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Sayı : 10947 04.07.2023 

Konu : Eğitim ve Seminer Hizmeti Alımı  

 
 

Odamız tarafından eğitim ve seminer verilmesi işi ihalesi kapalı zarf usulü ile yapılacaktır. 

Tekliflerinizin 14 Temmuz 2023 Cuma günü saat 12:00’ye kadar Odamız Evrak Kayıt Birimine elden teslim 

edilmesi rica olunur.  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Not: Fiyat tekliflerinizin içinde bulunduğu zarfın üzerinin, zarf kapatıldıktan sonra firma kaşesi ile 

mühürlenerek imzalanmış olması gerekmektedir. Zarfın üzerine ihale konusu yazılmalıdır. Belirtilen tarih ve 

saatten önce Evrak Kayıt birimimize teslim edilmelidir.  

 

 

 

 Saygılarımla, 

  

 Ali VAROL 

 Genel Sekreter 



 

                    ESKİŞEHİR TİCARET ODASI 
                                 CHAMBER OF COMMERCE                 

                                        Eskişehir'in Enerjisini Harekete Geçiriyoruz.  

   

 

 

2 

 

NO  
HİZMETİN ADI 

 
HİZMETİN TARİHİ 

 
HİZMETİN SÜRESİ 

 
EĞİTMENİN  
ADI SOYADI 

TEKLİF 
TUTARI 
(KDVHARİÇ) 

 

                                       EĞİTİMLER 

  

1 Etkili Satış Teknikleri Eğitimi 7-8 Eylül 2023 09:30-17:00 (2 Gün)   

2 ISO 9001:2015 Kalite Yönetimi 

Sistemi Temel Eğitimi 21-22 Eylül 2023 

09:30-17:00 (2 Gün)   

3 Kalite Yönetim Sistemi İç Denetçi 

Eğitimi 5-6 Ekim 2023 

09:30-17:00 (2 Gün)   

4 Dış Ticarette Müşteri Bulma 

Teknikleri Eğitimi 19-20 Ekim 2023 

09:30-17:00 (2 Gün) 
 

 

5 Kalite Yönetim Sistemi Risk Tabanlı 

Proses Yönetimi Eğitimi 2-3 Kasım 2023 

09:30-17:00 (2 Gün)   

6 İnsan Kaynakları Yönetimi Eğitimi 16-17 Kasım 2023 09:30-17:00 (2 Gün)   

7 ISO 45001 İş Sağlığı ve Güvenliği 

Yönetim Sistemi Eğitimi 

30 Kasım-1 Aralık 

2023 

09:30-17:00 (2 Gün)   

8 Arama Motoru Optimizasyonu(SEO) 

Eğitimi 14-15  Aralık 2023 

09:30-17:00 (2 Gün)   

9 ISO 10002 Müşteri Memnuniyet 

Yönetim Sistemi Eğitimi 28-29 Aralık 2023 

09:30-17:00 (2 Gün)   

10 Yönetici Asistanlığı Eğitimi 11-12 Ocak 2024 09:30-17:00 (2 Gün)   

11 ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği 

Yönetim Sistemi Eğitimi 25-26 Ocak 2024 

09:30-17:00 (2 Gün)   

12 Proje Döngüsü Yönetimi Eğitimi 8-9 Şubat 2024 09:30-17:00 (2 Gün)   

13 Finansçı Olmayanlar İçin Finans 

Yönetimi Eğitimi 22-23 Şubat 2024 

09:30-17:00 (2 Gün)   

14 E-Ticaret 101-Sanal Pazar Yerlerine 

Yönelik Uygulama Eğitimi 14-15 Mart 2024 

09:30-17:00 (2 Gün)   
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15 E-İhracata Başlıyoruz!  

Uygulamalı ETSY ve Amazon Eğitimi 21-22 Mart 2024 

09:30-17:00 (2 Gün)   

16 Müşteri İlişkileri Yönetimi (CRM) 

Eğitimi 28-29 Mart 2024 

09:30-17:00 (2 Gün)   

17 KOBİ'ler İçin Sosyal Medya Yönetimi 

Eğitimi 4-5 Nisan 2024 

09:30-17:00 (2 Gün)   

18 Personel Özlük İşleri Eğitimi 25-26 Nisan 2024 09:30-17:00 (2 Gün)   

19 Etkili Satış Teknikleri Eğitimi 9-10 Mayıs 2024 09:30-17:00 (2 Gün)   

20 ISO 9001:2015 Kalite Yönetimi 

Sistemi Temel Eğitimi 23-24 Mayıs 2024 

09:30-17:00 (2 Gün)   

                                         

 

                                                                                                                                                                       SEMİNERLER 
   

1 Etkili Beden Dili Kullanımı Semineri 14 Eylül 2023 18:00-20:30 (1 Gün)   

2 IQ Mu? EQ Mu? Duygusal Zekanın 

Önemi Semineri 28 Eylül 2023 

18:00-20:30 (1 Gün)   

3 Zamanı Etkili Kullanma Semineri 12 Ekim 2023 18:00-20:30 (1 Gün)   

4 Çatışmaları Yönetebilmede İkna 

Teknikleri Semineri 26 Ekim 2023 

18:00-20:30 (1 Gün)   

5 Öfke ve Stres Kontrolü Semineri 9 Kasım 2023 18:00-20:30 (1 Gün)   

6 Hayır Diyebilmek Semineri 23 Kasım 2023 18:00-20:30 (1 Gün)   

7 Yeni Jenerasyonun İş Hayatındaki 

Yönetimi Semineri 7 Aralık 2023 

18:00-20:30 (1 Gün)   

8 Yöneticilikten Liderliğe Geçiş-İlham 

Veren Liderlik Semineri 21 Aralık 2023 

18:00-20:30 (1 Gün)   

9 Yapay Zeka Nereye Gidiyor? Yeni İş 

Fırsatları Semineri 4 Ocak 2024 

18:00-20:30 (1 Gün)   

10 Hitabet ve Sunuş Becerileri Semineri 18 Ocak 2024 18:00-20:30 (1 Gün)   
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TEKLİF MEKTUBU 

                KDV Hariçtir.                                                Tarih : ..../…./2023 

 

Adres :  ...........................................................................................  
 
İlgili Kişi :  ............................................................................................ 

Telefon :  ............................................................................................. 

E-Posta :  ......................................... @................................................ 
 
              Teklif mektubuna ekli 14 maddeden oluşan şartnameyi ve işbu teklif mektubunu aynen kabul ve 
taahhüt ediyorum.                                                                       

                             FİRMA/KAŞE/İMZA 

Ad Soyad (İmzalayan Kişi) 

11 Diksiyon ve Etkili Konuşma  Semineri 1 Şubat 2024 18:00-20:30 (1 Gün)   

12 Müşterilerle İlişkinizde Duygusal 

Bağın Gücü Semineri 15 Şubat 2024 

18:00-20:30 (1 Gün)   

13 Bakmak Mı? Görmek Mi? Proaktif 

Bakış Açısını Geliştirme Semineri 29 Şubat 2024 

18:00-20:30 (1 Gün)   

14 İş Yerinde Motivasyon Sağlanması-İç 

ve Dış Motivasyon Teknikleri 

Semineri 7 Mart 2024 

18:00-20:30 (1 Gün)   

15 Verimli Toplantılar Nasıl 

Yönetilmelidir? Semineri 18 Nisan 2024 

18:00-20:30 (1 Gün)   

16 Başarılı Ekip Kurma ve Yönetme 

Semineri 2 Mayıs 2024 

18:00-20:30 (1 Gün)   

17 İş Hayatındaki Zor İnsanlarla Nasıl 

Başa Çıkılır? Semineri 16 Mayıs 2024 

18:00-20:30 (1 Gün)   

18 İş Hayatında Görgü ve Protokol 

Kuralları Semineri 30 Mayıs 2024 

18:00-20:30 (1 Gün)   
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EĞİTİM VE SEMİNER VERİLMESİ ŞARTNAMESİ 

1. İlgili eğitimler teklif mektubunda yer alan tarihlerde, belirtilen süre içerisinde 

gerçekleştirilecektir. 

2. Eğitim alt başlıkları teklif veren firma tarafından belirlenecektir. 

3. Verilecek tekliflere firma tarafından belirlenen eğitim alt başlıkları, eğitmenin ayrıntılı 

özgeçmişi eklenecek, eğitmenin sunuş becerilerinin anlaşılabilmesi için, daha önce vermiş 

olduğu eğitimlerden video görüntüsü olan teklifler tercih sebebi olacaktır. Eğitim alt 

başlıkları ve eğitmen özgeçmişi bulunmayan teklifler geçersiz sayılacaktır. 

4. Eğitimi vermeye hak kazanan firma, Oda tarafından istendiği takdirde eğitim alt başlıklarını 

ve eğitmenin CV’sini 1 gün içerisinde dijital ortamında Oda ile paylaşacaktır. 

5. Eğitimi verecek eğitmenlerin akademisyen olmaları halinde doktor unvanını almış olması, 

özel sektörde çalışmaları halinde ise en az 3 yıllık eğitmenlik deneyimi olması tercih sebebi 

olacak, her eğitmen için ayrı kuruluşlardan en az 3 adet referans mektubu teklife 

eklenecektir. Önceki dönemlerde ETO Akademi bünyesinde eğitim veren eğitmenler için 

referans mektubu iletme zorunluluğu bulunmamaktadır. 

6. Gelen teklifler sonucunda her eğitim kendi başlığı altında değerlendirilerek seçim 

yapılacaktır. 

7. Teklif mektubunda yer alan tüm eğitimler için teklif verme zorunluluğu yoktur.  

8. Yapılacak sözleşmelerde her türlü vergi, resim ve harçlar ihaleyi alan firmaya ait olacaktır. 

9. Eğitim ücreti, eğitim sonrasında faturalandırılacak, ödeme 7 iş günü içerisinde yapılacaktır. 

10. Seminerler Odanın Youtube kanalı üzerinden online olarak paylaşılacaktır. 

11. Eğitim ve seminerlerde kullanılacak sunumlar program tarihinden 3 gün önce mail veya 

alternatif yöntemlerle bilgisayar ortamında Odaya ulaştırılacaktır. 

12. Yeterli talep olmaması üzerine Eskişehir Ticaret Odasının organizasyonun tarihini 

değiştirme veya eğitimi iptal etme hakkı saklı kalacaktır. 

13. Eğitim/seminer vermeye hak kazanan firmalardan sözleşme aşamasında eğitim/seminer 

verecek her eğitmenden KVKK ile ilgili dokümanların ıslak imzalı olarak edinip odaya 

iletmeleri gerekecektir. 
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14. Alınacak teklifler Odamızda komisyon tarafından incelenecek olup, Eskişehir Ticaret 

Odasının uygun gördüğü teklifi seçme hakkı saklı kalacaktır. 

FİRMA/KAŞE/İMZA 

Ad Soyad (İmzalayan Kişi) 


