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Merhaba...

Eskisehir Ticaret Odast olarak, sayist 17 bine yaklasan
tyemizden aldigimiz destek, Eskisehir'e ve iilkemize

duydugumuz inancla yolumuza devam ediyoruz.

Bu zorlu yolda yimadan, yorulmadan yiriiyor; sehri-
mizin ticaret ve sanayisinin gelisimine katkt sagliyor,
tyelerimize yeni ufuklar agmak, miitesebbislerimize

6nciilik etmek icin calistyoruz.

2018 yilinin Aralik ayinda hizmete sundugumuz Eski-
sehir Ticaret Odast TUYAP Fuar Merkezi ve Vehbi Kog
Kongre Merkezi'nde diizenlenen faaliyetler artarak de-
vam ediyor. Eskisehir Ticaret Odast TUYAP Fuar Mer-
kezi'mizin yil sonunda yaklasik 500'bine yakin ziyaretci
agirlamastbekleniyor. VehbiKog Kongre Merkezi'miz de
diizenledigi panel, oyun ve gosterilerle Eskisehirlileri

agurlamaya devam ediyor.

Bir yandan sehrimizin hizmet sektoriine katkt sagla-
yan kongre ve fuar yatirimlarimizt gliclendirirken, bir
yandan da ETO Akademi aractliyla iiyelerimizin kisisel
ve meslekigelisimlerine katki saglamayt stirdiriiyoruz.
Diizenledigimiz yurt ici fuar organizasyonlart ile Tirki-
ye'nin en 6nemli sektorel fuarlart ile tyelerimizi bulus-

turuyoruz.

Meslek komitelerimiz her zamankinden daha da etkin
olarak ve sorun czme anlayistyla hareket ediyor. Resmi

kurumlara ve kuruluslara gerceklestirdigi ziyaretlerle

tyelerimizin sorunlarinin ¢dziminin bir parcast oluyor.

Hizmet kalitemizi daha daileri tasimak igin teknolojinin
de bize sundugu her tirlid imkandan yararlantyoruz. Bu
kapsamda Online Vize Basvuru hizmetini de eklemenin,
liyelerimizin odaya gelmesine gerek kalmadan Italya,
Macaristan ve Fransa'ya yapacaklart ticari seyahatler-

de vize saglamanin gururunu yastyoruz.

Dijitallesmeyi, inovasyonu ve gelecegi yakalamay! yal-
nizca odamizin degil, Eskisehir'in de vizyonunun bir par-

castolarak goriyoruz.

Bubakis agistdogrultusunda son sayimizda konu olarak
dijitallesmenin énemine, gelecek donemde Eskisehir
sanayisini ve ticaretini hangi yeniliklerin bekledigine,
dijitallesmeyibasaran firmalarin hangi yollardan gecti-
gine degindik. Turkiye'de kendi alaninda basart hikayesi

yazanlarin gorislerine yer verdik.

Eskisehir Ticaret Odast Dergisi'nin 6nimiizdeki sayt-
sinda da sehrimizin ekonomisine deger katan ve yon

verecek baska konulartdegerlendirecegiz.

Saygt ve sevgilerimle...

Metin Giiler
Eskisehir Ticaret Odast Bagkant

Kasim 2019
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Kanada ile Isbirligi Temasi

Kanada'nin Turkiye, Gircistan, Azerbaycan
ve Turkmenistan Buyukelcisi Chris Cooter,
karsilikli ticari faaliyetleri degerlendirmek
tzere Eskisehir Ticaret Odasi'na konuk oldu.

Turistler icin Konuk Pedal Projesi
Konuk Pedal projesi kapsaminda turistlerin
kullanabilmesi icin hazirlanan bisikletler
diizenlenen térenle Eskisehir'deki 35 otele
teslim edildi.

Anadolu Universitesi ile Isbirligi
Toplantisi

Anadolu Universitesi Rektorii Comakli ve ETO
Baskani Giler'in katilimi ile gerceklestirilen
toplantida tliccar ve sanayiciye katki
saglayacak alanlarda yuritilebilecek projeler
degerlendirildi.

34

KAPAK
KONUSU

LOSEV

Kanser Nedir?

54

ROPORTAJ

Lésemi Nedir?

Ulkemizde Lésemiye
Karsi Bakis Acisi
Nasildir?

10

HABER

Odalardan Baris
Pinari Harekatina
Ortak Destek

TOBB'a bagli odalar,
Eskisehir’in is dlinyasi ve
sendikalar yaptigi ortak
aciklamayla Baris Pinari
Harekati'na destek verdi.

Oget Kantarci

(gittigidiyor.com Genel Mudurd,
eBay MENA Bolge Direktort ve TOBB

E-Ticaret Meclisi Baskani)

Tirkiye E-Ticarette Ornek Bir Pazar

Yenal Gokyildirim

(MediaMarkt Tiirkiye ve Yunanistan Icra

Kurulu Baskani,

MediaMarktSaturn Perakende Grubu

icra Kurulu Uyesi)

e ——
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KONUK PEDAL /'H\

Gokce Cobansoy Hizel
(Hukukcu,
Yeni Teknolojiler, Hukuk ve Insan

Haklar)
Dijitallesme Caginda Hukuk

Av. Dr. Baris Giinaydin
(Tarkiye Bilisim Dernegi Eskisehir
Sube Baskani)

Dijital Dontstim ve Eskisehir

Tirkiye'nin Dijitallesme Yolculugu ve

Perakende Sektériinden Bir Ornek

Nazim Erdogan
(sahibinden.com CMO])

Online Alisveris Guvenligi

Server Secer

(TUYAP Fuarcilik Genel Miidiir Yardimcisi)

Fuarcilikta Dijitallesme

Suat Yalnizoglu
(Tepebasi Belediyesi Ozel Kalem ve
Bilgi Islem Miidiiri)

Eskisehir Kent Bilisim Kurulu

-

GORUS

MarTech insansiz Olabilir mi?

Prof. Dr, Yavuz Odabasi
Anadolu Universitesi Isletme Fakiiltesi
Emekli Ogretim Uyesi

ihracatta Dijital Déniisiim: E-ihracat

Omer Nart
World eCommerce Forum Baskani

Orxan Isayev

World eCommerce Forum Egitim Koordinatori

Yeni Tiiketim - Konvansiyonel Ticaret: Degisime
Ayak Uydurmak

Arda Genc

Eskisehir Ticaret Odasi Genel Sekreter Yardimcis

Kasim 2019




KOMITELER

80

BASINDAN

is diinyasi
dijitallesiyor

Kerem Akyil
Anadolu Gazetesi
Kose Yazari
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Mustafa Giines

24. Meslek Komitesi
(Kirtasiye, Yazilim, Matbaa,
Reklam ve Fotografcilik]
Komite Baskani

Diinyada Teknoloji Devrimi:
Dijital Dondtstim

Kivanc Coskun

TTL Teknoloji Proje Taah.
San. Tic. Ltd. Sti.

Ar-Ge Mudurd
Eskisehir'de Gelisen Bilisim
Sektoru

Odunpazari Modern Miize Eyiiboglu'nun Eserleri
ETOSANAT Galerisi'nde
OMM - Odunpazari Modern

Miize, Erol Tabanca'nin sanata Sergilendi
olan tUtkE?U ve'mer_nvleketl olan, Tirk resim sanati ve edebiyatinin
cok sevdigi Eskisehir'e birakmak  ysta ismi Bedri Rahmi Eytiboglu'nun

istedigi miras arzusunun sergisinin acilisi ve torunu Sabahattin

KULTUR-SANAT  birtesiminden olusan bir proje.  Ranmi Eytiboglunun konuk oldugu

soylesi ETOSANAT Galerisi'nde

- " gerceklesti.

FUARLAR ETO AKADEMI TICARI HAYAT

Uluslararasi ETO Akademi’'de Dijital Ekranlarda Doniim
5 Fuara Ziyaret Yeni Donem Noktasi
Basladi

Kasim 2019 9
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KaAnada'nm Tirkiye, Gircistan,
zerbaycan ve Tirkmenistan

Biiyiikelcisi Chris Cooter, karstliklt
ticari faaliyetleri degerlendirmek
tizere Eskisehir Ticaret Odasi'na
konuk oldu. Biyikel¢i Cooter'in
ETO Baskan Yardimcist Ali Kosar,
ETO Yénetim Kurulu Uyesi Ozgiir
Alp ve Mehmet Kahya ile bir ara-
ya geldigi ziyarette Eskisehir ve
Kanada arasinda isbirligi yapilabi-
lecek sektorler Gzerinde duruldu.
Ziyarette konusan ETO Baskan
Yardimcist Ali Kosar, Eskisehir eko-
nomisinin raylisistemler, havacilik,
seramik, makine imalatt ve maden-
cilikte 6n plana ¢iktigint belirterek,
son yillarda turizm ve hizmet sek-
tériintin de ivme kazandigint ifade
etti.

Rayli sistemlerde isbirligi
vurgusu

Ziyarette konusan Kanada'nin Tirki-
ye, Gircistan, Azerbaycan ve Turk-
menistan Biyikelcisi Chris Cooter
ise sehir ekonomisini ve sehre ydn
veren kurumlary, kuruluslart tant-

mak, isbirligi zemini olusturmak igin
Eskisehir'iziyaret ettiklerini belirtti.
Eskisehir'in ticarive sanayi potansi-
yelinin farkinda olduklarint belirten
Cooter, diinyanin en biiyiik raylt sis-
tem Ureticilerinden Bombardier ve
MDS'nin Eskisehir ile isbirligi yap-
mak niyetinde oldugunu dile getirdi.

skisehir Ticaret Odast Baskant
Metin Guler, kamu bankalarinin

konut ve tiiketici kredifaiz oranlart-
nt distirmesi hakkinda degerlendir-
mede bulundu. Giiler aciklamasinda,
kamu bankalarinin konut ve tiiketici
kredisi faiz oranlarint diistirmesinin
ekonominin gidisatt icin imit verici
oldugunu belirterek, 6zel bankala-
rin da kredi faiz oranlarint disir-
mesi gerektigini vurguladi. Kamu

Kasim 2019

bankalarinin faiz oranlarint konut
kredisinde 0.99'3, tiiketici kredisin-
de ise 1.59'a diislirmesinin ekono-
minin canlanmast adina imit verici
oldugunu belirten Giiler, piyasadaki

tim bankalarin kredi faiz oranlart-

nt diistirmesi ile birlikte yatirim ve &

tiretim maliyetlerinin de disecegini - '

ifade etti.




KONUK PEDAL |
PHUTDH[’ WAT

Konuk Pedal projesi
kapsamunda turistlerin
kullanabilmesi icin
hazwrlanan bisikletler
diizenlenen torenle
Eskisehir'deki 35 otele
teslim edildi.

EsHisEpig TRARET ODASH

Eski§ehir turizminin gelistirilmesi,
sehre gelen misafirlerin daha ke-
yiflivakit gecirebilmesiicin Eskisehir
Ticaret Odas\, Tepebast Belediyesi
ve Corelli Bisiklet'in ishirliginde “Ko-
nuk Pedal” projesi gerceklestirildi.
Proje kapsaminda gergeklestirilen
protokoliin ardindan, Corelli Bisiklet
tarafindan 6zel olarak tasarlanan
bisikletlerin otellere teslim tdreni
gerceklestirildi. Torende konusan
ETO BagkaniMetin Giiler, Eskisehir'e
gelen turistlerin sehri tam anlamiyla
kesfedebilmeleri ve sehirde keyifli

,,_ V"

www.etonet.org.tr

Efs:grim
TeEPEBASI
BenEmivest

vakit gecirebilmeleri icin Konuk Pe-
dal projesini gerceklestirdiklerini
kaydetti. Giiler, projeye destek veren
Tepebast Belediyesi ve Eskisehir'in
markast olan Corelli Bisiklet'e de te-
sekkr etti. Térende konusan Tepe-
bast Belediye Baskant Ahmet Atag
ise, Eskisehir'de bisiklet kiltirtnin
60-70 yul 6ncesine dayandigint be-
lirterek, dzellikle Tepebast bélgesin-
deki otellerde konaklayan turistlerin
kolaylikla bisiklete binerek sehri ge-
zebilecegini soyledi.

-

Kasim 2019
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Vakn‘bank Eskisehir Bolge Miidi-
ri Yunus Ayten ve beraberinde-
ki sube mudiirleri ETO Bagkant Me-
tin Giler'i ziyaret ederek tiiccara,
esnafa ve KOBI'lere saglanan kre-
diler hakkinda bilgi verdi. Ziyarette
konusan ETO Baskant Giiler, tiiccar

Eskigehir Ticaret Odast biinye-
sinde faaliyetlerini stirdiiren AB
Bilgi Merkezi ve AIESEC Eskisehir
isbirliginde Vehbi Kog Kongre Mer-
kezinde “AB Uyelik Siirecinde Kadi-
nin Roli” isimli etkinlik diizenledi.
Etkinlige, 10 Farkli tilkeden (Kolom-
biya, italya, Yunanistan, Almanya,
Kirgizistan, Fas, Tunus, Mistr, Ro-
manya, Pakistan) gelen 25 yabanct
dgrencinin yantstra, 75 Turk 6grenci
katildi. Etkinliginilk oturumunda Av-
rupa Birligi Takimi Uyesi ve Anadolu
Universitesiiletisim Bilimleri Fakiil-

Kasim 2019

ve sanayicinin faaliyetlerine devam
etmesi, ekonominin ¢arklarinin dén-
mesi i¢in kredinin 6nemine deginen
ETO Bagkant Metin Gliler, is diinya-
sinin disiik faizli krediyle destek-
lenmesinin ekonomiye olumlu etki
edecegini dile getirdi. Eskisehir'in

1

i
=

i
a4
|

tesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Nezih
Orhon“Kadina Karst Siddet ve Med-
ya', Kadin Hastaliklarive Dogum Uz-
mant Op. Dr. Alev Ozdemir Karabag
“Kadin ve Saglik" konu basliklarinda
sunumlar gerceklestirdi.

Oturumlar ve
Frig vadisinde etkinlik
gerceklestirildi

Etkinligin ikinci oturumunda ise
Anadolu Universitesi Uluslararasi

esnafina, isletme sahibine, girisim-
cisine, sanayicisine her tirli des-
tegi vermeye calistiklarint belirten
Vakifbank Eskisehir Bolge Mud(rt
Yunus Ayten, ETO iyelerine de des-
tek olmaktan mutluluk duyacaklart-
ntifade etti.

1

W0y

Iliskiler B8liimii Dr. Ogr. Uyesi Erhan
Akdemir “Kadin ve Siyasal Katilim’,
Birlesmis Milletler Niifus Fonu Ka-
din Sagligt Danisma Merkezi Proje
AsistantFuluryalnan, “Kadin ve Go¢”
konu basliklt sunumlart ile tecriibe-
lerini paylastt. Etkinlik kapsaminda
ayrica Kadin ve Goc, Kadin ve Siya-
sal Kattlim, Kadin Karst Siddet ve
Medya, Kadin ve Saglik konu bas-
liklarinda yuvarlak masa oturumlart
gerceklestirilerek, Frig Vadisinde
kilturel ylrtyus etkinligi yapildu.



adencilik sektdriinde ic mes-

lekte sinav ve belgelendirme
hizmeti veren Turkiye'deki tek ku-
rulus olan ETO-METSEM, ilk bel-
gelendirmesini Magnesit A.S'de
gerceklestirdi. Mesleki yeterlilik
belgesi almaya hak kazananlar
icin diizenlenen torene Eskisehir
Ticaret Odast Baskant Metin Giiler,
ETO Meclis Baskant Halil ibrahim
Ara, meclis divant ve yonetim kuru-
lu Gyeleri, Magnesit A.S Genel Mii-
dirt Ekrem Bulur katildi. Térende
konusan Giiler, Magnesit A.S'nin
ETO-METSEM'den mesleki yeter-
lik belgesi temin ederek Tiirkiye'de
bir ilke imza attigint ve bu yéniyle
madencilik sektdriinde mesleki ye-
terlilik belgeli personel calistiran
tek firma oldugunu soyledi.

ESIT

1 . ..
€ RHI MAGNESITA

www.etonet.org.tr

Genel Miidiir Bulur:

“Mesleki egitime nem
veriyoruz”

Térende konusan Magnesit A.S
Genel Miduird Ekrem Bulurise
ETO-METSEM'in madencilik sek-
torine deger kattigint belirterek,
madencilik sektoriine sagladigl
katkt dolayistyla ETO Baskant Me-
tin Giler'e tesekkiir etti. Mesleki
yeterlilik belgesialanfirma galisan-
larint tebrik eden Bulur, madencilik
sektoriindekiyeniliklere uyum sag-
lamantn 6nemine degindi. Magnesit
A.S'nin Avrupa standartlarinda, do-
gaya ve cevreye saygll bir sekilde
uretim gerceklestirdigini belirten
Bulur, kurulus olarak AR-GE'ye ve
mesleki gelisime ¢ok 6nem verdik-
lerinin altint gizdi.

5
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Anadolu Universitesi

Rektorii Comaklt
ve ETO Bagkant
Giiler'in katilumt
ile gerceklestirilen
toplantida tiiccar
ve sanayiciye katku

saglayacak projeler
degerlendirildi.

18 | Kasim2019

nadolu Universitesi Rektérii

Gomaklive ETO Baskant Giiler'in
katilimtile gerceklestirilentoplantida
tliccar ve sanayiciye katkisaglayacak
projeler degerlendirildi.

Giiler: tiniversitelerin
akademik ve bilimsel
kimligine vurgu yapti

Toplantida konusan ETO Baskant
Metin Giiler, Gniversitelerin Eskise-
hir'e yaptigt katkinin altint gizerek,
tliccar ve sanayicinin Gniversitelerin
akademik ve bilimsel yoniinden fay-

dalanmast gerektigine dikkat gekti.
Sehrin ekonomisini ve geleceginin
tniversitelerin de destegiyle belir-
lenmesigerektigini vurgulayan Giler,
Anadolu Universitesiile 6zel egitim,
turizm, yasltbakimy, etkinlik planla-
ma, tasarim, sigortactlik ve iletisim
bilimleri alanlart hakkinda isbirligi
yapabileceklerini kaydetti.




ETO HEYETINDEN ILCELERE ZIYARET TURU

b

Aol

ETO heyeti Seyitgazi, Han, Mahmudize Cifteler, Alpu, Mihaligcik, Giinyiizii, Sivrihisar,
Beylikova'da belediye baskanlart ve

TO Baskani Giiler, beraberindeki

meclis divantve yonetim kurulun-
danolusanheyetilebirlikte ilcelerde
bir dizi ziyaret gerceklestirdi. ETO
heyeti ilcelere gerceklestirdigi ilk
ziyarette Seyitgazi KaymakamtMu-
rat Demirbilek'e, SeyitgaziBelediye
BaskantUgur Tepe'ye, Han Belediye
BaskaniErdal Sanli'ya, Cifteler Bele-
diye BagkaniKadir Biyik'a, Mahmudiye
Kaymakamt Salih Sak'a konuk oldu.
ETO heyetiilgelere gerceklestirdigi
ikinci ziyaret turunda ise Alpu Be-
lediye Baskant Giirbiiz Giiller, Alpu
KaymakamiHakan Oznay, Mihaliccik
Belediye Baskant Haydar Corum, Mi-
haligctk Kaymakamt M. Anil Colak,
Glnyiizii Belediye BaskaniMenderes
Durgut, Giinyizi Kaymakamt Koray
Celik, Sivrihisar Belediye Baskant
Hamid Yuztigulld, Sivrihisar Kayma-
kamt Alparslan Kilig, Beylikova Be-
lediye Baskani Ozkan Alp, Beylikova
Kaymakamt Abddillatif Yilmaz ile bir
araya geldi.

I |

Yerel kalkinma ve o
istthdamwin 6nemine dikkat *
cekildi

Ziyaretlerde ETO heyeti ilcelerin
kalkinmasticin atilmasigerekenler
adimlar hakkinda goris aligveris
yaparak, tarihi degerlerin turizme
kazandirilmast ve inang turizminok-
tasinda ilcelerde yapilabilecek ya-
tirimlar hakkindaki gérislerini de
paylasti. Goriismelerde ilgelerdeki
tarim, turizm, hayvancilik, madenci-
lik potansiyeline dikkat ceken Giller,
ilcelerdeki kalkinmantn istihdamt
gelistirecegini ve sehre olan goc
de azaltacagina dikkat cekti. Kal- |
kinmanin yerelden basladigina da g
vurgu yapan Giiler, ilcelerin ekono-
mik ve sosyal gelisiminin 6neminin ©
altinigizdi.

www.etonet.org.tr

aymakamlar ziyaret etti.
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JAPONYA HUKUMETI ILE I$BIRLIGI ZEMINI OLUSTURULDU

japonya hikimetinin koalisyon
ortag Komeito Partisi Genel Bas-
kantNatsuo Yamaguchi, Japonya'nin
Ankara Buyikelgisi Akio Miyajima
ve beraberlerindeki heyet, ETO ve
ESO'nun isbirliginde gerceklesen
toplantida Eskisehir'in is diinyasty-
la bir araya geldi. Toplantt Eskisehir
Ticaret Odasi Baskant Metin Giiler,
Eskisehir Sanayi Odast Baskant Ce-
lalettin Kesikbas, Eskisehir Orga-
nize Sanayi Bolgesi Baskant Nadir
Kipeli'nin katilimiyla gerceklesti.
Toplantida konusan ETO Baskant
Metin Giiler, Eskisehir'in ihracatinin
% 20'sini havaclilik ve ileri teknoloji
sanayi Urlnlerinin olusturdugunu
belirterek, beyaz esya yan sanayi,
yap! elemanlari, makine ve gida da
Eskisehir'in potansiyeline dikkat
cekti. Gler ayrica Eskisehir'in diin-
yanin bircok (lkesine ihracat ger-
ceklestirdigini ancak Japonya ile
ekonomik iliskilerin istenilen sevi-
yede olmadigint dile getirdi.

Yamaguchi Eskisehir'in
sanayi ve turizm
potansiyeline dikkat cekti

Toplantida konusan Eskisehir Sana-
yiOdasiBaskani CelalettinKesikbas
ise, yatiricimlar igin Eskisehir'in bir
firsat oldugunu belirterek, Japonya

akifbank Genel Midiri Abdi

Serdar Ustiinsalih ve beraberin-
deki genel miidir yardimcilart Vehbi
Kog Kongre Merkezi'nde ETO'nun
konugu oldu. Ticcar ve sanayiciye
kullandirilan kredi sartlarint deger-
lendirmek amaciyla gerceklesen
toplantiya ETO Baskant Metin Giler
meclis divant ve yonetim kurulundan
olusan heyetle birlikte kattldt. Top-
lantida konusan ETO Baskant Metin
Gliler, tilke ekonomisinin gelismesi,
tretimin ve istihdamin devam etmesi
icin firmalara uygun kosullarda kredi
temin edilmesinin nemine vurgu
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ile ekonomik ve kiiltirel kopriiler
kurmayt hedeflediklerini sozlerine
ekledi. Yatirimctlara her tiirld imka-
nt ve alt yapt destegi sagladiklarint
belirten Eskisehir Organize Sanayi
Bélgesi Baskant Nadir Kiipeli ise,
Eskisehir'in cografi konumu ile ya-
tirimctlar icin son derece uygun ol-
dugunu ifade etti. Komeito Partisi

yaptt. Kamu bankalarinin tagin altina
elini koyarak sorumluluk aldiklarint
belirten Giiler, 6zel bankalarin da
aynt biling ile hareket etmesi gerek-
tigine dikkat cekti.

Kar etmek yerine tiiccar
ve sanayiciye destek

Toplantida konusan Vakifbank
Genel Miidirii Abdi Serdar Ustiin-
salih ise Ureticinin, imalatginin, ih-
racatcinin, sanayicinin menfaatleri
dogrultusunda hareket ettiklerini
belirterek, bu amag dogrultusunda
kredilerdeki faiz oranlarint uygun

Genel Baskant Natsuo Yamaguchi
ise Eskisehir'eilk kez geldiklerinibe-
lirterek, gerceklestirdikleri ziyaret
ve temaslarin karstlikli ekonomik ve
kilturel iliskilerin gelismesine katkt
saglayacagint sdyledi. Yamaguchi,
Eskisehir'in sanayisinin yant sira
turizm potansiyeliyle dikkat cekti-
ginin altintgizdi.

kosullara getirdiklerini séyledi. Us-
tiinsalih banka olarak daha fazlakar
elde etmek yerine Ureticiyi, tiiccarl
ve sanayiciyi desteklemeyi tercih
ettiklerini sozlerine ekledi.




< 3 o

Denlzdén Sofra{iga

Muht@sém Lez;Zetlef

Kar Bahk ta

lﬂ"ﬂ
bl'il

REZERVASYON

TEPEBASI / SIRINTEPE 0222 335 23 49 i
BATIKENT 0222 330 33 30 iy

ik

TEPEBASI SIRINTEPE Sirintepe , Géziipek Sk. No: 2 Tepebasi/Eskisehir

BATIKENT Beﬁtlkent Mah. Biilent Ecevit Bulvan Kapikule Sk. No:1 Tepebasi /EsI<|§eh|r '

i

<3 Sl
c\\\\\\‘. s\\\\\g““
sy

KAR ALK

RESTAURANT




HABER

skisehir Ticaret Odast Meclis

Baskant Halil ibrahim Ara be-
raberindeki heyet ile birlikte tye-
lerimizin taleplerini iletmek lizere
OdunpazariBelediye BaskaniKazim
Kurt'umakaminda ziyaret etti. Ziya-
rette ETO'nun Odasi'nin makine ve
yedekleri, otomotiv, yedek parca
satis ve servis hizmetleri, hirdavat
ve el aletleri ticareti, yapt koope-
ratiflerive metalden mamdl iriinler
vedigerimalat gruplarindakimeclis
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tyeleri ve meslek komitesinden
olusan heyet de yer ald.. Ziyarette
Oto Galericiler Sitesi, Kii¢lik Sanayi
Sitesive TEKSAN'daki ETO dyele-
rinin talep ve istekleriiletildi. Ziya-
retten duydugu memnuniyeti ifade
eden Odunpazari Belediye Baskant
Kazim Kurt taleplerin degerlendirile-
ceginive belediyeninilgilikurumlarla
hareket ederek sorunlarin ¢dzimu
icin caba gosterecegini ifade etti.
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TOBB'a bagl odalar, Eskisehir'in is diinKaSI ve sendikalar yaptig: ortak aciklamayla

Baris Pinart Harekati'na destek verere

Tuirkiye'nin ve Mehmetcigin sonuna kadar

yaninda olduklarinin altun gizdi.

OBB'abagliodalar, Eskisehirinis

diinyast ve sendikalar, Baris Pi-
nartHarekatt icin 16 Ekim Carsamba
glinli ortak basin agtklamast gergek-
lestirdi. Eskisehir Ticaret Borsasi'nin
ev sahipliginde yapilan basin agik-
lamasina Eskisehir Ticaret Odas,
Eskisehir Sanayi Odast, Eskisehir
Ticaret Borsasy, Eskisehir Organize
Sanayi Bélgesi, Eskisehir Barosu,
Hak Isci Sendikalart Konfederasyo-
nu (HAK-IS) Eskisehir Il Bagkanlig,,
Memur SendikalartKonfederasyonu
(MEMUR-SEN) Eskisehir Il Bagkan-
18y, Turkiye Emekliler Dernegj, Eski-
sehir Esnaf ve Sanatkarlar Odalart
Baskanligy, Tiirkiye Isci Sendikalart
Konfederasyonu (TURK-IS) Eski-
sehir Il Temsilciligi, Turkiye Kamu
Calisanlart Sendikalart Konfede-
rasyonu (KAMU-SEN) Eskisehir Il
Temsilciligi, Turk Muharip Gaziler
Dernegi Eskisehir Sube Basgkanligy,
Odunpazart Ziraat Odast Baskanlig,
Tepebast Ziraat Odast Bagkanligy,
Eskisehir Sanayici ve Is Adamlari

24, | Kasim2019

Dernegi Baskanlig, Eskisehir Geng
isadamlart Dernegi (ESGIAD), Kadin
Girisimciler Il icra Kurulu Uyeleri ve
Geng Girisimciler Il Icra Kurulunun
temsilcileri katildi. TOBB Yonetim
Kurulu Uyesi ve Eskisehir Ticaret
Borsast Bagkant Omer Zeydan ta-
rafindan yapilan aciklamada “81il'de
aynt anda tim Odalar, Borsalar ve
Sivil Toplum Kuruluslartyla birlikte
bu actklamayt yaparak, basinimiz
araclligiyla hem Ullkemiz, hem de
dinya kamuoyuna sesleniyoruz.
Turkiye, 9 Ekim 2019'da Suriye sinirt

Baris PinartHarekaty,
evrensel hukuk ve
Birlesmis Milletler

Guvelik Konseyiterorle
miicadele kararlartile
BM S6zlesmesinde yer

alan mesrumiidafaa
hakki cercevesinde
baslatidmstir.

tizerinde " Baris Pinart" adtverilen si-
nir 6tesiharekat baslatmistir. Amag,
hem dlkemiz sinirlarinin giivenligini
saglamak, hem de ilkemiz ve bélge
tlkeleri icin tehdit olusturan terdr
koridorunu ortadan kaldirmaktur.Bu
bolgeyi PKK/PYD/YPG ve DEAS gibi
terdr orgitlerinden temizleyerek,
Suriye halkint teréristlerin baski ve
zulmiinden kurtarmak, bélgede hu-
zur, gliven ve barts ortamint yeniden
tesis etmektir. Bizler devletimizin
aldigbukararinarkasindayiz ve des-
tekliyoruz. Zira Tirkiye, uluslararast
kurallardan dogan hakkintkullanmis-
tir. Barts Pinart Harekat, evrensel
hukuk ve Birlesmis Milletler Giivelik
Konseyi terdrle miicadele kararla-
rtile BM Sozlesmesi'nde yer alan
mesru midafaa hakki cercevesinde
baslatimustir. Suriye'nin toprak bi-
tlnlugiine, egemenligine ve siyasi
birligine saygi gosterilmektedir.
Dolayistyla bu harekat, mesrudur ve
uluslararasthukuka uygundur”ifade-
lerine yer verildi.
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Tuirkiye huzur, baris ve
kardeslige taraftir

Yine aciklamada, “Ulkemiz ézellikle
Firat'in dogusunda sinirin 6tesinde
konuslu terdr 6rgiitli unsurlarinca,
son iki yuda yiiziin Gzerinde taciz ve
hasmane eyleme maruz kalmistir.Bu
teror orgltleri, Suriye icinde ve Su-
riyelilere de ydnelik saldirlar diizen-
lemektedir. Suriye'deki yerel halkin
da teror drgiitlerinin giderek artan
insan hakkt ihlalleri, gége zorlanma,
taciz ve zulmine karst sikayetleri
ve tepkileri sirekli artmaktadur.
Herkes artik sunu gok iyi gérmeli-
dir ki; masum insanlart katleden ve
tlkemizin givenligine de acik tehdit
olusturan terdr gruplarina sessiz
kalmamiz beklenemez. Firat Kalkant
ve Zeytin Dalt Harekatuyla baslayip
devam eden tiim bu operasyonla-
riyla Turkiye, teror orgitlerine ve
destekgilerine gereken cevabt en
glicli sekilde vermektedir. Ayni za-
manda da sivillerin ve masumlarin
korunmasina azami dikkat goste-
rilmektedir. Zaten bunu hem Firat
Kalkanthem de Zeytin Daliharekat-
larinda da gsterdik. Onceden te-
rortin hakim oldugu bolgede hayat
normale déndi, baris ve huzur geldi.
Yurtlarint terk etmek zorunda kal-
mis Suriyelilerin geri doniistine de
zemin hazirlamis olduk. Tirkiye'nin
elinden gelen tiim imkanlarint bu

bolgeler icin nasil seferber ettigini
de tiim diinya kamuoyu gérdd. Cin-
ki biz inantyoruz ki, génil diinyast-
nt ve insanlart imar edemeyenler,
yerylzlnit imar edemezler. Bizler
Tirkiye olarak ytkmaktan, yakmak-
tan yana hig olmadik, olmayacagz.
Bizim tarafimiz huzurdur, barstr,
kardesliktir. Ttrkiye'nin terdrle mi-
cadeleye donik cabalary, etnik ve
dini temizlik de dahil olmak izere,
insanliga karst islenen suc niteli-
gindeki PKK/PYD/YPG ve DEAS
eylemleri nedeniyle yerlerinden
edilmis Suriyelilerin geri dénisleri-
nin 6niind acacak, Suriye'nin toprak
bltlnligi ve birliginin korunmasina
da katkida bulunacaktir. Bu nedenle
Turkiye'nin baslattigl her harekat,
Suriyeligd¢menler, mazlum ve mag-
dur durumdakiyerel halk tarafindan
desteklenmektedir. Tim bu gercek-
ler isiginda, uluslararast camiayy, te-
rore karst ortak durus sergileme ve
evrensel insan haklarint bu bolgede
hakim kima yoéniinde niyetlerini
aclk bir sekilde gdstererek, tlkemi-
ze destek vermeye davet ediyoruz.
Son olarak, sunu da herkesin bil-
mesini istiyoruz. Turkiye ve Tirkiye
ekonomisine yoneltilen tehditlere
Tark milleti, is diinyast ve sivil top-
lumu, bir ve beraber olarak en gi-
zel cevabi verecektir. Bu tehditler
karsisinda bu vatanin her bir ferdi,
Turkiye'nin gelecegi icin daha cok

calisacak, daha cok iiretecektir. Ust
kuruluslarimiz, yurtdisindaki mua-
dilleri olan kurumlar ve tyesi olduk-
lartuluslararast kuruluslar nezdinde
calismaya ve Ulkemizin bu haklt du-
rusunu aktarmaya basladilar. Gin
sessiz kalma degil, milli birlik ruhuy-
la, bir ve beraber olarak ses verme
gliniidiir.Ote yandan biitiin vatan-
daslarimiz,, 6zellikle sosyal medya-
dakibilgikirliligi ve provokasyonlara
karstdikkatliolmaya cagirtyoruz. Bu
bélgede yasayanlar bizim komsu-
muzdur, kardesimizdir. Aynt mede-
niyetin, aynt kiltlrin, aynt inancin
mensuplart olan bizler arasindaki
kardeslik ve komsuluk hukukunu
kimse yok edemez. Aramiza kimse
fitne ve fesat sokamaz, bizi birbiri-
mize disman edemez. Tirkiye'nin
is diinyast olarak dualarimizla ve
bitln gonlimizle devletimizin ve
kahraman askerlerimizin yaninda-
yiz. Tirk Silahlt Kuvvetlerimizin bél-
gedeki terdr unsurlarint yok edece-
gine ve terdr orgltlerini hezimete
ugratacagina olan inancimiz tamdur.
Tum sehitlerimize Allah'tan rahmet
diliyoruz, mekanlart cennet olsun.
Yaralillarimiza acil sifalar temenni
ediyoruz. Cenab-1 Hak Mehmetci-
gimizi korusun, Ordumuzu muzaffer
kilsin. Allah, yar ve yardimcimiz ol-
sun” cimlelerikullanid.
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iS DUNYASI TALEPLERINI DISISLERI BAKAN
YARDIMCISINA AKTARDI

TUrkiye—AB lligkileri Digisleri Bakan Yardimcis, Av-
rupa Birligi Baskant ve Biyikelgi Faruk Kaymaket,
Eskisehir Ticaret Odast ve Eskisehir Sanayi Odasinin
ishirliginde diizenlenen toplantida Eskisehir'in is diin-
yastile bir araya geldi. Bakan Yardimcist Kaymaket top-
lantida Gimriik Birligi Anlasmasy, is diinyasina sagla-
nan yesil pasaport siiresinin uzatilmas, Ingiltere’nin
AB'den ayrilma sireci hakkinda degerlendirmede
bulundu. Toplantida konusan Eskisehir Ticaret Odast
Baskant Metin Giiler, yesil pasaport siiresinin uzatil-
masl gerektigini belirterek ve sanayici ile tiiccarlarin
islerinin kolaylasmast icin serbest dolasim hakkina
sahip olmalart gerektigini vurguladt. Giiler ayrica top-
lantida Ingiltere'nin Tiirkiye olan ekonomik iliskisine
dikkat cekerek, ingiltere’nin AB'den ayrilmast ile bir-
likte Turkiye'nin bu durumdan nasil etkilenecegine dair

Bakan Yardimcist Kaymakct'ya soru ydneltti.

Bakan Yardimcist Kaymakgt is camiasi-
nin sorularunt yanitladu

Toplantida konusan Eskisehir Sanayi Odast Baskant
Celalettin Kesikbas, tretimin ve ihracatin artmasina
odaklandklarintbelirterek, Orta Dogu'da yasanan gelis-
melerin ihracati zorlastirdiginy, ABile de bazisorunlarla
da karsilasildigint dile getirdi. Ihracat kolaylagtirmak
gerektigine dikkat ¢ceken Kesikbas, Tirkiye'nin sanayi
odaklibir tilke oldugunun vurgulanmast gerektigini soy-
ledi. Toplantida konusan Tiirkiye-AB lliskileri Disisleri
Bakan Yardimcisi, Avrupa Birligi Baskant ve Biyiikelci
Faruk Kaymakc, Tirkiye'nin AB'de olmadigt icin AB il-
keleriyle serbest ticaret anlagsmast yapamadigint be-
lirterek, yeni Gumrik Birligi anlasmastnin bir an 6nce
hayata gecmesi gerektigine dikkat cekti. Ingiltere’nin
AB'den ¢tkmast hakkinda da degerlendirmede bulunan
Kaymakcy, Ingiltere'nin mevcut sartla ile AB'den ayril-
mast halinde bir sorun yasaniimayacagint belirtti.
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ETO'DANBIR ILK DAHA... “ONLINE VIiZE BASVURUSU"

E-Oda kapsaminda bircok yenilige imza atan Eskisehir Ticaret Odast “Dijital Vize

Basvuru Sistemi”ni de internet iizerinden hizmete sundu.

1 yelerininislerini kolaylastirmak icin dijital
doénlstim calismalartyiriiten Eskisehir Ti-
caret Odas|, E-Oda kapsaminda hayata gecir-
digiuygulamalarabir yenisini daha ekledi."Di-
jital Vize Basvuru Sistemi” odanin web sitesi
tzerinden basladi. Uygulama sayesinde ETO
tyelerive calisanlartvize basvurularintodanin
web sitesinden kolayca yapabiliyor. Uyeler ve
calisanlart ETO'nun vize kolayligt anlasmalart
yaptig italya, Fransa ve Macaristan icin yapi-
lacak ticari vize basvurulary, Eskisehir Ticaret
Odasi'nin web sitesi Gizerinden gerceklestire-
biliyor. ETO dyeleri ve ¢alisanlari vize basvu-
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rularintwww.etonet.org.tr adresinde yer alan
“Online Islemler” bélimiindeki“Vize Islemleri”
sekmesindenya dahttp://www.etonet.org.tr/
Yonetim/OnlineVize.aspx adresinden yapabi-
liyor. Oda uzmanlarinin yapacagt incelemenin
ardindangereklibelgeler ve basvuru siirecinin
durumuna liskin bilgiler e-posta ve kisamesaj
olarak bagvuran kisiye ulastiriliyor. Uyeler ve
calisanlar ayrica Dijital Vize Basvuru Sistemi
hakkindaki soru ve 6neriler icin 0 (222) 222 26
26'y1arayarak 253 ve 220 dahilinumaralardan
ETO'nun Uluslararast lliskiler birimi yetkilileri
ile gorisebiliyor.




Eskisehir Ticaret Odast TUYAP Fuar Merkezi'nde diizen-
lenen Eskisehir Hobi, Spor ve Hediyelik Esya Fuary, sehir

merkezinin yant sira cevre illerden yaklastk 100 firmayt
ve 40 binden fazla ziyaretciyi konuk etti.

Eski§ehir Fuar Kongre Merke-
zi'nin ev sahipliginde Eskisehir
Hobi, Spor ve Hediyelik Esya Fuart
diizenlendi. Fuarin agilis térenine
Eskisehir Vali Yardimcilari Bekir Sa-
hin Titlncd ve Alper Balcy, Tepebast
Belediye Baskant Ahmet Atac, Eski-
sehir Ticaret Odast Baskant Metin
Giiler, TUYAP Anadolu Fuarlart A.
S. Genel Mudiri Cihat Alagdz, Es-
kisehir Organize Sanayi Bolgesi
Baskant Nadir Kipeli ve cok sayida
kurumun temsilcisi katildi. Térende

konusan ETO Baskant Metin Giiler,
Eskisehir Fuar Kongre Merkezi'nin
ev sahipliginde 6. fuar organizasyo-
nunu gerceklestirmenin mutlulugu-
nuyasadiklarinisoyledi. Eskisehir'in
fuarcilikta Turkiye'nin ilk bes sehri
arasindayer almasticin calistiklarin
belirten Giler, fuarlarin ilgili sekto-
riin yant sira, konaklama, restoran,
ulastm, reklamcilik gibi ilintili sek-
torlere de katma deger sagladigint
dile getirdi.

www.etonet.org.tr

Yilin en iyi ctkis yapan
fuar merkezlerinden
biri oldu

Térende konusan TUYAP Anadolu
Fuarlart A. $. Genel Mudiri Cihat
Alagoz ise, Eskisehir'de ilkleri ger-
ceklestirmenin mutlulugunu yasa-
diklart belirterek, “Eskisehir yilin
en iyi ¢cikis yapan ve en cok ziyaret
edilen fuar merkezlerimizden biri
oldu. Buyilinicerisinde Eskisehir'de
diizenlenen biitiin fuarlarimiz bek-
lentilerimizin ¢ok Uzerinde basa-
riyla ulastik. Hem katilimct sayisy,
hem ziyaretci sayist hem de sehri-
mize kattig etkinlikler bakimindan
bereketli bir yil gecirdik” seklinde
konustu.

Kasim 2019
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EFKM'DE
ILK INSAAT FUARI
DUZENLENDI

Eski§ehir Fuar Kongre Merkezi
catist altinda Tiyap tarafindan
diizenlenen Eskisehir Insaat Fuart
protokol ve is diinyasinin katildig
térenle aculdw. Térene, Eskisehir Va-
lisi Ozdemir Cakacak, Odunpazart
Belediye Baskant Kazim Kurt, Eski-
sehir Ticaret Odast Baskant Metin
Gler, Eskisehir Ticaret Borsast
Baskant Omer Zeydan, Eskisehir
Sanayi Odast Baskant Celalettin
Kesikbas, Eskisehir Organize Sa-
nayi Bolgesi Baskant Nadir Kiipeli,
TUYAP Fuarcilik Genel Miidir Yar-
dimcist Server Secer ve ¢ok sayida
kurum ve kurulusun temsilcisi katil-
di. Torende konusan ETO Bagkant
Metin Gdiler, Eskisehir'in fuarcilikta
dnemli bir asama kat ettigini belir-
terek, oniimiizdeki yillarda Eskise-
hir'de uluslararast fuarlarin diizen-
lenmesini hedeflediklerini sdyledi.
Diizenlenen fuarlar sayesinde yurt
ici ve yurt disindan alim heyetleri-
nin geldiginin de altint cizen ETO
Baskant Giiler, bu sayede Uyelerini
kendi sektorlerindeki firmalar ile
bir araya getirdiklerini ve Eskise-
hir'in ticaretine katki sagladiklarint
kaydetti. 4 giin stiren fuar boyunca
80'den fazla firma actig stant ile
drdinlerini tantttt. Ayrica fuar ile es
zamanlt olarak bilgilendirme top-
lantilary, kongre ve konferanslar da
gerceklestirildi. Fuara sehir ici ve
sehir disindan 23 binden fazla ziya-
retci konuk oldu.

28 | Kasim2019



insaatlik Kereste

Dogramalik Kereste

Taban Tahtasi ve Lambri

Kapi ve Ahsap Merdiven Malzemeleri
Betopan

Cati Malzemeleri

Plywood

Masif Panel

Osb

Shingle

Membran

Cimento Esasli Renkli Kiremit

Keresteciler Sit. 26. Blok 26180 Batikent / Eskisehir
Tel: +#90 222 330 24 36 - Faks: +90 222 330 44 00
www.turkoglukereste.com.tr - iletisimf@turkoglukereste.com.tr




30

HABER

BULGAR IS INSANLARIYLA ISBIRLIGI TOPLANTISI

TN

Eski§ehirin§aatFuarlkapsammda
sehrimize gelen Bulgar-Tiirk Isa-
damlari Dernegi (BULTIS) Eskisehir
Ticaret Odast (ETO) ve Eskisehir
Rumelils Insanlart Dernegi (ERIAD)
heyeti ile toplantt gerceklestirdi.
Vehbi Kog Kongre Merkezi'nde ger-
ceklesen toplantiya ETO Baskant
Metin Giiler, ERIAD Baskan! Ibrahim

skisehir Insaat Fuart kapsamin-

da sehrimize gelen Bulgar-Tirk
Isadamlart Dernegi 115 firma ile
birebir goriisme gerceklestirerek
isbirligi zemini olusturdu. BULTIS
heyeti yapt elemanlari, beyaz esya
yan sanayi ve endistriyel tasarim
alanindafaaliyet gdsteren115firma-
nin yoneticisiyle bir araya gelerek
alisveris sartlarint degerlendirdi.

Kasim 2019

Durgut, BULTIS Baskant Donka Ko-
leva katildi. Toplantida konusan ETO
Baskant Metin Giler, Bulgar-Tirk
Isadamlart Dernegi ile ilk temasla-
rint nisan ayinda gerceklestirdik-
lerini belirterek, ikili diyaloglarin
pekismesinden memnuniyet duy-
dugunu soyledi. Toplantida konugan
BULTIS Baskant Donka Koleva ise,

Temaslar hakkinda degerlendirme-
de bulunan BULTIS Baskani Donka
Koleva, Eskisehir insaat fuartkapsa-
minda firmalarla birebir goriserek
sirketlerin potansiyelleri hakkinda
yliz yiize bilgi aldiklarint belirterek,
Eskisehirli firmalarla igbirligi yap-
maktan memnuniyet duyacaklarinin
altint gizdi.

Eskisehir Insaat Fuari cercevesin-
de ikinci kez Eskisehir'de olmaktan
mutluluk duyduklarintsdyledi. Kole-
va, ikili diyaloglarin karstlikli ticaret
ve yatirima da yansimast i¢in ¢aba
gosterdiklerini, bircok sektorde is-
birligi yapmayt hedeflediklerini dile
getirdi.
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- ISPANYA ILE TICARETI
GELISTIRMEK ICIN LK
ADIM ATILDI

.spanya’nm Ankara Buyikelcisi Juan Gonzalez Barba

beraberindekiheyet ile birlikte Eskisehir Ticaret Oda-
st'na konuk oldu. Toplanttya ETO Bagkan Yardimcist Al
Kosar, yénetim kurulu iyeleri ile Ispanya Ticaret Miis-
tesart Fernando Hernandez Dominguez, Roca Tiirkiye
Bolge Direktori Salvador Lopez Oliva da eslik etti. Top-
lantida konusan ETO Baskan Yardimcist Ali Kosar, Es-
kisehir'in havacilik, rayli sistemler, beyaz esya, tekstil,
yap! elemanlary, seramik ve makine imalatt sektdriinde
sehrin 6nemli markalara ev sahipligini yaptigint belir-
terek, bu sektérlerde isbirligi yapmaktan memnuniyet
duyacaklarint kaydetti.

Biiyiikelci Barba'dan isbirligi vurgusu

Toplantida konusan Ispanya'nin Ankara Biiyiikelgisi
Juan Gonzalez Barba ise, Eskisehir ve ispanya arasinda
glicli bir ishirligi oldugunu ancak bu isbirliginin daha da
artirilabilecegini séyledi. Ispanya'nin Madrid ve Barce-
lona'dan ibaret olmadig gibi Tiirkiye'nin de Ankara ve Is-
tanbul'danibaret olmadigintbelirten Barba, bu kapsam-
da 12 sehirde calismalar yapacaklarint ve Eskisehir'in
de bu iller arasinda yer aldigint dile getirdi. Eskisehir'in
Turkiye'de oldugu gibi diinyada da imajinin yikseldigini
belirten Barba, Eskisehir ve Ispanya arasindaki iiniver-
siteleri, belediyeleri, odalary, kiiltir kurumlarwnt bir ara-
ya getirerek bir is agt olusturmayt planladiklarint dile
getirdi.

ES-ES'IN YENI BASKANINDAN ETO'YA ZIYARET

skisehirspor'un yeni baskant Mus-
tafa Akgéren ve beraberindeki
yonetim kurulu tyeleri ETO Baskant
Metin Gller ziyaret etti. Ziyarete
ETO meclis divant ve yonetim kurulu
tyeleri de eslik etti. Ziyaretten duy-
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dugu memnuniyeti ifade eden ETO
BaskantMetin Giiler, Eskisehirspor'da
baskanlik gorevini devralan Mustafa
Akgoren ve ydnetime basarilar diledi.
Eskisehirspor'a géniil verdigini ve her
zaman destek oldugunu belirten Gi-

ler, sehre bu konuda biiyiik gérev diis-
tiglinii sézlerine ekledi. Eskisehirspor
BaskantMustafa Akgérenise yonetim
olarak Eskisehirspor'unsorunlarintcok
iyt bildiklerini ve sorunlart c6zmek icin
caba gdstereceklerini vurguladt.
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Kahramanmara;‘, Ticaret ve Sa-
nayl Odast heyeti, Eskisehir
Ticaret Odasinin davetlisi olarak
Eskisehir'e konuk oldu. 2 giin boyun-
ca Eskisehir'de ziyaret ve toplanti-
lar gerceklestiren Kahramanmaras
TSO ilk temasint Eskisehir Ticaret
Odasi'nda gergeklestirdi. Eskisehir
ve Kahramanmaras'in ticaretinin,
sanayisinin ve hizmet sekt6riinin
mevcut performansi ve geleceginin
degerlendirildigi toplantiya ETO
Baskant Metin Giiler, Meclis Bas-
kant Halil Ibrahim Ara, Kahraman-
maras TSO Baskant Serdar Zabun,
Meclis Baskant Mehmet Hanefi Ok-
stizde katuldL.

Giiler istisare ve
isbirligine dikkat cekti

Toplantida konusan ETO Baskant
Metin Giiler, Eskisehir'in ticareti, sa-
nayisi ve turizmi ile Anadolu'nun ve
Tirkiye'nin yiikselen sehriolduguna
dikkat ceken Giiler, Eskisehir'in ileri
teknoloji Gretim kabiliyeti, ihraca-
tLve yetigsmis insan kaynagl ile her
gecen giin daha biyik hedeflere
yoneldigini ifade etti. Odalar ara-
st istisare ve isbirligine cok dnem
verdiklerini belirten Giiler, odala-
rin yarattikleri farklt uygulamalart
gormek, sehirler arast ticaret ve

www.etonet.org.tr
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sanayi dinamiklerini incelemek icin
odalarin daha gok bir araya gelmesi
gerektigini dile getirdi. Toplanti-
da konusan Kahramanmaras TSO
Baskant Serdar Zabun, Eskisehir'e
konuk olmaktan mutluluk duyduk-
larint belirterek, davetinden dolayt
Eskisehir Ticaret Odast Baskant
Metin Giler'e tesekkir etti. Eski-
sehir ve Kahramanmaras'in tiiketti-
ginden daha cok Urettigini belirten
Zabun, iki glin boyunca gerceklese-
cek temaslartile hem Eskisehir'deki
onemli tesisleri inceleme hem de
odalar arast isbirligi yapma firsatt
bulacaklarintsozlerine ekledi.

Kasim 2019
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Turkiye
E-Ticarette
Ornek Bir
Pazar

OgetKantarc
gittigidiyor.com
GenelMUdurg,

eBay MENA Bolge
Direktortve TOBB
E-Ticaret Meclisi Bagkan

Geng ve teknolojiye
dogan yeni nesille
birlikte geleneksel
aligverig aligkanliklan
yerini dijital ahgverig
aligkanhklarina
birakirken, e-ticaret bu
noktada sundugu hiz ve
kolaylk gibi 6zelliklerle
éne cikiyor.

Kasim 2019

Dij'ltal donusiim sdrecinin son de-
rece hizlt bir bicimde yasanmasi,
internet kullanimunin tiim diinyada gi-
derek artmast, mobil cihaz kullanimin
yayginlagmast e-ticaret ekosistemi-
nin de ciddi bir bicimde biyly(p ge-
lismesini mimkin kiliyor. Bu anlam-
da e-ticaret pek ¢ok kokli markantn
omnichannel (¢ok kanalli) pazarlama
ve satis stratejileripiramidinin en tist
siralarinda yer alirken, ayni zamanda
daislerini biiyiitmek isteyen KOBI'ler
icin cok ciddi bir firsat sunuyor. Ote
yandan, geng ve teknolojiyle dogan
yeninesille birlikte gelenekselaligve-
ris aliskanliklartyerini dijital alisveris
aliskanliklarina birakirken, e-ticaret
bu noktada sundugu hiz ve kolaylik
gibi 6zelliklerle 6ne cikiyor.

Bu noktada Tirkiye'nin e-ticaret-
te kat ettigi yolu kisaca aktarmanin,
sektdrel anlamda hangi noktada ol-
dugumuzu daha net resmedebilmek
acisindan faydaliolacagint diistiniiyo-
rum. KPMG verilerine gore e-ticaret
satighacmi, 2020'de 4.1trilyon dolara
ulasmastbeklenenbir ekonomihaline
geldi. E-ticaretin toplam perakende-
dekipayt gelismis iilkelerde ylizde 11,
gelismekte olan dlkelerde yaklastk
ylizde 6'va ulasty; 2021'de ise ylizde
18'lere yiikselmesi bekleniyor. Tiir-
kiye ise e-ticaret acisindan biyik
bir potansiyel tastyor. TUBISAD'in
2018 e-ticaret raporuna gore, Tir-

TUBISADIn
2018 e-ticaret
raporuna gore,

Turkiye'de
e-ticaret pazan
2014-2018 yillan
arasinda yillik
ortalama yuzde

33 buyume

elde ettu.

kiye'de e-ticaret pazart 2014-2018
yulart arasinda yillik ortalama ytizde
33 bliyiime elde etti. 2014'te pazar
biyukligi 19 milyar TL iken, 2018'de
toplam pazar 60 milyar liralik hacme
ulastl. 2017de 23 milyar TL olan pera-
kende e-ticaret hacmi 2018'de ylizde
37 biytyerek 31,5 milyar TL'ye yik-
seldi. Tirkiye'de e-ticaretin toplam
perakende icindeki payt ise 2017'de
ylizde 4,1 iken, 2018'de yiizde 5,3'e
ciktt. Bu gelismeler kapsaminda e-ti-
caret sektoriiniin tilkemizde 2019 yil
sonu itibariyle ylizde 30-35 bandinda
biiylimesini bekliyoruz. Ote yandan,




2018 yilinda 31,5 milyar TL'ye ulasan
online perakende hacminin 2023'te
120 milyar TL civarina yiikselmesini
bekliyoruz. Ayrica, 2023 itibariyle
e-ticaretin toplam perakendeden
aldigi payindaylzde15seviyelerine
ulasacagint 6ngoriyoruz.

Verilerin de dogruladigt gibi,
Tirkiye hizlt yikselisiyle 6rnek
bir pazar olarak dikkat cekiyor.
Dolayistyla son donemde kiiresel
oyuncularin da Tirkiye pazarina
yoneldiklerini gériiyoruz. Bu durum,
sektorin tilkemizde ne kadar giicli
bir gelecek vadettiginin de kanttt
olarak degerlendirilmeli. Tam da bu
noktada sunu yeniden hatirlatmak-
ta fayda gorlyorum; e-ticaret sek-
térii dlkemizde KOBI'lerin ve klasik
perakendecilerin de katilimuyla gok
daha hizli biiytiyecek.

E-ticaret sahip oldugu potan-
siyeliyle ilke ekonomisi agisindan
ciddi gelismeler vadederken, aynt
zamanda e-ihracat da markalarimiz
ve KOBI'lerimizi gelecege tasiyacak
dnemli bir ihtiyac olarak dikkat ce-
kiyor. Clinkii e-ihracat, ekonomimizi
canlandiracak son derece dnemli
bir atiim alant. Tirkiye, driinlerini
e-ihracatla hizli, kolay ve givenli
bir bicimde tiim dinyaya sunabilir.
Bu motivasyonla genel mudirlik
gorevini yurittigim Tirkiye'nin
dnci e-ticaret sitesi GittiGidiyor'da,
2018'de e-ihracatin tilkemizdeki 6n-
clligiini tstlendik ve yerli driinleri
eBay lizerinden 190 Glkede 182 mil-
yon kullanictyla bulusturduk. Deri-
mod'la baslattigimiz e-ihracat atili-
mint DeFacto gibi Tirkiye'nin 6nde
gelen markalariyla siirdiriiyoruz.
Platformumuzda diinyaya satis ya-
pan 100'Un lizerinde saticimiz mev-
cutve busaticilarimizin 25biniagkin

Qitt

ebays.airkenc.!i-'

igidiyor

E-ticaret artik
tuketici icin
bir alternatif

deqil, ahisverisin
gercek anlamda
bir parcas;,
entegre bir
kanal.

trtnd listeleniyor. 2020'de ise en
az 1000 yerel saticimizin Grinlerini
diinyayla bulusturabilmeyi hedef-
liyoruz. Su ana kadar yerli Grinleri
encok Almanya, ABD ve Ingiltere'ye
sattik. En cok ilgi géren kategori-
ler ise ayakkabt, mutfak esyasi, ev
tekstili/dekorasyon. Bir eBay sirke-
ti olarak kullantcilarimiza global bir
platform sunma hedefimizi adim
adim gerceklestiriyoruz.

E-ticaret tarafinda tiim bu gelis-
meler yasanirken, giivenlialisverisle
ilgili olusabilecek soru isaretlerine
yonelik hem sektorel giiclendirme,
hem de tiiketiciyi bilinglendirme
calismalart devam ediyor. Bu an-
lamda internetten alisveris yapan
kullanicilarin giivenilir siteleritercih
etmesi, adres cubugunda mutlaka
kilit isareti olup olmadigint kont-
rol etmesi, anne kizlik soyadt gibi
sorulart yanitlamamast gibi 6nemli
noktalara her platformda dikkat
cekiyor, sektorel altyapt calisma-
lart gerceklestiriyoruz. Halihazirda
bircok e-ticaret platformu kendi
glivenlik ¢dztimlerini sunarak tiike-
ticilere sorunsuz bir alisveris dene-
yimi yasatiyor. Diger yandan, TOBB
E-Ticaret Meclisi olarak Gumrik ve

Ticaret Bakanliginin bu uygulamasi-
ninhazirlik asamasinda goriislerimi-
zi ve 6nerilerimizi kendileriyle pay-
lasarak ortaya ¢tkma siirecine dahil
oldugumuz Giiven Damgast uygu-
lamast son derece 6nemli. Giiven
Damgast uygulamasinin devreye
girmesiyle birlikte internetten alis-
veris yaptlmasinin 6niinde tiketici
icin engel teskil edebilecek gliven-
lik, gizlilik ve hizmet kalitesi gibi ko-
nularda standartlar daha da yiiksek
seviyeye ¢iktt. Gliven Damgast uy-
gulamasten cok, hentizmarkalagma
strecini tamamlamamis nispeten
daha kiigiik e-ticaret sitelerinin gii-
venilirligini ortaya koyabilmesi igin
bir firsat yaratiyor ve sektori bu
anlamda destekliyor. Gliven Dam-
gastnialmak isteyenhizmet ve aract
hizmet saglayicilarin, kisisel veri ve
ddeme bilgisi iceren her tirlu isle-
min internet ve mobil sitede gerekli
sertifikalarla gerceklestirilmesini
saglamalart gerekiyor. Bu, kullant-
ctlar icin elbette olumlu bir algt ya-
rattyor. Oniimiizdeki dénemde de
glivenligi strekli iyilestirmek izere
sektor oyunculari olarak calismalar
yapmay! siirdiirecegiz.

Kisaca e-ticaret artik tiiketiciicin
bir alternatif degil, alisverisin ger-
cek anlamda bir pargasy, entegre bir
kanal. Dolayisiyla e-ticaretin hem
diinyadahemde iilkemizde 6niimuiz-
dekiyillardabiiylimesini siirdiirece-
gini soyleyebilirim. Son dénemde
tizerinde ok fazla calistigimiz e-ih-
racatin da katkistyla tlkemizde bu
blylmenin ¢ok daha hizli olacagint
dngoridyorum. Sektorimiziin gele-
cek donemle ilgili en dnemli hedefi,
Trkiye'deki firmalarin driinlerinin
e-thracat vasitastylayurtdisina sati-
sintve Ulkemizin bu konudakipotan-
siyelini degerlendirerek ihracatint
artirmasint saglamak. Bu anlamda
gelecek, e-ticaret ve e-ihracat agt-
sindan tlkemizde pek ok yeniligin
bizleri bekledigini sdyleyebilirim.
Bizler de sektdr oyunculart olarak
e-ticaret ekosistemini giicli bir se-
kilde gelistirecek projeler Gretmeye
devam edecegiz.

Kasim 2019
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Turkiye'nin Dijitallesme

Yolculugu ve Perakende
Sektoriinden Bir Ornek

Yenal Gokytldirim
MediaMarkt Turkiye ve
Yunanistan lcra Kurulu
Basgkan!
MediaMarktSaturn

Perakende Grubulcra
KuruluUyesi

21. yuzyilda bugin
Dérdunct Sanayi
devrimini, bagka bir
deyisle Endustri 4.0
devrini yagiyoruz.

Kasim 2019

Insanl diger canlilardan aytran pek
cok dzellik sayabiliriz. Ama bunlar-
dan birisi var ki, tim insanlik tarihini,
bugiin yasadigimiz diinyayt ve gele-
cegimizi belirliyor: Alet yapmak ve
URETMEK.

insanlik tarihi boyunca iiretim
siireci bircok asamalardan gecti. Bu
stirecte dinya bir sanayi devrimleri
“dizisi"ne taniklik etti ve bugtinlere
geldik: Birinci Sanayi Devrimi'ni 18.
ylizyilda yasadik. Ingiltere'de buhar
makinesinin icadinin gerceklesme-
siyle birlikte buharin ve suyun giici,
buhar makinesiyle tretime aktarildi,
o zamana kadar tezgahlarda el eme-
giyle yapilan dretim yerine mekanik
Uretim ortaya ¢ikti. Boylece sermaye
birikimi sagland..

19. yiizyil Ikinci Sanayi Devrimi'ne
taniklik etti. Teknoloji Devriminiyara-
tan celik, trenraylary, petrol, elektrik
ve kimyasal tekniklerin kullanilma-
stydt. Uclincii Sanayi Devrimi 20. yiiz-
yulda, Uretimde dijital devrimin ger-
ceklesmesi, elektronigin kullanimt
ve bilgi teknolojilerinin gelismesiyle
tretimi daha da otomatiklestirdi.

4. Sanayi
Devrimimnin
dolayli amact
INsan gucunu
fiziksel
duzeyden
beyinsel duzeye
sicratmaktar.

21. ylizyilda bugiin ise Dérdinci
Sanayi devrimini, baska bir deyisle
Endistri 4.0 devrini yastyoruz. En-
distri 4.0 genel hatlartyla; robotlarin
tretimi tamamen devralmasy, yapay
zekanin gelisimi, G¢ boyutlu yazici-
larla dretimin fabrikalardan evlere
inmesi, devasa miktarda ki bilgi yi-
ginint veri analizleriyle aytklanip de-
gerlendirilmesi, sanal ve artirimis
gercekligin sireclerde yerini almasy,
nesnelerininternetive yapay zekanin
tretimi ve hayatt derinden, kokli bir
sekilde degistirmesi ve daha birgok
yenilikler anlamnt tastyor.

4. Sanayi Devrim{'nin dolaylt ama-
ctda insan giiciini fiziksel diizeyden
beyinsel dizeye sicratmaktir. Diji-
tallesme tim bu sireglerin temeli




ve hepsini kapsayan bir anahtar
kavram. Dislnin ki bugiin dijital
diinyada her giin 25 katrilyon bayt
veri tretiliyor. Mevcut verilerin yiiz-
de 90't son iki yilda yaratildi. Bu da
siirecin muazzam hizint gdsteriyor.
Dijitallesme, veri algoritmalariyla
bu olaganiisti biyiklikteki veri
yiginint anlamlandirmayt, bilgiye
donustirmeyi ve bilgiye dayanan
kararlar alabilmeyi sagliyor.

Dijitallesen Tiirkiye

Internet, dijital diinyayt birbi-
rine baglayan, yalnizca bireyleri
ve sirketleri birbiriyle baglamakla
kalmayan, devletle yurttasin dogru-
dan temasint saglayan ve islemleri
elektronik ortamda gerceklestiren,
sirketlerin Uriin ve hizmetlerini e-ti-
caretyoluylatiiketiciyle bulusturan,
yuzy!l 6nce hayali bile kurulamaya-
cak olan bir cesit paralel evren.

Diinyada ve Tirkiye'de internet
kullantm oranlart hizlt bir artis gos-
teriyor. Tirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) tarafindan gerceklestirilen
‘Hane halki Bilisim Teknolojileri Kul-
lanim Arastirmast'nin son agtklanan
glincel verilerine gore Turkiye'deki
internet kullanimt 2019 yilinda 16-
74 yas grubundakibireylerde %75,3
oldu.Buoranbir 6ncekiyil %72,9'du.

We Are Social arastirma sirke-
tinin 2019 yilt ocak ayt verilerine

gore ise Tirkiye'de 59 milyon in-
ternet kullanicist var. Aktif sosyal
medya kullanict sayist 52 milyon. Bu
rakamin 44 milyonu internete mo-
bil cihazlar Gzerinden baglanyor.
Turkiye'de nifusun yiizde 98t mo-
bil telefon kullantyor. Kullantcilar
internette giinde ortalama 7 saat
geciriyor. Bu siirenin 2 saat 46 daki-
kasi sosyal medya platformlarinda

geciyor.

Ulkemizin dijitallesme seriive-
ninde devletin meseleye bakist bi-
ylik 6nem tastyor. Dijitallesmenin
bireyin hayatindaki yeri, verdigi ka-
rarla, internete baglanmakla, mobil
cihaz satin alip kullanmakla baslar.
Sirketlerin dijitallesmesi ise bunu
kurumsal kimliginin bir parcast yap-
mastyla mimkiindir. Ancak kamu-
nun destegi ve bu ydnde attigim
adimlar olmadan bu zor bir siireg
olarak kalmaya mahkdmdur.

Tirkiye'de e-devlet'e gecisle
bir devrim yaratan ve bireylerin
hayatinda yeni bir ¢igir agan kamu
yonetimi, ayrica dijitallesme yo-
niinde cok giicli bir beyan ortaya
koymustur. Bilim Sanayi ve Tekno-
loji Bakanligi'nin 2017'de agikladig
Dijital Tiirkiye Yol Haritast Turkiye
Cumhuriyeti'nin verdigi cok dnemli
bir stratejik karar dile getiriyor.

Yol haritasinda Tiirkiye Cumhuri-
yeti'nin, tim sektorlerde dijital d6-

nisimi saglamis, kamuda ve 6zel
sektorde kurumsal kaliteyi artirmis
bir Tirkiye hedefledigi, yeni déne-
min aytrt edici vastflarindan olan di-
jitallesmeye 6zel bir 6nem verdigini
ve Dijital Turkiye'nin vaktinin geldi-
gine inandigintacikliyor.

Bu siirecte bir taraftan yeni tek-
nolojilere dayalidijital sanayiyapist-
na gecerken, diger taraftan yurttas-
lartin zihni ve fiziki becerilerinden
faydalanabilecegimiz yenialanlarda
isttihdam edilecegini, cografyami-
zin ve dinamik geng niifusumuzun
avantajlarint da kullanarak Glkemi-
zi kiiresel dlzeyde bilgi iireten ve
bilgiyi katma degere donistiren
bir glic haline getirecegini 6nemle
belirtiyor.

Yol Haritasy, belirtilen bu vizyon
ve hedefler dogrultusunda altt bi-
lesenden olusuyor. Bunlar a) insan,
b) Teknoloji, c) Altyapy, d) Tedarik-
ciler, e) Kullanwcilar olarak sirala-
niyor. “insan”la, egitim altyapisinin
gelistirilmesi ve nitelikli isglici-
nin yetistirilmesi, “Teknoloji"yle
teknoloji ve yenilik kapasitesinin
gelistirilmesi, “Altyapt”yla, veri
iletisim altyapisinin gelistirilmesi,
"Tedarikgiler”le ulusal teknolo-
ji tedarikcilerinin desteklenmesi,
“Kullanwetlar”la, kullanicilarin dijital
doniisiminiin desteklenmesi, “Yo-
netisim” ile de kurumsal yonetisi-
min gliclendirilmesi kastediliyor.
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Avrupada her
birt 10 bin
metrekareye
varan sats
alanlar,
1000'den fazla
magazast ile
MediaMarkt,
40 yila ulasan
kurumsal
tarthinde
her zaman
Inovasyonun en
on saflarinda yer
almustur.

Turkiye'de kamu yonetiminin bu
kadar actk ve net bir sekilde sorum-
luluk aldigy, stratejik bir hedef olarak
belirledigi ve destegini ilan ettigi di-
jitallesme 6zel sektdrde de hizla ge-
lisiyor, 6niimiizde yeniufuklar agtyor.

Dijitallesme Perakende
Sektoriiniin Can Damart

Turkiye ortalamast ylizde 60
olan Accenture Dijitallesme Endek-
si sonuglarina gore ‘Finansal Hiz-
metler’sektori dijitallesme oranin-
da birinci sirada. Baska bir deyisle
bankalar dijitallesme konusunda
diger sektorlerden bir adim 6nde.
Ama bankalart ‘Perakende Ticaret!
‘Hizmet Faaliyetleri’ ve 'Motorlu
Kara Tasitlari imalati’ sektérleriise
dijitallesme yolculugunda finansal
hizmetler sektoriind takip ediyor.

Aynt anda milyonlarca miste-
risiyle baglantt kuran perakende
sektoriinin dretici ile tiiketici ara-
sinda bir képri olmak gibi 6nemli
bir dzelligi var. Aynt anda milyon-
larca misteri demek, muazzam bii-
yUkliikte verilerin islenmesi, Biyiik
Veri algoritmalartyla bu verileri
hem perakendeci, hem de Uretici
icin altin degerinde olan “BILGI"ye
donlstirmek demek.

Dolayisiyla dijitallesme pera-
kende sektori oyunculartigin haya-
ti onemde. Burada durup dijitalles-
menin ve genel olarak teknolojinin,

kisaca Endistri 4.0''n Avrupa’nin
bir numaralt tiketici elektronigi
perakendecisi ve hizmet sunucusu
olarak MediaMarktSaturn'un elin-
de nasil biyiik yeniliklerin kapisint
actigindan bahsetmek isterim: Av-
rupa'da her biri 10 bin metrekareye
varan satts alanlari, 1000'den fazla
magazast ile MediaMarkt, kirk yila
ulasan kurumsal tarihinde her za-
man inovasyonun en 6n saflarinda
yer almistur.

Globalde gerceklestirdigimiz
inovasyon onciiligimizi Medi-
aMarkt Turkiye olarak tlkemizde
hayata geciriyoruz. Ornegin Tiirki-
ye'deki magazalarimizda da cev-
rimici ve ¢cevrimdist diinyalart bir
araya getirmenin teknolojik zemi-
nini olusturan elektronik raf eti-
ketlerini kullantyoruz. Bu etiketler,
fiyat degisikliklerinin dogrudan ti-
carimal yonetim sistemi tizerinden
yaptlmasint saglayarak, gevrimigi
perakendeciligin hiz avantajint ma-
gazalara tastyor. Dahast arka plan-
da dogrudan veri odaklt kategori
yonetimiyle ve tedarik zinciriyle
yakindan iliski kuruyor, uctan uca
verimli ve entegre bir ekosistemi
yOnetiyoruz.

L4444
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Dijitallesme inovasyona ve
Basariya Ulasturr

Bu alanda bizi yol gdsteren
cok-kanallt satis stratejimizdir. Bu
nedenle CRM alt yapimizt her ge-
cen giin biraz daha giiclendiriyoruz.
Magaza ici tiiketici deneyimini kisi-
sellestiriyor, ngori analitigi saye-
sinde ve hedefe odaklt promosyon
kampanyalariylamagazaziyaretinin
satinalmaile sonuclanma oranlarint
yikseltiyoruz.

Misteri memnuniyetini sagla-
mak icin biyik veriyi en etkin bir
sekilde kullanyor; talep planlama
optimizasyonu, dinamik kapasite
yonetimi ve dinamik fiyatlandirma
sistemi ile her zaman en uygun fiya-
tatalep edilen driiniin stoklarda yer
almasint sagliyoruz.

CRM veri tabanimiz sayesinde
misteri bilgileri Gzerinde galisan
algoritmalarla misterimizi tekilles-
tirip, veri zenginlestirme, KVKK'ya
uygun izinli iletisim entegrasyo-
nu gibi slireclerimizle hedef kitle
bazli kisisellestirilmis aksiyonlar
aliyoruz.

Teknoloji alaninda kesintisiz iler-
leme, 6zellikle de Biiyiik Veri, en cok
Perakende Sektoriicin hayatiénem
tastyor. Ciinkii sektdrimiiz icin ti-
keticiyi daha iyi tanimak, davranis-

larwny, aliskanliklariny, tercihlerinde-
ki degisimi derinlemesine anlamak
ve yarint bugiinden éngdrmek icin
Biiyik Veri vazgecilmez bir biyik
arac.

Biyuk Veri'yi nasil kullandigimizt
kisaca 6zetleyecek olursam, tim
Mediamarkt fatura bilgilerini CRM
veri tabanimiza aktariyoruz; mis-
teri bilgileri Gzerinden calisan al-
goritmalarla misteri tekillestirme
streclerimiz calistyor. Bu islemlerin
sonrasinda tekil misteri kaydina
ulastyor ve bu misterinin ge¢mis
alisverisler verilerini anlamlt bir
biitiin haline getiren bir diinya olu-
suyor. Sonrasinda veri zenginles-
tirme, KVKK'ya uygun izinli iletigim
entegrasyonu gibi stireclerimiz var.
Bu sirecler de yine miisteri bazlt
gerceklesiyor. Nihayetinde tekilles-
mis, zenginlesmis, aligveris ge¢mi-
si olusmus ve izin bilgisi eklenmis
misteri kayitlart Gzerinde segmen-
tasyon algoritmalarimiz calistyor
ve MediaMarkt misterilerinin de-
ger segmentasyonu olusuyor. Bu
segmentler Uzerinden, segment
stratejilerikuruyor, hedef kitle bazli
kisisellestirilmis aksiyonlar da ala-
biliyoruz.

Dijitallesme basarya gétiriyor.
Yukarida soziini ettigim Accenture
Dijitallesme Endeksi calismasinda,

Mustern
memnuniyetint
saglamak i¢in
buyuk veriy1l en
etkin bir sekilde
kullanwyor;
talep planlama
optimizasyonu,
dinamik kapasite
yonetimi
ve dinamik
fiyatlandurma
sistemi ile
her zaman
en uygun
fiyata talep
edilen urunun
stoklarda
yer almasini
saghiyoruz.

dijitallesmenin sirketlerin karlilig
tizerindeki etkisi de analiz edilmis.
Buna goére, maksimum 100 puanlik
Dijitallesme Endeksiskorundakiher
10 puanlik artis, Tirkiye'de bir sirket
icin ortalama olarak %1,5'lik ek Faiz
ve Vergi OncesiKar (FVOK) marjian-
lamtna geliyor.

Baska bir deyisle dijitallesmede
arkada kalmamak basart anlamina
geliyor. Bu yalnizca sirketler icin
degil, tim toplum icin teknolojinin
nimetlerinden en iyi sekilde yarar-
lanmanin, verimliligi artirmanin ve
deger tretiminin Gist basamaklarina
tirmanmanin kapisint agtyor.
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Online
Alisveris
Guvenligi

Dunyanin en ¢ok
internet kullanicisina
sahip ulkelerinden biri
olan Turkiyede, online
aligveris gin gectikce
daha ¢ok tercih ediliyor.
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Nazim Erdogan
sahibinden.com

MO

sahibinden.com yenilikci
coziimleriyle kullanicilarina
en list seviyede giivenlik
sunuyor!

Tl’jrkiye'de e-ticaret sektord istik-
rarlt bir sekilde hizla biyyor. Bu
blylmeyi tetikleyen kosullar arastn-
da; internetten aligveris yapma alis-
kanliginin giderek yayginlik kazan-
masl, kredi kartt kullanim oraninda
yasanan artis, internet hizinin artma-
stgibikonularin 6nemli etkisi var. Bu-
nunyantstra Glkemizdeki geng niifus,
4.5G / 5G teknolojilerinde yasanan
gelismeler, mobil cihazlarin yaygin-
lasmast ve gelisen 6deme ve teslimat
yontemleriyle birlikte, online alis-
veris pazarinin siirekli biyidigini
goriyoruz. Diinyanin en ¢ok internet
kullantcisina sahip dlkelerinden biri
olan Tirkiye'de, online alisveris giin
gectikce daha gok tercih ediliyor. An-
cak online aligverisin hacmi artarken
kullanict verilerinin giivenligi sekto-
rin énemli konularindan biri olarak
gbze carptyor. Son 5 yillik siirecte
gliven temini konusunda calismalar
artirilsa da online aligveris giivenli-
gi hala sektor icin dncelikli konular
arasinda yer aliyor. Arastirmalar da
gosteriyor ki, online alisveris sekto-
riinde kullanicilarin giivenli bir dene-
yimle karsilasmast igin satin aldiklart
rtindn tim niteliklerini tasir halde

Son 5 yillik
surecte
guven temini
konusunda
calismalar
artinlsa da
online alisveris
guvenligl hala
sektor 1cin
oncelikli konular
arasinda yer
aliyor.

teslim edilmesi ve kisisel bilgilerin
korunmast biiyiik dnem tastyor.

Kullanicllarimiza giivenli
e-ticaret hizmeti sunmak
onceliklerimiz arasinda

sahibinden.comolarak, sayisigiin
gectikge artan kullanicilarimizin ve-
rilerini glivenle muhafaza etmeyi ve
kullantct memnuniyetini 6nceligimiz
olarak goriiyoruz. Bu nedenle giivenli
alisveris konusunda yatirim ve yeni-
liklerimizle birlikte, tedbirlerimizi de




sahibinden.com

daima giincel tutuyoruz. Kullantct-
larimizin verilerini korumann yant
sira online alisveriste karsilasabi-
lecekleri nitelik sorunlarint ve bek-
lenmedik gelismeleri engellemek
icin Guvenli e-Ticaret (GeT) 6zelli-
gini hayata gecirdik. GeT sistemiy-
le yapilan aligverislerde 6demeyi,
teslimat sonrasinda gelecek onaya
kadar sahibinden.com'un havuz
hesabinda muhafaza ediyoruz. Sa-
ticlya 6deme, kullanict eline ulasan
urtine onay verince yaptliyor. Eger
kullanicimiz satin aldigt Griinde bek-
lenmedik bir nitelikle ya da sorunla
karstlasirsa triind geri gondererek
islemiiptal edebiliyor, 6demesiniise
GeT lizerinden geri alabiliyor. Bdyle-
ce teslim alinan Griinde karstlasgilan
herhangi bir sorunda kullanicimizin
parasintgivence altinda tutuyoruz.

Online alisveristeki risk faktorle-
rinden biri de kisisel verilerin ko-
runmast noktasinda ortaya ¢ikabi-
liyor. Bastan tedbir almak ve kisisel
hesaplara baskalarinin girmesini
onlemek adina, kullanicillarimiza “2
Asamalt Dogrulama” hizmetini su-
nuyoruz. Kullanicilarimiz sisteme
giris yaparken e-posta adreslerini
ve sifrelerini yazdiktan sonra, cep

J

telefonu numarast onayli ise SMS
ile bir dogrulama kodu yolluyoruz.
Cep telefonu numarast onayli olma-
yan kullanictllarimiza da dogrulama
kodunu e-posta ile génderiyoruz.
Kullantcilarimizin “2 Asamalt Dog-
rulama"yt aktiflestirmesi halinde,
kullanict bilgileri ve sifreleri kot
niyetli kisilerin eline ge¢se dahi bu
kisiler hesabtdogrulayamayacaklart
icin giris yapamtyor. Boylece tiglincl
sahislarin kullanicilarimizin hesap-
lartna erisimini engelliyoruz.

Turkiye'de internet kullanict sayt-
sinin 2020'de 62 milyona ulasmast
bekleniyor. Arastirmalarda Tirki-
ye'dekiinternet kullanictlarinin iigte
birinden fazlasinin online alisveris
yaptigt belirtiliyor. Kolay ve ucuz
alisveris imkant sunan internet si-
telerinde online alisveris giivenligi
biyilk énem tastyor. Veri giivenligi
ve giivenli e-ticaret hizmeti en gok
dikkat ettigimiz konularin basinda
geliyor. GeT ve “2 Asamali Dogru-
lama” gibi yatirimlarla kullanicilart-
miza kusursuz ve giivenli bir hizmet
deneyimi sunmak icin de teknoloji
yatirimina ve alt yapt ¢alismalarina
agurlik veriyoruz.

Veri guvenligi
ve guvenli
e-ticaret
hizmeti en cok
dikkat ettigimiz
konulann
basinda
geliyor. GeT
ve "2 Asamali
Dogrulama’
gibi yatinmlarla
kullanicilarimiza
kusursuz
ve guvenli
bir hizmet
deneyimi
sunmak 1¢cin
de teknoloji
yatinmma
ve alt yapt
calismalarna
aqgurlik
Verlyoruz.
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Fuarcihikta
Dijitallesme

Server SECER
TUYAP Fuarcilik
GenelMUdUr Yardimcist

Kuruldugumuz tarihten
bugtine 1.700den fazla
fuar organizasyonuna
imza attik. Yurtdiginda
ise yaklagik 200 fuar
gerceklestirdik.

L4

Kasim 2019

6ncelikle sirketimiz ve fuarlarimt-
zadeginmek gerekirse Tiyap Fu-
arcilik olarak 40. ytlimiztkutladigimiz
2019 yilinda 9 farkli sehirde 9 fuar
merkezi sayisina ulagmis bulunmak-
tayiz. Turkiye'de birbirinden farkl
sektdrlerde yida 100'U askin fuar
organizasyonu yapmaktayiz. Kurul-
dugumuz tarihten bugiine 1.700'den
fazla fuar organizasyonuna imza at-
tik. Yurtdisinda ise yaklastk 200 fuar
gerceklestirdik. Istanbul, Bursa, Kon-
ya, Adana, Samsun, Erzurum, Diyar-
bakir, Eskisehir ve Kayseri'deki fuar
merkezleriniisletmekteyiz. Izmir, An-
talya gibi farkli sehirlerde de fuarlar
yapmaktayiz. Yurtdisinda Moskova,
Tahran, Kahire, Uskiip, Tiflis, Sofya
gibi cok farklt sehirlerde ofislerimiz
ve personelimiz bulunmaktadtr.

Tyap Eskisehir olarak 2018 yilinin
Aralik ayindaKitap Fuartile agtlisimt-
zt gerceklestirdik. Eskisehir Ticaret
Odast!nin yeni hizmet binasi, Vehbi
Kog Kongre Merkezi ve ETO-TUYAP
Fuar Merkezi aynt yerleske icerisin-
de yer almaktadtr. Fuarlarimiz esna-
sinda Vehbi Kog Kongre Merkezi'nde
sektor toplantilart ve sektorle ilgili
konferanslar, paneller, etkinlikler di-
zenlemekteyiz.

Eskisehir'de Tiyap olarak 2019
yilinda 6 farkli tarihte 8 fuar gercek-
lestirmis olacagiz. 2020 yilindaise bu
takvimimize 2 fuar daha ekleyerek 8
farklt tarihte 10 fuara ulasacagiz. Bu
yeni fuarlardan biri Eskisehir En-
distriFuariadialtinda Ar-Ge, Sanayi
ve Teknoloji Fuart'dir. Bu fuar sektor
kiimelenmelerimiz olan havacilik, be-
yaz esya, otomotiv gibibircok sektor
kimelenmesini bir araya getiren bir
fuar olacak. Eskisehir Endistri Fuart
yan sanayiler, alt ylkleniciler, ¢c6ziim
ortaklart ile teknoloji ve malzeme
treten Tirkiye'deki bircok firmanin
bulusacag bir fuar olacak. Organi-
ze Sanayi Bolgeleri ile teknoparklar
da bu fuarda énemli bir yer tutacak.
Fuarlardan digeri ise Eskisehir Mo-
bilya Fuari olacak. Ureticilerin stant
acacagl mobilya magazalarinin da zi-
yaretciolacagi bu fuarimiz profesyo-

Dunyada
bircok sektorde
dyitallesme
surecinde
olundugu gibi
fuarcilikta da
dyitallesme
surecindeyiz.

nel bir ihtisas fuart seklinde organize
edilecek.

Diinyada bircok sektorde dijital-
lesme siirecinde olundugu gibi fuar-
cilikta da dijitallesme sirecindeyiz.
Dinyadaki dijitallesme siireciyle
yaygtnlasan online uygulamalart Tu-
yap olarak biz de kullanmaktayiz. Bu
uygulamalar sayesinde ziyaretgi ve
katilimcilar websitelerimizde olus-
turdugumuz 6zel linklerden ziyaretgi
ve katllimct profillerini 6grenebilir,
yaka kartt bilgilerini doldurabilir,
kendi sektor bilgilerini girerek online
davetiyelerini alabilir ve fuara gel-
diklerinde hig stra beklemeden giris
yapabilirler. Ayrica katilimct ve ziya-
retciler arasindakiyaptlacak olan ikili
is goriismelerini fuarlarin websiteleri
tizerinden gerceklestirerek eslestir-
melerin dogru yapilmasint saglamak-
tayiz. Ziyaretciler Tilyap Istanbul'da
uygulanmayabaslanan mytiyap apli-
kasyonunu telefonlarina indirip fuara
geldikleri zaman aradiklart firmalary,
stant numaralarini, hangi salonda ol-
duklarintkolaylikla bulabilirler. Bu uy-
gulama 6dil kazandigimiz Tiirkiye'de
drnek gosterilen diinya ¢apinda bir
uygulamadir.

Diinyada o6rnekleri bulunan fuar
uygulamalarindan bir tanesi de sanal
fuarlardir. Bu fuarlarda organizator-
ler internet siteleri Gzerinden fuar
organizasyonu gerceklestiriyor ve
stant agmak isteyenlerin basvurula-
rintaliyorlar. Ornegin, egitim ve kari-



yer anlaminda yaptlan bu fuarlarda
Universiteler ve yurtdist egitimle
ilgili acentalar stant actyor. Bitiin
diinyadan 6grenciler online olarak
kayt Gicreti yatirarak bu sanal fuara
katiliyor. Sanal fuarda stant acanlar
sanal fuarda ziyaretciolanlarlayazi-
sabiliyor ve goriintiili konusabiliyor.
Su an diinyada sayilt olan bu fuarlar
her sektor icin uygun olmamakla
birlikte dniimiizdeki10 yil icerisinde

| bazi sektdrlerde daha da yayginla-

sacaktir.

Dijitallesme ne kadar olursaolsun
antik yunandan beri devam eden ge-
leneksel fuarciligt gbz ardi edeme-
yiz. Buna paralel olarak uluslararast
fuarlar ve ihtisas fuarciligt da yiiz-
yullardir devam ediyor. Bu fuarlar or-
ganize edilmeye devam edecek olup
ilerleyen yillarda sadece format de-
gistirilebilir.

Tuyap Eskisehir olarak fuarlart-
mizda online davetiye uygulama-
sint baslatmis bulunmaktayiz. Bu
uygulamanin yayginlasmasint ve on
binlerce ziyaretci tarafindan kulla-
nilmasint saglayacagiz. Boylece her
fuarimizda ihtisas konusuyla ilgili
hedeflere ulasip, sektor takipcile-
rinin bilgilerini alarak her fuardan

| Once onlart davet edebiliriz. Eskise- |

hir fuarlarimizin ziyaretgileri online
davetiyeyi kullanirsa kendilerine
ilgili fuarwn bilgileri ve davetiyeleri
dnceden ulasacaktir.

Basta sayin baskanimiz Metin

Giiler ve Eskisehir Ticaret Odast Yo-

netim Kurulu olmak Gizere tiim ekibe
bizlere verdikleri katkidan ve isbirli-
ginden &tird ok tesekkir ediyoruz.
2020 yilinda yapacagimiz 10 farkl
fuara biittin Eskisehir Ticaret Odasi
tyelerini hem katilimct olarak stant
acmaya hem de ziyaretci olmaya
bekliyoruz.

www.etonet.org.tr
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Dijitallesme

Caginda Hukuk

Gokee Cobansoy
Hizel
Hukukgu

Yeni Teknolajiler,
Hukuk ve Insan Haklart

Dijitallesme, 1960'larda
baglayan ve yar iletken
maddelerin, ana sistem
bilgisayarlarinin, kisisel
bilgisayarlarin kesfi

ve nihayet internetin
gelismesiyle hizlanan

3. Sanayi Devrimine
dayanmaktadir.
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u Dijital”, “Dijitallesme”, “Dijitalles-

me ¢ag!l" bugiin neredeyse hepi-
mizin en stk duydugu kavramlardan
biri haline gelmistir. Peki ama nedir
bu dijital ve dijitallesme? Bizleri ve
hayatlarimizt nasil etkilemektedir?
Bu kavramlarin dogurdugu sonuglar
karsisinda hukuk isin neresindedir?

Insanlarin artik anlik mesajlasma
platformlarindan yazistigi, banka-
cilik, seyahat, alisveris gibi pek ¢ok
ihtiyaclarint aplikasyonlar (mobil uy-
gulamalar) tizerinden kolaylikla hal-
ledebildigi glinimiizde, dijital kavra-
mint “cesitli teknolojik yeniliklerin
baglantt (connectivity) sayesinde bir
noktada birlesmesi” olarak" tanimla-
mak miimkinddr. Dijitallesme ise, "bir
is modelini degistirmek ve yeni gelir/
deger Ureten firsatlar elde etmek icin
dijital teknolojilerin kullantmast; diji-
tal bir isletmeye gecis stireci"dir®.

Dijitallesme, 1960'larda baslayan
ve yarl iletken maddelerin, ana sis-
tem bilgisayarlarinin, kisisel bilgisa-
yarlarin kesfi ve nihayet internetin
gelismesiyle hizlanan 3. Sanayi Dev-
rimine dayanmaktadir®. Teknolojik
yenilikler ve dijital teknolojiler zaman

icinde evrilse de, bugiin icinde yasa-
digimiz ve diger ticlinden tamamen
farkli olarak nitelendirilen 4. Sanayi
Devriminde® en &nemlileri arasinda
biyik veri ve analitigi, bulut bilisim
ve diger platform teknolojileri, mobil
teknoloji ¢ozimleri, lokasyon bazli
servisler, sosyal medya ve diger ben-
zer aplikasyonlar, nesnelerin inter-
neti, yapay zeka, makine 6grenmesi
ve derin 6grenme, sanal ve artirilmisg
gerceklik, nano teknoloji saytlabil-
mektedir®.

Farkinda olalim ya da olmayalim,
kullanalim ya da kullanmayalim bu
teknolojik yenilikler sadece birey-
lerin hayatlarint ya da is yapis se-
killerimizi degil aslinda toplumlarmn
da yapisint doniistiirmektedir. Tom
Goodwin'in 2015 yilinda yazdig! bir
makalesinde verdigi 6rnekler bu tab-
loyu oldukga carpict bir sekilde gozler
oniine sermektedir:

‘Diinyanin en biiyiik taksi sirketi
olan Uber'in hicbir taksisi bulun-
mamaktadir; diinyanin en popliler
medya devi olarak nitelendirilebi-
lecek olan Facebook hicbir icerik
lretmemektedir; en degerli pera-
kendeci sayilan Alibaba’nin hicbir
envanteri yoktur ve diinyanin en
biyiik konaklama hizmet saglayt-
cist olan Airbnb'nin hicbir emlaki
yoktur®’



Dijitallesmenin getirdigi sonug-
lara ayak uyduramayan isletmele-
rin ise zaman icinde eriyip tarihin
tozlu raflarinda yerlerini alacagt
belirtilmektedir. Tim bunlar olup
biterken hukuk ve hukukcular bu
degisime ne kadar ayak uydurabil-
mektedir?

Dijitallesme ekseninde hukuk
konusunu iki acidan ele almak
mimkinddr; ilki, gerceklesen dijital
donusiimde kullanilan yeni tekno-
lojiler ile hukuk kurallartarasindaki
uyum ya da uyumsuzluk, ikincisiise
hukuk uygulamalarinin dijitalles-
mesi olarak belirtilebilir.

ik baslik altinda kastedilen, or-
taya ctkan yeni teknolojilerin mey-
dana getirdigi durumlarin ya da
sorunlarin mevcut hukuk kurallart
ile ¢cdziimlenmesi veya buna uygun
hukuk kurallarinin gelistirilmesi
olarak ifade edilebilir. Esasen bir
tarafta genel olarak geleneksel
sureclere gdre tasarlanmis diizen-
lemeler, bir tarafta hizla gelisen
teknoloji, mevcut dizenlemelerin
somut olaylara uygulanmast ve
yorumlanmast asamasinda zorluk
dogurmaktadir. Ortaya ¢ikan bu
zorluk, hem dijitallesmeye calisan
isletmelerin hukukculart ya da di-
jitallesmenin getirdigi sorunlara
mevcut yasal diizenlemeler cerce-
vesinde ¢ozim Uretip hukuku uyar-
lama ya da degistirme noktasinda
olan devletler agisindan da gecer-
lidir.

Gartner'in 2018 yilinda 61 sirket
tzerinden yaptigt bir arastirmaya
gore kurumlarin dijitallesme gaba-
larint destekleme acisindan i¢ hu-
kuk ekipleri hazir olan sirketlerin
orant %19 olarak belirtilmis; For-
bes'ta yayinlanan bir makalede ise,
yaptlan bir baska calismaya atfen,
hukuk birolarinda bu oranin daha
dadiislk olduguna yer verilmistir®.

Ote yandan mevcut hukuki ve
cezai sorumluluga iliskin hukuk
hikimlerinin, otonom ya da akillt

sistemler agisindan ne sekilde uy-
gulanacagl bugilin halen diinyada
tartisma konusudur. Otonom yani
strliclisiiz bir arag trafik kazasina
sebebiyet verdiginde bu durumda
sorumlulugun yazilimt yazana mi
yoksa arag Ureticisine miait oldugu
en popdler tartisma konularindan
biridir. Ya da yapay zeka algoritma-
lartile veriler islenerek kisiler hak-
kinda bir karara varilip islem tesis
edildiginde (6rnegin vize ya da is
basvurusu reddedildiginde) bu ka-
rar ya da islemlerin hukuki gecerli-
ligi, o islemin neden o sekilde tesis
edildiginin ilgili kisiye ne sekilde
actklanacag da sorunlu alanlardan
bir digeridir. Bunun gibi, blok zincir
teknolojisi ile yaptlan akullt kont-
ratlarin hukuk aleminde ne gibi
sonuglar doguracagl, bu konunun
nastl dizenlenecegi, hukuk ve yeni
teknolojinin kesisim noktasina ilis-
kin bir baska tartisma konusudur.

Dijitallesme ve hukuk, sadece
sirketlerin dijitallesme siireci ile
degil devletlerin ya da yasa koyu-
cularin dijitallesme karsisinda ya-
pacag diizenlemeler agisindan da
oldukca 6nemlidir. Yapilan bir calis-
mada 2012 ila 2018 yullart arasinda
Whatsapp ve diger OTT® servisle-
rinin, global telekom sirketlerinin
386 milyar dolarlik ses gelirini el-
lerinden alacag dngdrilmusturt.
Bu husus aynt zamanda diinyadaki
ilgili devletlerin bu tir bir faaliyet
tizerinden vergi geliri elde etmek-
ten yoksun kalacagi anlamina gel-
mektedir.

Gectigimiz giinlerde Liibnan'da
hikimetin Whatsapp isimli anlik
mesajlasma platformu ya da ben-
zer aplikasyonlar lzerinden yapt-
lan gériismelerde giinlitk 0.20 USD
vergi almaya yonelik diizenlemesi,
bu gidisata miidahale edilmesine
bir érnektir. Ancak bu diizenleme
tlkede biiyiik gerilim yasanmasina
sebep olmus ve akabinde Liibnan
hilkimeti bu uygulamasint geri
cektigini aciklamistir™. Dolayisty-
la dijitallesme ve sireclerin etkin

Kasim 2019

www.etonet.org.tr

47




M| KAPAK |

Hukuk
teknolojisi
(legal tech)

olarak
adlandinlan
bu kavrammn
dunyada
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gittikce
yayginlastigi
ve uzerinde
calisiimaya
baslandigt
gorulmektedir.
2018 yihinda
hukuk
teknolojisi
uzerine yapilan
yatinmlar
% /13 oraninda

artmustr.

bir sekilde yonetim ve doniisimd,
isletmeler agisindan var olma ve
rekabet boyunda olduk¢a dnemli
olmakla birlikte, devletler acisin-
dan da hem vatandaslarinin haklart
hem de iilke ekonomisi ve giivenlik
acisindan biiylk bir énem arz et-
mektedir.

Dijitallesme ekseninde hukukun
ele alinacagl ikinci baslik, yani hu-
kuk uygulamalarinin dijitallesmesi
ile kastedilen ise hukukun isleyisi-
ne ait streclerin yeni teknolojiler
kullantlarak dijitalize edilmesi-
dir. Hukuk teknolojisi (legal tech)
olarak adlandirilan bu kavramin
diinyada gittikce yayginlastig ve
tzerinde calistlmaya baslandigt
gorilmektedir. 2018 yilinda hukuk
teknolojisi tizerine yapilan yatirim-
lar %713 oraninda artmustir™.

Sosyal Medya

M /in/gokcechizel
B @humanlegist
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Hukuk sireclerinin dijitalles-
mesine ydnelik calismalarin, ve-
rimliligi ve cevikligi artiracagy, risk
tahmininin daha dogru bir sekilde
yaptlmasint saglayacag|, maliyeti
distrecegi, dogruise dogru kaynak
aktarimint saglayacagi beklenen
avantajlar arasinda saylmaktadur.

Sonuc olarak diinyadaki diji-
tal donlsim dikkate alinarak her
bir sirketin, hukukcunun ve dev-
letlerin bu doniisime kendi is ve
isleyisleri cercevesinde ne kadar
hazir oldugunu ya da nasil hazirlik
yapabilecegini degerlendirmesi
ve bu doniisiim siirecini en az za-
rarla yonetmesi oldukca dnemli
gorinmektedir.
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jital
Donlisum
ve Eskisehir

Av. Dr. Baris Giinaydin
Turkiye Bilisim Dernegi
Eskisehir Sube Baskant

Insanlarn istek ve
ihtiyaclarindaki degisim
dolayisiyla sanayi ve
ticaret hayatina da
yansidi. Degisime ayak
uyduramayan igletmeler
ise eski gliclerinden
uzak kalmaya mecbur
eden bir sture¢ i¢ine
girdiler.

Kasim 2019

egisim bir terim olarak "Bir za-

man dilimiicindekidegisikliklerin
biting, degisme” olarak tanimlan-
maktadtr. Dénlisiim ise “Oldugundan
baska bir bicime girme, baska bir
durum alma, sekil degistirme” ola-
rak ifade edilmektedir. Degisim ve
donusiim insanligin dogusundan bu
yana varligint strdirmis ve sirdir-
meye de devam edecektir. Teknoloji
alaninda yasanan bas donddiriici hiz-
daki degisim ise son yillarda en st
diizeylere ulagmistir.

insanlarinistek ve ihtiyaclarindaki
degisim dolayistyla sanayi ve ticaret
hayatina da yansidi. Degisime ayak
uyduramayan isletmeler ise eski
gliclerinden uzak kalmaya mecbur
eden bir sireg icine girdiler. Ulusla-
rarastmarka degerlendirme kurulusu
Brand Finance “Diinyanin En Degerli
500 Markas!” arastirmasina gore ilk
10 marka arasinda yer alan marka-
lart incelersek hemen hepsinin tek-
noloji alaninda faaliyet gosterdigini
gorebiliriz.

Amazon (187.9 Milyar Dolar)
Apple (153.6 Milyar Dolar)
Google (142.8 Milyar Dolar)
Microsoft (119.6 Milyar Dolar)
Samsung (91.3 Milyar Dolar)
AT&T (87 Milyar Dolar)
Facebook (83.2 Milyar Dolar)
ICBC (79.8 Milyar Dolar)
Verizon (71.2 Milyar Dolar)
China Construction Bank (69.7 Milyar
Dolar)

Aynt sekilde Tirkiye'nin en degerli
markalartarasindaise

Tiirk Hava Yollart
Tirk Telekom
Turkecell

Akbank

Garanti Bankast
Ziraat Bankast
s Bankast
Arcelik

Yapt Kredi

Ford Otosan

yer almaktadr.

Turkiyede
durumun finans
agurlikli gibt
gorunse de
teknolojinin
onemi kendini
hissetirmektedir.

Tirkiye'de durum finans agrlikl
gibi goriinse de teknolojinin 6nemi
kendini hissetirmektedir.

Turkiye Bilisim Dernegi
Eskisehir Subesi

Tirkiye'nin bilisimle tanismasinin
hemen ardindan 1971 yilinda biiyik
bir gelecek vizyonu ile kurulan Tir-
kiye Bilisim Dernegi(TBD) bugtin ilk
kurulan subelerinden biri Eskisehir
olmak lzere yedi subeye ve 12.000'
asan toplumun her katmanindan tye
yapistile“Bilisim Kdlttrini"yaymaya
calisan bir sivil toplum 6rgitidr.

Kuruldugu yildan bugiine kadar
dernek olarak

+ Teknoloji Greten bir Tirkiye,

+ Teknolojiyi yasam kalitesini yiik-
seltme anlaminda kullanabilen bir
toplum,

+ Kaynaklarintetkin ve verimlikulla-
nabilen bir devlet yonetimi,

+ Nitelikliinsan giicd,

+ Uluslararast rekabet edebilir bir
tretim sektord, yaratilmasina katkt
saglamayt hedeflemistir.

Dijitallesmenin 6nemini ve bu
alandaki farkindaligt artirmak icin
Tarkiye Bilisim Dernegi Eskisehir Su-
besi olarak Eskisehir Ticaret Odast
ve Eskisehir Osmangazi Universi-
tesi ve Eskisehir Kent Konseyi pay-
dasliginda Saglikta Dijital Dontisim
Zirvesi'nin ilk 2019 yilt Nisan ayinda
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda
gercekten gerek konusmacilarin



ufuk agtct sunumlart gerekse de
Eskisehir'li teknolojik girisimcilerin
saglik alaninda girisimlerini sunma
ve yatirim destegi alma konusunda
etkilesimi yliksek verimli bir etkin-
lik olarak yerini almistir. Bu enerji
ile TBD Eskisehir Yonetim Kurulu bu
etkinligiher yil diizenliolarak yapma
karartalmistir. Etkinlik gostermistir
ki Eskisehirli girisimcilerin her alan-
da oldugu gibi Dijital Donlisime
uyumlu projelerinin var oldugunu
ama rekabet etmek ve daha iyisine
ulasmak igin de neler yapilabilecegi-
nitartisma firsatt verecektir.

Dijital Doniisiim
Neden Onemli

Internetin ve cep telefonun haya-
timiza girmesidegisimin ve dénisi-
miin habercisi olarak nitelemek sa-
nirtm yanlis olmaz. Akl cihazlarin
hayatimiza girerek yasam tarzimiz
degistirmesi dogal olarak ticaretin
seklini de degistirdi; artik misteri
deneyimi kavramt 6nem kazandt.
Siparislerin elektronik ortamda

Kaynakga

Tuirk Dil Kurumu S8z13g0 https://sozluk.gov.tr/

alinmasy, Uretim asamalarinin on-
line olarak izlenebilmesi bunlara
ornek olarak verilebilir. Daha énem-
lisi yeni kusaklarin artik dijital tek-
noloji icinde dogmast ve yasamast
onlart “Dijital Yerli" yapmakta iste
bu neslin calisan olarak is yerlerine
katimast durumunda istenilen ve-
rimin alinabilmesi icin siireglerin ve
calisma ortamlarinin dijitallesmesi
de kaginimaz olacaktur.

Gercekten de Dijital Donlistim
kacinilmaz bugiin artik nesnelerin
interneti 10T, Akillt Robotlar, Akillt
Sistemler, Siber Giivenlik, Bulut
Teknolojisi, Bliytik Veri, Veri Maden-
ciligi, artik stkga duydugumuz kav-
ramlar oldu. Bunun yant sira Dijital
Dondisiim igin yardimct teknolojiler
arasindada Yapay Zeka ve Blok Zin-
cir Teknolojileri de yer almaktadir.
Kobiler icin Dijital Rehber kitabinin
yazarlart Alper Gercek ve Dr. Haluk
Goksen kitaplarinda son s6z olarak
belirttikleri gibi son istasyon olma-
yan degisim yolcugunun bileti dijital
doniisimden gegmektedir.

Kobiler Iin Dijital Déniigtim Rehberi, Alper Gercek & Dr. Haluk Gaksen TBD Yayinlart

https://brandfinance.com/

Sonsézolarak bualandabasaralt
olabilmek adina“Ulusal Bilisim Poli-
tikalarina"bagli olarak,

+ Ulusal ARGE ve yatirimlarin tes-
vik edilmesi

+ Bilisim sektdriinde “Ulusal Kat-
ma Degerin” artirilmast

+ Yerlive Milli Teknoloji desteklidi-
jital déntstimiin gerceklestirilmesi
+ Bilisim ve Teknoloji sirketlerinin
yetenekleriyle dikey sektdr gerek-
sinimlerinin bulusturulmasi

+ Teknoparklarin isbirligi ve uz-
manlik alanlarina yénelik yapilan-
masl

+ KOBI'lerin dijital déniisiimiiniin
desteklenmesi

¢ Acik Kaynak Kodlu yazilimlar
Ekosisteminin gelistirilmesi

+ Universitelerimizdeki genc be-
yinlerin yaratict ve iretime yonelik
yonlendirilmesini ve vatandasla-
rimizin bilisim teknolojilerinden
olabildigince yararlanabilmesi i¢in
farkindalik egitimi ve calismalarinin
yaptlmasina inantyoruz.
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Eskisehir

Kent Bilisim

Kurulu

Suat Yalnizoglu
Tepebas! Belediyesi
OzelKalem ve BilgiIslem
Midura

Yeni Cag; Endustri

4.0, beraberinde gelen
Yapay Zeka (Ai-Artificial
Intelligence), Biiytik
Veri (BigData), Bulut
Teknolojisi (Cloud), gibi
yalmizca Bilisim Sektora
caliganlan degil hemen
hemen her meslekteki
insanlarin kullandig

bu teknolojik terimler,
gundemimizi ve yasam
seklimizi oldukea
degistirdi.

52 | Kasim2019

internet servis sunuculart birbirle-
riyle etkilesimlerinde API'ler kul-
lantr. API (Application Programming
Interface): Bir uygulamaya ait yete-
neklerin, baska bir uygulamada da
kullantlabilmesi icin, yeteneklerini
paylasan uygulamanin sagladig| ara-
yliz'ddr. Simdibu APl konusuna daha
sonra donmek {zere kisa bir ara ve-
relim...

Son yillarda hayatimizda degisim
oldukca hizli yasandi. Nesnelerin in-
terneti (ioT-internet of Things), ve
bunun yarattigt Yeni Cag; Endistri
4.0, beraberinde gelen Yapay Zeka
(Ai-Artificial Intelligence), Biiyiik
Veri (BigData), Bulut Teknolojisi
(Cloud), gibi yalnizca Bilisim Sektori
calisanlart degil hemen hemen her
meslekteki insanlarin kullandigt bu
teknolojik terimler, glindemimizi ve
yasam seklimizi oldukca degistirdi.
Bu degisim ve donusiimi de Dijital
Doniistim olarak adlandirdik.

2019 yilt Mayis ayinda ‘Dijitales-
menin 6 Asamas!’' olarak yayinlanan
bu rapor, Dijital Déniisimde kat
edilen yolu ve nereye dogru devam
edecegini bizlere dzetliyor. Dikkat
ederseniz ‘Simdi - Ginimiiz' kismt
aslinda bizlere mesaji veriyor. Bugiin
Isbirlik¢i Ekonomi Cag'ndayz.

Bu rapordan tam 2 yul 6nce, 2017
yilt Mayis ayinda Eskisehir'de sehrin
genlerinde de olan ‘Gelin Tants ola-
lim, isi kolay kilalim’ (Yunus Emre)
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ESKISEHIR KENT BiLISIM KURULU

felsefesiyle Tepebast Belediyesi
Bilisim Semineri diizenlendi. Sehrin
ve Teknolojinin A-B-C'sinin (Ai-Big-
Data-Cloud) konusulup tartisildig
bu seminer sonrasinda, 95 farkli ku-
rumun bilisim ve teknoloji yonetici-
leri arasindan yaklastk 20 ydnetici,
Eskisehir Kent Bilisim Kurulunu ku-
rulmasinda nciiliik etti. Kent Bilisim
Kurulu bugiin‘isbirlik¢i Ekonomi Cag!'
olarak adlandirilan bu gerekliligi, yil-
lar dncesinden ilk olarak Eskisehir'e
ve yaptig! calismalarla da tilkemize
ve diinyaya duyurmaya calistt.

Tepebasi Belediyesi Bilisim Semi-
nerinde, Emniyet Mudirligu yetki-
lileri 'Kent Giivenliginde Bilisim'den
bahsederken, Anadolu Universite-
mizden katilan hocamiz (bugiin Es-
kisehir Teknik Universitesi biinye-
sinde) Afet Yonetiminde Bilisim'den,
Osmangazi Universitemizdenkatilan
hocamiz ise ‘Ulasimda Bilisim'den
bahsetti. Hepimiz icin bir bilmece
olan Hukuk'ta Bilisim konusunun da
islendigi Seminerde, Eskisehir'in
koklt Sanayi kurulusu TEI (TUSAS)
yetkilileri Sanayi'de Bilisim konula-
riyla bizleri aydinlattt. Bizde, bele-
diyede yiritmis oldugumuz Akl
Sehir projesinden bahsederek ‘Kent
Yénetiminde Bilisim" konusunu ele
almis olduk.

Akulli sehir calismalart bizlere ku-
rumlar arast iletisimin kopuklugunu
daha net bicimde gostererek bazi
sorulartsormamizt gerektirdi.
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DUJITALLESMENIN
6 ASAMASI

Jeremiah Owyang @jowyang, May 2019
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Sehirlerimiz ne kadar
Akulli? Veya belediyelerimiz
‘Akuli Sehir’ kavraminda
hangi noktada?

AkulltSehirkavrami, AkilltUlasim,
AkilliSanayi, Akillt Tarim gibi alt bas-
liklart iginde barindirir. Gelecegin
sehirlerinde tiim bunlarin birbirine
uyumlu ve koordineli calismast dii-
stinldr. Ancak giinimiizde yonetsel
farkliliklar nedeniyle durum cok il-
keldir. Organize SanayiBélgesiBas-
kanlig,, Tarim Il Miidiirliigii gibi farkl
kurumlardan &nce, belediye olarak
blyuksehir ve ilce belediyeleri bile
birbiriyle koordinelive uyumlu calis-
ma sorunu yasamaktadirlar. Bilgi ve
veri paylasimy, verilerin farklt plat-
formlarda hazirlanmasindan dolayt,
olmast gerektiginin cok altinda ger-
ceklesir ve oldukca zaman kaybina
neden olur. Neden aynt teknolojileri
ve ayntaltyapulartkullanan bilisimci-
leriortak bir akilda birlesemiyorlar?

Neden Ortak Akul?

Ulkemizde bir araya gelme, bir-
likte calisma, takim-ekip olabilme
kiltird gelismemistir. Aynt masada
kararlar alma, uzlasabilme kabili-
yetimiz oldukca azdir. Bu yalnizca
kurumlarin yénetiminde degil spor-
dan-sanata her alanda en biiyiik
sorunlarimizdan biridir. Ulkemizde
basarilar maalesef hep bireyseldir.
Ornek olarak, 270 adet federas-
yonumuza bagli futbol kuliblimiiz
olmastna ve ¢ogunlugu geng 80 mil-
yonluk niifusumuza ragmen Diinya
Kupasinda yalnizca bir Hakem olan
Ciineyt Cakir'tizleyebildik. Onunla
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gurur
duyabildik.
Bundan 6nce de
olimpiyatlar veya ulus-
lararast miisabakalarda milli ba-
sarllarimiz sadece halter, giires gibi
bireysel sporlarda yasandi. Takim
kiltard, birlikte basarma kdiltird za-
yifli@imiz, sanirim egitim sistemimiz
kaynakltkokld bir sorun. Fakat ciddi
bir sorun.

Ancak Diinya'da gelisen toplum-
lara baktiginizda hep birlik olmak-
tan, birlikte hareket etmekten yana
olduklarint gorilyoruz. Hatta Ameri-
ka Birlesik Devletleri'nin stiper gii¢
olmasinin nedeni, isminde gizlidir.
Bir diger birlesik alternatif gli¢ un-
suru ise Avrupa Birligi'dir. Batu diin-
yas, bizim de i¢inde bulundugumuz
orta dogu diinyasina ayrimayt, ay-
rismayl, kiiclilmeyi, 6zglirlesme ve
farkliliklarin yénetimi gibi kiliflarla
veya terdr tohumlariyla 6zendirse
de, kendileribirlik olmaktan, birlesik
devletler olarak varliklarint stirdir-
mekten yana tavirlarint gizlemiyor
ve olagan Ustil caba sarf ediyor. Bu
birliktelik ise onlart daima giiclii ve
basartlkilyor.

Eskisehir Kent Bilisim
Kurulu

Iste tiim bu eksiklikler ve farkin-
daliklarla Eskisehir Kent Biligim Ku-
rulu adiyla bir grup yonetici, her ay
bir araya gelerek Ortak Akilla, Akullt
Sehir olma iddiastyla, isbirlikgi Eko-
nomi Cag'nin gerekliligiyle toplani-
yoruz, konuklar agirliyoruz, projeler
tiretiyor ve bilisim alaninda yeni pa-
zarlar bularak hibeler kazantyoruz.
Her ay ulusal ve uluslararasi diizey-
de, bir Kamu da Uist diizey yonetici-
yi, bir Sivil Toplum Temsilcisini, bir
tiniversite hocamizt ve bir sanayi
kurulusu yéneticisini misafir ederek

‘birlikte neler yapabiliriz?' Sorusuna
cevap artyoruz. Bugline kadar 6zel
sektorde Samsung Tirkiye, Turk-
cell, Panasonic, Vodafone, Philips,
IBM, Mercedes Benz Tirk A.S., gibi
kuruluslarin st diizey yéneticileri-
ni agirlayan kurulumuz, Eskisehir'in
potansiyelinin disartya aktarimasy,
tanitimt ve yatirim cekmesi icinde
calismalar yiritmektedir. Hemen
her toplantt sonrasinda mutlaka
bir proje ¢ikarmayt basaran kurul
tyeleri, zaman icinde tipkt yazinin
ilk paragrafinda bahsettigim ‘API'
gibi calisarak, kurumlar arast iletisi-
min hizlanmasinda, birlikte projeler
uretilmesinde, birer arayiiz haline
donustler.

Kurumlar arasi en {ist seviyede
yaptlan ancak ¢ogu sirddrilebilir
olmayan isbirligi protokollerinin
yerine, Eskisehir Kent Bilisim Ku-
rulu toplantilary, henliz Eskisehir'in
cokta alistk olmadig! ‘Birlikte Calis-
ma’ kiiltlrind blrokrat seviyesinde
saglayarak ‘tabanlart birlestirme’
konusunda dnemli bir hizmet sagla-
mits oldu.

Kent Bilisim Kurulu, biinyesinde
alt komisyonlar olusturarak kurum-
larin ihtiya¢ duydugu platformlarin
hazirlanmasinda Eskisehir'de faa-
liyet gdsteren firmalarin calisma-
larint da 6n plana ¢tkarmayt hedef-
lemistir. Uzmanlik alanlarina gore;
Dijital Donlstim Platformu, Yapay
Zeka Platformu, Akillt Sehirler Ca-
lisma Grubu, Biyiik Veri ve Bulut
Sistemleri, Fikri ve Sinai Miilkiyet
Haklart (Marka-Patent ve Telif)
gibi konu basliklarinda olusturulan
alt komisyonlar ile Eskisehir Kent
Bilisim Kurulu, egitimden-iiretime
bu yeni ¢agda Eskisehir'in ihtiyag
duydugu her tirlu dijitallesme ca-
lismalarina, adeta bir distince ku-
rulusu, bir danismanlik hizmetiveya
bir sivil toplum o6rgiitl gibi hizmet
vermektedir.
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Kanser Nedir? Losemi Nedir?
Ulkemizde Losemiye Karg: Bakis Acis1 Nasildur?

Saglik Bakanligi'nca agiklanan 2015-2016 yili verilerine gore ilkemizde her yil
180.000 kisiye yenikanser tanistkonmakta ve yaklastk 160.000 kisi bu hastaliktan
dolaythayatintkaybetmektedir.

Kanser kelime anlamtyla bir organ veya Dunya Sagllk Ayrica yay!ldigt organlara ait belirtiler,
dokudakihicrelerin diizensiz olarak bo- érnegin bas agrisi, kusma, karin agrisy,
ltindp cogalmastdir. Orgutu’ niin gérme bozukluklaridnem tastyabilir. Bu

yakinmalarla miiracaat ettikleri cocuk
Diinya Saglik Orgiitii'niin actklamalarina aglklamalarlna hematoloji (kan hastaliklari) uzmanla-
gore iilkemiz kanser kusaginda olan bir rinca yaptlan muayenede cogunlukla
tlke olup kanser hastaliginin yaygin ol- gare iilkemiz karaciger ve dalak biiyiimesi, lenf bez-
dugu lilkeler arasindadir. lerinde genisleme, kanama bulgulart

tespit edilebilir. Yapulan kan, kemik iligi,
kanser hiicre tipini belirleme ve genetik tetkik-
ler sonucu kesin tantkonulabilir. Tanida-
ki ayrintili testler genellikle [6semi tip-
lerini, tedavi prensiplerini belirlemede
yardimct olacaktir.

kusaginda

Kan hastaligidir. Kétid huylu hiicreler
dnce kanimizin esas yapim yeri olan
kemik iliginde cogalir ve sonra biitiin
viicudu sarar. Lésemi tedavi edilebilen
oldukga maliyetlicok branglimultidisip- OIup kanser Tedavi: Oncelikle genel durumun diizel-
liner yaklasim gerektiren bir hastaliktir. o tilmesiyéntemleriile baslar. Busafhada

haStallglnln kan veya kanin icindeki 6zel hiicrelerini
Saéllk Bakal’lllél'ﬂln 2006 y1|l verilerine o donorlerden (g('jn[_][[[_] kan verici kig,i) ali-
gore tilkemizde her y1l 5000 ¢ocuk kan- yaysgin OIdugu narak [6semili hastaya verilmesi, enfek-

olan bir iilke

sere yakalanmaktadir. Cocukluk cagl .. siyon mevcutsa gerekli miicadelelerin
kanserleriiginde [6semi %35 oranile en ulkeler yapilmasi, bébreklerin, karaciger ve kal-
stk gorilen kanser tirtddr, bin kemoterapi ilaglarinin yan etkilerin-

arasindadir. den korunma dnlemlerinin alinmast cok
Turkiye'de her yil 16 yasin altinda 1200- - - _
1500 yeni [8semili gocuk vakast bildi- S5 SRR WS 5 MR . _{g{’]&f‘, 88
rilmektedir. Lésemi her yasta goriil- et —_ — = = v o
mektedir. En sik cocukluk ¢aginda 2-5 N - - ! o — [
yaslarinda artmaktadir. 1 yasin altinda, {8 Th- e - S
10 yastn Ustlndeki yeni vakalarda te-
daviye cevap azalmaktadir. Genetik
yatkinliklar, radyasyon, benzen ve ti-
revleri (bali, vs.), bécek ilaglart gibi kim-
yasal maddeler, bazt kalitsal hastaliklar
ve bazt viral hastaliklarin hep birlikte
l6semiye neden olduklart ¢alismalarla
gosterilmistir. GunlimUlzde bu sayisal
veriler 2 katina yaklagsmistir.

Belirtileri: i§tahSIZI|k, kansizlik, zayifla-
ma, bacaklarda kemik agrilar, cilt altin-
da kanamalar, burun ve dis eti kanama-
lary, ates.
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dnemlidir. Ayrica hastalarin ve aile-
lerin hastalik hakkinda bilgilendiril-
mesi, l[6seminin umutsuz degil, ter-
sine iyi bir tedavi ve moral destegi
ile ldsemide %92'lere varan oranda
iyilesmenin saglandiginin aciklan-
mast tedavinin ikinci basamagdr.
Ancak bu kemoterapi ilaglari, ma-
alesef yalnizca koti hiicreleri etki-
lememekte, viicudumuzun iyi, fay-
dalt hiicrelerini de yok etmektedir.
Bu nedenle, cocuklarimizin saglart
dokilmekte, agizlarinda, bagirsak-
larinda yaralar agtlmakta, halsizles-
mektedirler.

Yine, viicudumuzu enfeksiyonlara
karst koruyan savunma hiicreleri de
ilaclarla yok edildiginden bagsiklik
sistemi yikilmakta, en ufak bir mik-
rop, hastalik etkeni dahi tim viicu-
dayaylip agir atesli enfeksiyonlara
neden olmaktadir. Bu nedenle l&se-
mili cocuklarimiz etraflarindaki in-
sanlardan, havadan, sudan mikrop
almamak ve korunmak icin maske
takmaktadirlar. Maske takilmasinin
sebebi tedavi geregince enfeksi-
yondan korunmak icindir, saglikl bir
bireye bulagmasi beklenmemeli ve
bu konuda 6nyargili olunmamalidtr;
kanserin hicbir tirti bulasictdegildir.

Bakus Agist: Ulkemizde artik LOSEV
ile birlikte l[6semiye karst biling es-
kiye oranla ylkselmistir. Yaptigimiz
bircok farkindalik calismalart ile
kanser hakkinda toplumsal biling
olusturulmustur. Ancak hala pek
cok kisinin hastalik konusunda bil-
gilerinde eksiklikler goriilmektedir.
Medyaya da toplumumuza biling
kazandirma konusunda ¢ok is dis-
mektedir. LOSEV'den 6nce tedavi-
de basart orant %20'lerdeyken ar-
tik basart orant %92lere ulasmistur.
Amacimiz %100'e ulasmaktir.

¢ Losev Ne Zaman ve Nasil
Kuruldu?

Aslinda her sey bir devlet hasta-
nesinde tedavi goren 6 (Gsemili
cocugun odast icin istenilen ve bas-
hekimlikce alinmayan televizyon ile
baslamistir.

Uzm. Dr. Ustiin Ezer cocuk doktoru,
pediatrik hematoloji uzmaniudir. 5
yasinda 6lime care bulmak igin dok-
tor olmaya karar vermistir. Mesleki
deneyimleri sirasinda gozlemledigi
tilkemiz ihityact Uzerine vakfin te-
mellerini atmistir. LOSEV'in Kurucu
Bagkanidr.

LOSEV, iilkemiz insaninin sagliklt
yasa kavusmasinin gerekliligi icin 8
Kasim 1998 tarihinde bir avug idea-
list insan ve 5000 lira para ile kurul-
mustur. LOSEV, kurulumunda bir te-
neke masa ve sandalye ile baglayan
bir basart6ykisuddr.

4 Losev'in Hizmet Alanlant /
Yerleskeleri:

2000, Diinyanin Ilk Lésemili Cocuk-
lar Hastanesi 2002, Losemili Cocuk-
lar Konagl

2007, Anne Uretim Atdlyeleri
2008, Lsemili Cocuklar Okullart
2009, Losemili Cocuklar Kdyii

2010 LSV DUKKAN ve Avrupaninilk
LOSEV KENTl ve en donanimlt has-
tanesi LOSANTE'nin yapimasina
uzanan bir yolculuktur. Yoktan var
edilen bir miicadeledir.

LOSEV sadece 6semi degil, yillardir
diger kanser hastasi cocuk ve yetis-
kin hastalara care olup tiim diinyaya
ornek olacak nitelikte calismalar
gerceklestirmekte olan titkemiz
insanlarinin eseri ve gu-
ruru niteliginde bir sivil
toplum kurulusudur.
Aynt zamanda 2007
ytlinda Birlesmis Mil-
letler Ekonomik ve
Sosyal Konseyi Ozel
Danigsmanlik Stati-
si'ne sahip olmus
diinyanin alanin-
daki en biyk sivil
toplum kurulusu-
dur. Turkiye'nin en
itibarlt 10 marka-
sindan biridir.

LOSEV, iilkemiz
insantnin
saglikli yasa
kavusmasinin
gerekliligi icin
8 Rasim 1998
tarihinde bir
avug idealist
insan ve 5000
lira paraile
kurulmustur.
LOSEV,
kurulumunda
bir teneke
masa ve
sandalye ile
LEN EUET

bir basari
oykiisudiir.
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Bunun yaninda gocuk haklart ala-
ninda diinyanin en dnemli ve saygin
kuruluslarindan olan World of Child-
ren (Cocuklarin Diinyast) Vakfi tara-
findan 2 Kasim 2017 yilinda “Cocuk
HaklartNobeli" olarak nitelendirdigi
6diilii Uzm. Dr. Ustiin Ezer'e vermis-
tir. World of Children Vakfi, saglik,
egitim, koruma, genclik ve yardim-
severlik alanlarinda tiim diinyada
cocuklar icin faaliyet gdsteren ve
dnemliisler yapan 5 kisiyi édiile la-
yik gormistir. Cocuk ve saglik ala-
ninda Uzm. Dr. Ustiin Ezer ise Tiir-
kiye'den ilk 6dil alan isim olmustur.

Geleceginanne babalary, egitimcile-
ri, liderleri herkes erken yasta kan-
ser ile tanisabiliyor ve act cekiyor.
Anneler cogu zaman caresiz, baz
aileler yakin cevrelerince suclani-
yor. Aile gecim sikintist icinde birde
hasatligin getirmis oldugu yiklerle
aileler dagiliyor. Bittin bu sikintila-
rin yasanmamast i¢in 40.000'e yak-
lagan [6semili/kanserli cocuk ve ye-
tiskin hastalari, 5 milyona yaklasan
gondllisi, bagiscist ve calisanlar
ile LOSEV bilingli, duyarli ve koca-
man bir aile olarak calismalarint
siirdirdyor.

Avrupa'nin en donanimlt onkoloji
hastanesi LOSANTE Cocuk ve Ye-
tiskin Hastanesi'nde yetiskin ve
cocuk hastalarimiza tamamen dic-
retsiz tedavi olanagi sunuyoruz ve
dncelikle her seyin para olmadigint
insanligin élmedigini gdstermeye
calistyoruz. Pijamasindan 6 9gin
yemegine licretsiz ilacina kadar her
tlrld ihtiyaglarintkarsiliyoruz.

Tedavide %92 basartsanstile hayat
kurtartyoruz.

Ailelerimizi evlerinde ziyaret ede-
rek ihtiyaclarint gideriyoruz.

Turkiye'nin dért bir yanindakihasta-
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dl
nelerde yatan hastalarimizi ziyaret
ediyor acil yardim paketlerini ileti-
yor ve psikolojik destek sagliyoruz.

LOSEV lyilikler Tirimiz tilkemizin her
yerini dolasarak imkan sahiplerinin
bagisladigi destekleri, ihtiyag sahibi
olan tiim hastalarimiza ulastiriyor.

Sponsorlarimizin katktlart ile yurti-
cinde ve disinda cocuklarimizi tatile
goturiyoruz.

Tedavisi devam eden cocuklarimiza
LOSEV ilkégretim Okulu'nda tama-
men Ucretsiz kolej egitimiveriyoruz.
Tedavileri bittikten sonra da aynt
sekilde Ucretsiz kolej egitimi veri-
yoruz.

Sadece ¢ocuklarimizin degil kardes,
anne ve babalar i¢in de ayri projeler
diizenliyor ve onlarin sikintilarintha-
fifletmeye calistyoruz.

Universiteye baslayan basarilt 16-
semili genclerimize egitim bursu
veriyoruz.

Losemili cocuklarimizin anneleri
icin ugras tedavileri veriyoruz. Bu
nedenle Anne Uretim Atélyeleri
projemizi stirdiriiyoruz.

12 ay boyuncakurban etlerive rama-
zan gida paketlerimizin dagitiminy,
hicbir temel ihtiyacin liks olmama-
stgerekliligidiistincesiyle kesintisiz
yaplyoruz.

Bir egitim vakfi olarak ilkemizde

Avrupa’nin
en donaniml
onkoloji
hastanesi

LOSANTE Cocuk

ve Yetiskin
Hastanesi’nde

yetiskin ve cocuk

hastalarimiza
tamamen
ucretsiz

tedavi olanag
sunuyoruz ve
oncelikle her
seyin para
olmadigini
insanligin
olmedigini
gostermeye
caliswyoruz.
Pijjamasindan 6
0giln yemegine
ucretsiz ilacina
kadar her turlit
thtiyaclarint
karsiliyoruz.
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egitim projeleriyle de 6ne ¢ikiyo-
ruz. Anaokullarindan liselere kadar
ylrittigimiiz LOSEV INCI Projesi,
universitelerde es zamanlt yurit-
tiglimiiz LOSEV FAYDA Projesi ile
cocuklardan, genclerimize kadar
bilincli birer birey yaratmayt hedef-
liyoruz. Aynt zamanda kamu ve &zel
kurumlarda da kamuoyu bilincini
olusturmak adina calismalarimiz,
egitim hedeflerimiz cercevesinde
toplum yararina devam ediyor.

4 Losante Hastanesi ve Diger
Tesislerden Bahseder Misiniz?

LOSANTE Cocuk Ve Yetiskin Has-
tanemizi, 2015 yilinda insanlik 6l-
medikce insanlar da 6lmeyecek
distincesiyle tilkemize kazandrdik.

Avrupa'nin ilk, ilkemizin en dona-
nimlt6semili cocuklar kenti ve mul-
tidisipliner hastanesi olarak bugiin
hizmetlerimize devam ediyoruz.

Hizmetlerimizde hep gozettigimiz
insanlik yarartyine LOSEV kentimiz-
de ve LOSANTE hastanemizde de
mevcut. Bu yarari, tamamen lcret-
siz kanser tedavisi olanaklarimizla
yasatmaya gayret ediyoruz.

Hastanemiz %50'si yetiskin %50'si
cocuklar olmak tizere tedavihizmeti
vermektedir.

Tedavilerde asla ticari yaklasiima-
makta hastalarimizin kaliteli saglik
hizmetialmast ve mutlulugu igin ca-
listmaktadur.

Bu saglik hizmetini deneyimli dok-
torlarimiz, ekipleriyle birlikte sagli-
ga konsantre bir sekilde gergekles-
tirmektedir.

Ldsemive kanser hastaliklarinin te-
davisinde en dnemli husus, tedavi
ortamunin enfeksiyona kapali olma-
st gerekliligidir. Hastanemizde bu
gerekliligi hepafiltreli odalarimizla
sagliyoruz ve enfeksiyona ihtimal
vermiyoruz. Bu imkanlarimizla da
hasta ve hasta yakinlarimiz, kendi-
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lerini glivende hissederek bu zorlu
stireci basartyla gégusliyor.

Diger Hizmet Binalarumz:

o LdsemiliCocuklar KolejiLosemili
o Cocuklar Koy Lsv Diikkan

o HobiEvlerimiz

o LdsevKanser Ve Gida Laboratu-
varlart Kemik [ligi Nakil Merkezi

o llirtibat Ofislerimiz

4 Nasu Bags Yapabiliriz?

Banka subelerinden gise islemleri,
internet bankacilig: ve interaktif
bankactlik tizerinden,

il ofislerimizden,
EFTile bagis yaparak,

SMS ILE BAGIS: “HAYAT" yazip
3406'ya mesaj gondererek,

IBAN ile yurtdisindan bagis (SWIFT
KODU) secenegiyle,

PTT subelerinden posta ceki hesa-
bina gerek duymaksizin bagis ek-
ranlarindan,

LOSEV Onkoloji Kenti ve LOSANTE
icin kiiclik biyuk tuglalar koyarak,

Gayrimenkul bagist yaparak,

Hastane odalarimiza isim yazdira-
rak,

Guda, kitap, kiyafet, oyuncak bagis-
larinizt ofislerimize ileterek miica-
deleci gocuklarimizin sagliklarina
kavusmastna ve yizlerini giildirme-
ye katkida bulunabilirsiniz.

4 Dolandwricilik Hakkinda
Vakfinizin Calisma ve Uyarilart
Nelerdir?

Maalesef ki LOSEV'in adt kullantla-
rak tiim illerimizde, insanlarin vic-
danlartistismar edilerek dolandiri-
ctlik yaptlmakta.

Bu dolandirictlar, [6semili gocuklar

yararina bagis topladiklarint iddia
ederek, Griin satislart yaparak her
yeniglin insanlarin iyi niyetlerini su-
istimal etmeye devam ediyor.

Biz LOSEV olarak kesinlikle kapt
kaptgezerek elden bagis almiyoruz,
herhangi bir rlin satist gercekles-
tirmiyoruz.

Hicbirzaman boyle bir uygulamamiz
olmady, olmayacak da, ¢linkii amaci-
miz higcbir zaman ticari olmadu.

Ozellikle tlkemizde &nemli olan
Ramazan Bayrami, Kurban Bayra-
mt gibi kutsal dénemlerde, iyilikle
yasayan insanlarin duyarliligt cok
daha yiiksek oluyor ve maalesef ki
bu dénemlerde koti niyetli insan-
lar da artwyor. Bizler de bir yandan
kanserle bir yandan da kamuoyunu
bilin¢lendirme calismalarimizt siir-
dirtrek dolandiricilarla miicadele
etmeye devam ediyoruz.

Bilmenizi isteriz, insanlarimizin en
glizel desteklerinden biri de bu an-
lamda saglayacaklart duyarlilik ve
bilinclenme olur.

4 Son Olarak,

Vakfimiz devletten maddi destek
almadan kamu yararina calisan
bir vakiftir. Tek gelir kaynagimiz
bagislardir.

Vakfimizin tek amact higbir cocu-
gumuzu hicbir hastamizt kaybet-
memek ve % 100 tedavi basarisint
yakalamaktir.

Sayilart 40.000'e yaklasan hastala-
rimiza maddi, psikolojik ve sosyal
yardimlarlaiyilesen her cocugumuz
veylziiglilenher annemizsizinese-
riniz olacaktur.

Diyoruz ki LOSEV'i tanimak icin has-
ta olmayt beklemeyin, sizlerle {lke-
mizin umut kaynag! olmaya devam
edelim.
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Benzersiz bir dénisiim yasanan
cagimizda, teknolojinin tim yasan-
timiza girmesiyle birlikte giindemi-
mize aldi@imiz yeni terimler ortaya
cikiyor. Iki sézciigiin birlesmesinden
dogan, egitimde ‘EduTech;, reklam-
cilikta ‘AdTech’, markada ‘Brand-
Tech’, finansda ‘FinTech’, tarimda
‘AgTech’ gibi kavramlar yasantimiz-
da gittikce daha 6nem kazanan uy-
gulamalarin onciileri oldular. Her
seyi derinden etkileyen ve diinyay!
farkli bir yone dogru gotiiren hizli
bir dijital teknoloji dontstiimiinden
hi¢ stiphesiz pazarlama da dogru-
danve derinden etkilenerek nasibini
aliyor.MarTech olarak bilinen pazar-
lama teknolojisinin olusmasinda iki
dnemli etken s6z konusu. Bunlar-
dan birincisi, dijital teknolojideki
hizltilerlemeler. Orneéin, tlkemizde
mobil internet kullantctlarinin sayist
hizla artmakta ve bu hiz geleneksel
satislardan da daha hizliolmaktadur.
ikincisi ve belki de en nemli etken
ise, Y ve Z nesli olarak adlandirilan
genc ve yeni dijital tiketicideki hiz-
[t degisim ve bunlarin basta keyif
odaklt olmak {izere harcama alis-
kanliklar, alisveris deneyimleri ve
satin alma davranislarindaki baska-
lastmdur.

MarTech, “bir sirketin pazarlama
ve ticari amaclarim karsilaya-
bilmesi icin kullandig: teknoloji
olarak strateji ve ¢oziimlere odak-
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MarTech insansiz
Olabilir mi?

lanan, ilgilenen, baglantilt bir uy-
gulamadur” seklinde tanimlanabilir.
Gorildigi gibi, tanimda ¢ disiplin
ve alanin birlikteliginin iyi yonetimi
s6z konusudur. Kisaca MarTech:;
“Pazarlama-Strateji-Teknoloji”
toplamt olarak bu ti¢ ana bilesenin
birlikteligi ve uyumunun yarataca-
g1 sinerji onemli olmaktadir. Bu da
hem gerceklestirilecek is yapma
ve eylemleri arasinda bir baglantt
kurulmasini, hem de calisanlar ve
geleneksel olarak silolar bigiminde
yaptlanmis bolimler arasinda kesin-
tisiz bir etkilesimli iletisimi zorunlu
kimaktadr.

“Hiz-Hareketlilik-Haz" Odaklilik

Giinimizde karsilastigimiz bu bi-
ylk teknolojik degisimin bugiine
kadar yasanmis olan degisimlerden
ve déniistimlerden en 6nemli farki,
3H ile aciklanabilecek olan “hiz-ha-
reketlilik (mobilite)-haz" odakli
olarak 6niimiize ¢cikmastdir. Burada
hizin, teknolojidekiboyutuile sirket-
lerdeki boyutu ve sonucta tiiketici-
lerdeki degisim ve donlstimin hizt
arasindaki farktan dolayt bir uyum
sorunu vardir. Bunun nedeni ise
teknolojideki hizin cok tissel olarak
artmis olmasindan kaynaklanmak-
tadir ve bu hiza ayak uydurmak ol-
dukga zor bir hale gelmektedir. Bu,
pazarlama yonetimi icin de cok zor
bir durumdur. Meydana gelen fark




ve aclkliklarin iyi yonetilebilmesi
ve bunlarin en alt diizeye indirile-
bilmesi 6zel beceriler gerektiren
yonetimi zorunlu kilmaktadtr. Yikict
teknolojilerin baskistaltinda ayakta
kalma miicadelesi veren pazarlama
yoneticileri kullandiklart ve uygula-
diklart teknolojiler ile neredeyse bi-
rer yazilim, algoritma ve verianalisti
olma durumuna gelmistir. Bir taraf-
ta hizl, kesin ve dogru karar verme
.diger tarafta teknolojik déniisiim
yatirimlarinin maliyetleri yonetici-
lerin durumunu zora sokmaktadir.
Buyenidurum; marka yeniligi, sirket
degeri, tliketicilerin ve ¢alisanlarin
beklentilerini ve ihtiyaclarint daha
iytyonetebilmek icin denge kurmay!
zorunlu kilmaktadur.

Bu durum da dijital inovasyona da-
yalt bir rekabet tiriind is hayatinin
vazgecilmesi yaptyor. Piyasa ve
dzellikle tiketici hakkinda dogru ve
hizlt Gretilmis olan veriyi toplamak
ve bunlart analiz ederek, isleyerek
anlamlt ve yararli olabilecek is so-
nuglarina ulastlacak kararlart almak
ve aksiyon yaratmak bir zorunluluk
haline geldi.

Aracisiz, zaman ve mekandan rak,
cok boyutlu ve kisisellestirilmis bir
iletisim gelisiyor tlketici ve sirket-
ler arasinda. Artik satis eleman-
larindan ve piyasadan elde edilen
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bilgileri, tiketiciler sosyal medyada
kisa bir zaman icerisinde ¢cok daha
fazla ve kapsamli olarak elde ede-
bilmekte. Tiketiciler, glinimiizde,
surekli olarak paylasimlarda bulu-
nup, baskalart tarafindan yapilan
tirtin, hizmet ve deneyim paylasim-
larint da takip ediyorlar. Teknolojiyi
kullanmak kadar hem tiiketicinin
hem de sirketin tretecegi icerik de
onemli. Givenilir, hizli ve dogru veri
elde edilecek olan Gretilen icerik

dlcimlenebilir, paylasimct ve seffaf
olmalt

Glnimizde farklilasmanin bahset-
tigimiz yenilikci dijitallesme yoluyla
olabilecegi ve bu konuda da reka-
betin 6nem kazanacagnt sdylemek
yanlis olmaz. Bu konuda en 6nemli
degistirici ve donistiriici faktor,
bilgiye daha hizli ulasabilen, yeni
nesil dijitallesen tiiketiciler olmak-
tadir. Yasantimizda vazgecilemez
hale gelen internet ve mobil tekno-
lojilerin etkileri ile dijital tiiketicile-
rin degisen beklentileri davranislart
ve ihtiyaclart cercevesinde daha
fazla talepkar olmalarint doguruyor
ve bu baski pazarlamayt degistiren
enbiiylik etken haline doniisebiliyor.
Sozi edilen dijital tiiketici olarak
milenyum nesli; farklt olmak, farkl
goriinmek ve fark edilmekten hosla-
nan, kisisellestirilmeyive etkilesimli
iletisimiarzu edenve oldukga yogun
bir bicimde sosyal medya kullanan
bir nesil olarak pazarlamay derin-
den etkiliyor. Bu nesil ile birlikte is
yeri, is yapts tarzt ve calisma kiilti-
ri de degisiyor. Bu neslin, yikselen
ve hizlanan mobil teknolojisi lizerin-
den her seye aninda erisme aligkan-
lg1 var. Beklemeyi sevmedikleri gibi
hizl, esnek donis alabilecekleri is
modelleri ve ¢alisma kltird onlar
icin vazgecilmez oluyor.

Tiketiciye yonelik tek yonli me-
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sajlar yerini, net kisisellestirilmis,
“anlik ileti” ile paylasmaya, hizli ve
hemenvekarsilikliyanit beklemeye,
veri odaklt sirekli bir iletisime ve
baglantt kurmaya birakiyor. Bunun
en 6nemli nedenlerinden bir tanesi
de tiiketicinin internet ve mobil tek-
noloji ile daha gok bilgiye ve daha
hizlt ulasabilme olanaginin yaratil-
mts olmasindan kaynaklanmakta-
dir. Tuketici istedigi zaman, istedigi
yerden ve istedigi kisisellestirilmis
trtinleri eksiksiz elde etmek istiyor;
hem de kesintisiz ve hizli olarak.
Ustelik, aldig: irlin ve hizmetlerden
beklentilerini karsilamasinin dte-
sinde farkli bir hosnutluk, deneyim,
tatmin ve tabii ki haz bekliyor.

Dijitallesen Pazarlamada Fiziksel
ve Dijital Ortamlar Bir Arada

Dijital diinyadaki hizlt degisim, is
yapma bigiminin yantsira tiketicile-
rintaleplerive beklentileridogrultu-
sunda pazarlamayt da degistiriyor.
Dijital teknoloji, tiketicilerin Griin
ve hizmet arama, secme ve 6deme
sekillerini, yani kisaca “aligveris
yolculugunu” kdkten degistiriyor
ve bu konuda veri analizi Gistin bir
rol oynuyor. Dijitallesen diinya, ileti-
sim platformlart arasindaki farklart
ortadan kaldirarak fiziksel ve dijital
kanallarin birlikteliginin olanakli
hale getirildigi bir deneyimi sunabil-
mektedir. Bir taraftan akilli telefon
ve internetten satis gelisiyorken,
diger taraftan da fiziksel magazalar
kendilerini teknolojiye uyumlu hale
getirmeye calistyor.

Tuketici, online ortamdan satin al-
digint fiziksel magazalardan teslim
aliyor ya da bunun tam tersi giini-
mizde artik mimkin. Bu olusum
yepyeni bir pazar ve tarz olarak
fijital bir deneyimi ve alisveris
modelini pazarlamanin giindemi-
ne oturtuyor. Bu hibrit ya da melez
alisveris modeli, bircok maliyeti
azalttig: gibi tiketici memnuniyeti
ve deneyimini arttirarak rekabette
daha Ustiin hale gelmeyi saglayip
blytiimeye dogru giden yolu da agtk
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tutabiliyor. Boyle bir olusum iceri-
sindeki magazalar birer deneyim
merkezine dénislyor. Mobillesme
ile birlikte her mobil ve akillt araglar
da bir magaza haline doéniisiyor. Bu
model uygulandiginda online alinan
trini magazalarda degistirebiliyo-
ruz, herhangibir sekilde tirlin tizerin-
de diizetmeler gerceklestirebiliyo-
ruz ve belki de en dnemlisi, Grintn
hangimagazalarda, hangifiyatlarda
oldugunu goriip, sosyal medyadan
deneyim bilgileri edinip 6yle karar
verebilme olanagina sahip olabili-
yoruz. Tiketiciler olarak bu konuda
yaptlan tartismalardan bir tanesi
olan hangi alisveris kanalinin daha
énemli oldugu sorusu artik gegerli
bir soru olmaktan ¢ikmakta ve cok-
lu kanallar arasinda en kusursuz,
kolay, sorunsuz, hizlt ve rahat bir
gecisi saglayabilen uygun ve farkli
deneyimlerin uygulamacilariénemli
hale gelebilmektedir.

Bu konuda en azindan su séylenebi-
lir ki teknoloji kullanilarak tiiketici-
lerde meydana gelen biyiik degisi-
me doniisiime uyum saglayabilmek
icin cevik bir bicimde dogru ve hizli
kararlar alabilmek olanakli hale ge-
lebilmektedir.

Teknoloji Kiiltiirii ve insan
Unsuru

Bu kadar yogun bicimde teknoloji-
ninkullanildigtbir pazarlama diinya-
sinda geleneksel yapllar, zihniyet
ve uygulamalarla gidebilmek
artik oldukca zorlasmak-
tadr. Bu konuda yapt-
labilecek olan en
onemli is yep-
yenibir
dijital

teknoloji kdlturiin pazarlamada
gerceklestirilmesidir. Tim calisan-
lar, yoneticiler, is slrecleri ve yeni-
den tanimlanan orgiit yapist genel
olarak bu kiiltiriin birer pargast ve
uygulayicilart olmalidir. Burada dik-
kat edilmesi gerekenler ise, sadece
teknolojiden anlayan ve ayricalikli
bir hale gelmis olabilecek olan yo6-
neticilerle yetinilmemesi, aksine
tiim calisanlarin bu teknolojik déni-
stimiin bir paydast olmast ve dijital
teknoloji kiiltiriinin érglt icerisin-




de paylastiimasi gerekliligidir.

Dijital kiiltlr olusturmadan bir diji-
tal donisiim yapmak olanaksizdir.
Ne kadar yaygin ve kapsamliyapilir-
sayaptlsinsonundakiiltiire carptyor
yapllanlar. Kiltlr ve degerler siste-
mini, yeni dijital teknolojisi eksenin-
de olusturmak lazim. Bunlarinic ice
oldugu bitiinlesik yaptlar kurulmast
zorunludur. Dijital kiiltiriin 6zellikle-
riise soyle;

1. Islerin nasil yapilacagi konusun-
da kltur, degerler ve davranis 6zel-
liklerini belirler. Saglikli bir kltar
aynt zamanda bir yol haritasi, reh-
berlik gérevigorir. Sektore, sirkete
gore degisebilen tek ve standart
bir kiltir olmamastna ragmen disa
doniiklik belirgin bir 6zellik olarak
olmazsa olmazdur.

2. Dijital kiltlr calisanlart giiclen-
dirmede ve hizl, aninda sonuglar
tretmede &nemli rol oynar. Hizla
degisen teknoloji, uzun donemli
planlar yapmayt anlamsiz kiliyor.
Yeni dijital teknolojilerin getirdigi
ceviklik ve hizli karar verme, eylem
odaklilik 6zellikleri, astri ihtiyat ve
aliskanliklarin yerine geciyor artik.
Pazarlama calisanlari, bunu en iyi
yasayan gorev insanlartolarak buna
en ok ihtiyac duyanlardr.

3. Tuketiciodaklisirketlerde odagn
onlardaolmastyiiksek performansa
dayall basartyt daha biiyik capta
getirecektir. Yetkinin devredilmesi
ve giivenin olusturulmast sonucu
tlketici lehine olabilecekleri, yeni
yaklasimlart kendilerini tlketicile-
rin yerine koyarak aninda yapabile-
cek pazarlama elemanlarinin dijital
diistinme yetkinligi kazanmis olarak
kararlarinin desteklenmesi bunlar
gerceklestirecektir.

4. Dijital kultdr, yenilikgi ve yaraticy,
bir konuda uzman olma yerine yeni
esnek yetenekleriolan insanlart sir-
kete cekebilecek ve onlart kazana-
bilmeyi olanakli hale getirmektedir.
Plansiz ve basarist tesadiiflere bi-

rakilan yetenek yonetimi hizla terk
ediliyor. Bireysel cabalarin yerine
is birligine, ortak calismaya, seffaf-
lik ve bilgi paylasimina agik, 6zgir,
yaratict bir ortam bu konuda etkili
faktorler olarak éne cikiyor.

Bilindigi gibi geleneksel sirket kiil-
tlrd olan hiyerarsik giic, dijital tek-
noloji kiiltirine zittir. Yetki devri,
esnek, proje bazlive is birligi, hiz gibi
yeni 6zellikleri var bu yeni kiltirin
ve bu kiltirin liderleri geleneksel
olmayandavranislarigésterebilme-
lidir. OngrIUk, ozerklik, yargilama,
misteriodaklilik ve girisimcianlayts
gibi dzellikler tasimalidirlar.

Her ne kadar durum boyle olsa bile
gercek hayatta bu kadar kolay de-
gisimi donisimi yonetilebilmek
zorlugu vardir. Sirket icerisinde
geleneksel yapidan yeni teknolojik
ve dijital yaptya dogru déniisiimde
karstlastlan en énemli sorun, cali-
sanlarin 6ne sirebilecekleri istek-
sizlik, inanmamaslik ve direng ola-
bilmektedir. Var olanuygulamalar ve
aliskanliklart degistirmek oldukca
zordur. Bugiine kadar yaptlan uygu-
lamalardan elde edilenbasartlardan
kaynaklanan bir astri gliven ve basa-
rilart getiren bilindik yollardan vaz-
gecmeme istekleri ile “bekle-gor",
temkinli olma degisimde direnci
yaratan temel faktdrler olarak 6ne
ctkmaktadir. Calisanlarin yeniden
6grenme ve degisime ugramalart
stres yaratan, yasami karmastklas-
tiran, bazen bezdirici bile olan, gok
zor ve sanctli bir stirectir. Ancak su
da bilinmelidir ki direnmenin hig
kimseye de faydast yoktur.

Degisim 6nce pilot olarak belli yer-
lerde yapulip sonra tiim sirkete yay-
ginlastirilabilirse daha uyumlu ve
daha az hatall bir gecis, déniisim
olanakli olabilir. Pazarlama ve diger
tepe yoneticileri degisim ve doni-
sim hakkinda net olmalart sonucu
sirketin tim calisanlart bu deger-
lere, kiilturel kodlara sahip ¢ikabil-
mektedir. Hem calisanlarin hepsi
ile hem de tiketiciler ile yiiz yiize

iletisim olmayacagindan net mesaj-
lar kullantmast cok dnemli olmak-
tadwr. Calistaylar ve eylem planlart
ile calisanlar yeni dijital yapilagma
ve donisim egitimleri bu konuda
kullanilabilecek yaklasimlardandir.
Dijital oyunlastirma, hikdye anlati-
mt gibi yéntemlerle egitim yapila-
bilir bu konuda. Sonucta, yeni dijital
davranislarin aktarimasy, etkinles-
tirilmesi ve bunlart eylem bicimine
getirmek, uygulamak dnemlidir. Hig
stphesiz tim bunlarin sonucunda
gerceklestirilen sonuglar analiz edi-
lerek gereken diizenlemeler ve kisa
siireli ayarlamalar yaptlabilmelidir.

Bu yolla calisanlar hizlt ve sonug
odaklt olarak islerine, amaclara,
stratejilere, degerlere sahip olmay!
benimseyip dijital kiiltirl ve uygu-
lamalart i¢sellestirebilmektedirler.
Bdylece sirketi her alanda daha iist
diizeylere tasimak olanaklt olabil-
mektedir.

Belli hiyerarsiler icinde kararlarin
alindi@\, calisma saatlerinin belirli
oldugu geleneksel yapt ve zihniyet
ve uygulamalarla MarTech birlik-
te yuriimez. Kendi yararlarint 6ne
alan silolar ve hiyerarsik, birbirleri
arasinda sinrlar olusturulmus olan
geleneksel yapilar bu déniisime
yatkin degiller. Her bélimdeki “ben
dijitallestim” anlayist bosa giden
ugraslara neden olabilmektedir.
Geleneksel pazarlama artik mar-
kalart sadece kendilerinin ydnettigi
ve kontrol ettigi uygulamalart sir-
diremiyorlar. Tuketiciler de sosyal
medya ile hem birbirleriyle hem
de marka ile iletisim yoluyla dijital
marka deneyiminde bulunarak or-
tak oluyorlar. Geleneksel pazarla-
ma uygulamalary, tutucu, degisim ve
doénisiime actk olmamalart, direnme
gosterme ozelliginde olabilir.

ig,letmeler; daha fazla teknoloji
satin alsalar, daha fazla bilgisayar
kullansalar ve is siireglerinde daha
fazla dijitallesmeye, dijital driinlere
ve dijital tiiketicilere sahip olsalar
bile buonlarindijital teknoloji odaklt
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MarTech sirketleri oldugu anlamina
gelmiyor. Tim sirket yapisy, i si-
recleri ve calisanlar, dijitallesme ve
teknoloji ile giiglendirilebilmelidir.
Calisanlarinhem islerinde icerde ve
hem de disarida birbirleriyle etkile-
simlibiriletisimkurmalarigerekiyor
tam bir verimlilik ve basarielde ede-
bilmek igin.

GUnumizde degisimi zorlayan ve
katlamali bir gli¢ haline gelen yikict
teknoloji, sirketleri donustiriirken
pazarlama yonetimini ve galisanla-
rint da dénistiriyor. Dijital donu-
stimiin ve dijital stireclerin emanet
edildigi ve bunu dijital donlsim
yolculugunu dogru yonetebilen, de-
gisimin oncisi olabilecek ve aynt
zamanda dijital déniisimiin lideri
olabilecek pazarlama yd&neticileri-
ne ihtiyag var. Bu; degisim yonetimi
yetkinligi olan, insan odaklt dijital
yaklasimlart uygulayabilme beceri-
leri, dijital kiiltlrd olusturup tim sir-
kete yayabilecek, girisimci, yenilikgi,
esnek ve cevik yénetim anlayisinda
olabilen yeni tir yonetici.

Kisacasy, tiiketiciye ulasabilmek icin
kullantlan teknolojinin her bir parca-
st olarak dustiniilebilen MarTech' in
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dokundugu ve temelden degistir-
medigi hicbir alanin sinirt olmadigt
icin ¢tkabilecek firsatlart da deger-
lendirebilecek yepyeni bir dijital
kdltdr ve bu kiltiirtin uygulayicilart
gerekiyor.

Sonug

Uretim, tiiketim ve iletisim aliskan-
liklarint degistiren ve bu nedenle de
devrim olarak nitelenen “dijitalles-
me teknolojisi” pazarlamaya da
farklibir boyut kattt.

Ginimuzin teknolojik ve rekabet
kosullarinda pazarlamacilar hem
degisen ve talepleri artan dijital
tiketiciler igin giiven yaratmak ve
kabullenilmek isteyecek, sadakat
yaratmaya calisacak, tiiketicileri
cezbedebilmek icin caba sarf ede-
cek, hem de rakipleri ile de yarisa-
caktir. Bu konuda hem tiiketici hem
de calisanlarin deneyimleri 6nemli
ve birbirinden daha Ustiin olarak
kabul edilmemesi gerekiyor. Ayrica,
"dijital teknoloji"nin sadece tek-
nolojik bir yazilim ya da arac oldugu
yanilgisina dismeden, donanim alt
yapisinin yaninda basta pazarlama
tim sirketin sireclerini ilgilendiri-
yor oldugunu unutmamak gerekiyor.

Sirket yoneticilerinin bu donisi-
min maliyet avantajt saglayp sag-
lamadigl lzerine endisesi haklidir.
MarTech, Gretim ve gider maliyet-
lerini azaltabiliyor, karliligt artirabi-
liyor ve tiiketici sadakati yaratarak
biyimeye katkida bulunabiliyor.
Maliyet ve verimlilik, yenilik konu-
larinda kiglk isletmeler de dahil
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tlm sirketlerin vazgegmeyecekleri
bir doniisim olarak goriintiyor Mar-
Tech. En 6nemli maliyetin gecikme
ve zaman kaybt oldugunu kabul
edersek hizlt hareket etmek, cevik
bir yonetim tarzt gelistirmek ve
tim calismalarin genis katiliminin
bu siirecte kapsanmasi, pazarlama
teknolojisinin yetkin calisanlarinise
alinmalart ile yeniliklere, yaratict-
liklara yol alinabilecegi bilinmelidir.
Zaman ve operasyonel siirecler ile
teknik sireclerin optimizasyonunu
saglayarak calisanlarin da bu sire-
ce dahil edilmesiyle, dijitallesmenin
yenibuluslara dayolacacagintifade
etmek gerekiyor. Dijital teknolojibir
amag degil bir ara¢ oldugu bilincin-
dekisirketler insanimerkez koyarak
bunu gerceklestirmeye calistyor.

Dijital donustimi ne kadar hizlt ve
kapsamlthayata gecirilebilirse o ka-
dar biiyimek olanakli. Bunun temeli
de dncekiltiirel, zihinsel dontsimi
gerceklestirmekten gecmektedir.
MarTech basarist igin teknoloji ve
insan yakinsamasint ve birlikteli-
gini, akil ve duygu birlikteliginin i¢
ice gectiginiiyi bilmek ve yonetmek
gerekmektedir. Butiin bunlarin bir
deger yaratabilmesi icin insanlar-
daki ruh ve muhakeme 6zelliginin
karar vermede gerceklestirilmesi
gerekmektedir. Ruhsuz makina ve
teknoloji heniiz bunu yapamamak-
tadir. Kisaca, insan olmadan btin
bu teknoloji ve veri yigint bir ¢copliik
haline gelebilmektedir, “insan tek-
nolojinin kdlesi degil, efendisi”
olarak &nemini hi¢ kaybetmiyor.
Simdilik!
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Her giin artan ihtiyaclarimiz artik
dijital diinya tarafindan sekillendi-
rilmektedir. Bu durum tiim sektor-
lerde yeni bir dalga yarattig gibi
hizlt bir doniisimii de beraberinde
getiriyor. Genel olarak dijitallesme
kavramy; yeni is modelleri gelistir-
mek, dijital teknolojileriyeni kombi-
nasyonlarla sentezleyerek benzer-
sizmiisterideneyimleriolusturmak,
yeni Uriin ve hizmetleri sunmak ve
sirket kaynaklarint cok daha etkin
kullanmak igin teknolojiyi bu kay-
naklara uygulamak anlamina gelir."

Dijitallesen dinyada bu tanima en
uygun performanst gosteren sek-
torlerden biri de elektronik tica-
rettir. Elektronik ticaretle birlikte
is diinyasinda yeni is modelleri ger-
ceklestirmek, dijital operasyonel
yetkinlikleri aktif hale getirmek,
misteriye dijital olarak hizmet
vermek gibi bir¢ok konu énem arz
etmektedir. Dijital déniisimin bir
sonucu olarak, dinya Uzerindeki
sintrlarin da kalkmastyla, Ankara'da
yasayan 70 yasindakiZeynep Hanim
elemegidantellerini Amerika'ya sa-
tabiliyorken, Onder Bey de kendi
urettigi kiyafetleri Rusya’nin And-
rey'ine génderebiliyor.

Ozellikle son birkac yildir alict kit-
lesinin hizla artarak genislemesi
sonucu saticilar agisindan Glkemi-
zin ve dinyanin en gozde ticaret

Kasim 2019

|lhracatta Dijital

Donusum:
E-lhracat

sekillerinden birine doniisen e-ihra-
cat; teknolojinin gelisimi, génderim
maliyetlerinin azaltilmasina yone-
lik calismalar, taraflart korumak
amaciyla dizenlenen yasalar ve
saglanan diger kolayliklar sonucu
artik cok daha yaygin bir sekilde
yaptlmaya baslandt. Ureticiden di-
rekt alinabilen ve tiiketiciye direkt
aktarulabilen Griinler ve boylece za-
man ve maliyet kaybinin minimuma
indirilebilmesi, satis alaninin tim
diinyaya yayllmasy, her kategoride
binlerce farklt secenegin sunulabili-
yor olusu e-ihracatt daha uzun yullar
giindemde tutacak gibi goriiniyor.
Peki, tam olarak e-thracat nedir?
E-ihracat nasil yaptlir? Tirkiye'nin
ilk ve tek e-thracat platformu olan
Worldef ne yapar? E-lhracat yapan
ya da yapmak isteyenlere sundugu
faydalar nelerdir?

E-ihracatt kisaca sinir dtesi e-tica-
ret olarak tanimlamak mimkdin.
Daha detayli bir bicimde agiklamak
gerekirse; “online ortamda diinyanin




her yerinden gelen siparisleri, tiike-
ticilere mikro ihracat kapsaminda
ulastirmak” seklinde distinebilir-
siniz. Bu noktada “kiiresel dustn,
yerel hareket et” goriisu tipkt diger
ticaret yontemlerinde oldugu gibi
e-ihracatta da gecerli hale geliyor.
Saglikl bir sekilde e-ihracat isini
strdurebilmek icin yerel ticarette
gecerli olan detaylart bilmek, ihra-
cat mevzuatina temel diizeyde de
olsa hakim olmak ve aynt zamanda
kiresel bakis acistyla diistinebilmek
gerekiyor. Bdylece herhangibir sinir
kalmadan ¢ok daha genis bir kitleye
ulasabilir, karinizt artirarak isinizi
biyitebilirsiniz.

Worldef Hakkinda

2017 yilinda kurulan Worldef (World
E-Commerce Forum), e-ihracatcila-
rinbir arada oldugy, Turkiye'nin disa
actlan ilk ve tek uluslararast egitim,
etkinlik ve danismanlik platformu-
dur. Gicld is birlikleri kurarak ulus-
lararast arenada Tirkiye'nin sahip
oldugu tretim giicii ve kapasitesi-
nin e-thracat ile gelismesine anlamli
katkilar sunan ulusal ve uluslararast
bir organizasyondur. E-ihracatt pe-
rakende markalarimiz ve KOBI'le-
rimiz icin daha kolay ve ulastlabilir
kilarak ve tilkemizin uluslararast ti-
caretteki paywnt artirarak, Turkiye'yi

bélgeselbir e-ticaret merkezihaline
getirmeyi amaclamaktadr.

CizdigiE-ihracat yol haritasiyla iye-
lerine, uluslararast rekabette daha
saygtn ve giicld, yurtdist pazarlarin-
da ise daha etkin ve verimli olmalart
icin destek vermekte ve rehberlik
etmektedir. Sahip oldugu benzersiz
tyelik modeli, danismanlik paketle-
ri, gerceklestirdigi Uluslararast E-Ih-
racat Konferanslary, online ve sinif
egitimleri ve B2B ikili eslestirme
programlart sayesinde dyelerinin
e-ihracat altyaptlarint giiglendir-
mektedir. Ayrica Anadolu'nun bir-
cok yerinde E-Ihracat Konferanslart
dizenleyerek e-ihracat farkindalig
olusturmayt kendine misyon edin-
mistir.

Worldef Neler Yapar?
Uluslararast Konferanslar

E-lhracat Konferanslari, Worldef'in
Turkiye'yi bélgesel bir e-ticaret
merkezi yapma vizyonuna katki
saglamak amaclyla organize ettigi
uluslararast konferanslar ve Anado-
lu'nun bir¢ok ilinde gerceklestirdigi
yerel konferanslardan olusmakta-
dir. E-lhracat Konferanslariyla, ka-
tilimcilarin e-ihracat vizyonlarinin
gelistirmesi ve e-ticaret altyaptlar,

yurtdisindaki e-ticaret siteleri ile
kiresel bir network kurarak ticari
hacimlerinin arttirimasy, ihracat-
ctlarimiza yonelik destek meka-
nizmalarinin tanitilmasi, Glkemizin
uluslararast ticaretteki payinin art-
tirdlmast ve a'dan Zz'ye e-ihracat
firsatlarinin miizakere edilmesini
amaglanmaktadir.

Ayni zamanda TIM (Tirkiye Ihracat-
cllar Meclisi), T.C Ticaret Bakanligy,
T.C Sanayi ve Teknoloji Bakanligy,
Ticaret ve SanayiOdalarigibidevlet
kurumlarinin da destegiyle 2017'den
bugtine kadar basariltkonferanslara
imza atmaktadur.

E-ihracat Egitimleri
(Worldef Business School)

Worldef. katilimcilarina “E-lhracat
Uzmanligt Egitimi Sertifika Prog-
ram!” ve "Amazon Amerika'da Satis
Teknikleri Egitimi Sertifika Progra-
mt" adlisinif egitimleri vermektedir,
ayntzamanda tiim e-ihracat konula-
rinda online egitimleri ile kullanict-
larina nasil e-ihracat yapabilecek-
lerini 6gretmektedir. Konferanslar
sayesinde olusanfarkindaligy, teorik
ve uygulamaltegitimler ile bilinglen-
dirilmekte ve e-ihracat yol haritasint
cizerken gerekli bilgi ve birikim ak-
tarumaktadr.

Worldef Enterprise
(E-ihracat Damsmanlig)

Bu program kapsaminda firmalarin
e-ihracat stratejileri en kapsaml
sekilde kurgulanmakta, misterile-
rin e-ihracat yolculugunda yasadig
tum sorunlar igin ¢zim o6nerileri
sunulmaktadir. E-ihracat Check-up,
E-ihracat Ekibinin Olusturulmast,
E-ihracat Pazar Arastirmast, Yurt-
disinda Sirket Kurulumu, Influen-
cer Pazarlama Calismalar, Odeme
Sistemleri Entegrasyonu gibi konu-
lart hakkinda danismanlik hizmeti
verilmektedir.

1- Tiirkiye Bilisim Vakfi, “Accenture Dijitallesme Endeksi Tiirkiye Sonuglar1”, Erisim: 24 Eyliil 2019, http://www.tbv.org.tr/core/uploads/page/document/1100_18031611540.pdf
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Yeni Tuketim -

Ronvansiyonel Ticaret:
Degisime Ayak

Tiketim, modern insan icin her za-
man 6nemli bir giindem oldu. Ge-
rek psikolojik boyutuyla, gerekse
kaynaklarin verimli kullanimiyla
glindemimizde olan tiiketimkavra-
mt, bugiin hem araclarinin, hem de
seklinin degisimiyle moderninsant
mesgul ediyor.

19. ve 20. ylizyllda batilt ekonomi-
lerin 6lcek yaratmayt hedefleyen
ylksek Uretim kapasiteleri, “tiiket,
mutlu ol” felsefesini aliskanliklart-
mizin merkezine oturtmustu. Tek
kullanimlik gerecler, onarima ge-
rek duymayacak kadar maliyetsiz
urlnler, bizi yepyeni bir tiiketim
aliskanligiyla tanistirdi. Bizden
dnceki kusaklarin tasarruf alis-
kanliklarinin tersine, tiiketerek
mutlu olmayt 6grenmistik. Elbet-
te bu durum, bizi, yani modern in-
san\, tiketmek disinda hicbir seye
odaklanmayan tiiketim makinele-
rine cevirdi.

Bu siire¢ devam ederken iletisim
aliskanliklarimiz da degisti. 20.
ylzyilldahayatimiza gireninternet,
eski iletisim kaliplarimizt ytkmus,
yepyeni aliskanliklar kazanma-
miza neden olmustu. Bu durumun
kacinilmaz sonucu olarak, yeni ko-
sullarin dogustan okur yazariolan
bir nesil yetisiyordu.
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Uydurmak

Z kusag olarak adlandtrilan bu ne-
sil, 90'larin ikinci yarisindan sonra
diinyaya gelenleri ifade ediyor. Z
kusaginin Uyeleri, genis iletisim
olanaklarinin okur yazart olarak bii-
ylyorlar, aynt anda ¢ok sayida sey-
le ilgilenebiliyorlar (multi-tasking)
bunun yaninda dikkatleri cabuk da-
glliyor ve dayatma kurallardan pek
hazzetmiyorlar. Kendinden dnceki
kusaklar tarafindan cok elestirilse-
ler de, Z kusagl mensuplart degisi-
me hizltayak uyduran ve dénistiiren
bireylerden olusuyor. Bunedenle de
mevcut diizen onlar i¢in hicbir anlam
ifade etmiyor.

Yeni Tiiketim Aliskanligu:
Ortak Tiiketim

Iste bu durum, tiiketim aliskanlikla-
ruicin de kendini gosteriyor. Farkl
tilkelerde, farklt imkanlara da sahip
olsalar, Z kusagl icinde bulundugu
sartlart degistiren bireylerden olu-
suyor. 20.yiizyllin “tiket, mutlu ol”
felsefesi onlar icin hicbir anlam ifa-
de etmiyor. Anlam ifade etmedigi
gibi, bircoklart icin tehlikeli ve kar-
sisinda durulmast gereken bir olgu
olarak degerlendiriliyor. Bu nedenle
Z kusagindan dnceki kusaklarin cok
da anlamlandiramadigt yeni bir ti-
ketim modeli bugiin glindemimizde:
ortak tiketim.




Yeni bir kavram olmamakla birlikte
ortak tiiketim, benzer ihtiyaclarin,
kitleler tarafindan birlikte gideril-
mesi olarak tanimlantyor. Anado-
lu'nunvyerlesik adetlerinden“imece”
gibi 6rneklerini yakindan tanidigr-
miz ortak tiketim kavrami, bugiin
"endustriyel” 6lcekte kullanilan bir
kavram haline gelmis durumda.

Ortak tiiketim, basta dijital plat-
formlar olmak iizere cesitli arac-
larla iireten ve tiiketenin bir araya
gelmesi, iiriin ya da hizmetlerin
tiim taraflar icin piyasa kosulla-
rindan ¢ok daha avantajlisartlarda
takasa sunulmast olarak tanumla-
nabilir.

Basta Z kusagt olmak Uzere, ortak
tiketimi tercih eden tiiketicilerin

birkag tliketim kalibindan bahset-
mek gerekirse;

Otomobil sahibi olmuyorlar. Bla
Bla Car vb.uygulamalarla arzu ettik-
leri zaman, arzu ettikleri otomobili
kullantyor; hem bakim sirecleriyle

ilgilenmiyor, hem de ¢ok daha fazla
secenegi degerlendiriyorlar.

Tur satin almuyorlar. Couchsurfing.
com vb. internet siteleri Gzerinden
gidecekleri yerde hem kalacak yer,
hemde yerel turist rehberlerine ula-
styorlar. Daha diisiik maliyetle, daha
verimli geziyorlar.

Otelde kalmuyorlar. Airbnb.com vb.
siteler tizerinden ev/oda kiraliyor,
bdylece daha disiik maliyetle daha
verimli konaklama hizmetine erisi-
yorlar.

Piyasa doniisiiyor

Bu yeni tiketim aligkanligt son on
yuldir organize bir bigcimde hayatini
surdirse de, son yillarda ciddi sekil-
de kendini hissettirir hale geldi. Bu
yeni aliskanlik sadece tiketicileri
degil, iriin ve hizmetlerin arz edildi-
gi piyasayi da donistiriyor.

Bu durumun en somut 6rneklerin-
den birini konaklama sekt6ri orta-
ya koyuyor. 2017 yilinda yaptlan bir

arastirmaya gore airbnb.com sitesi
3 milyon yatag kiralarken, konvan-
siyonel konaklama sektdriindeki en
biyiik rakibi1.1 milyon yataga sahip-
ti. Ancak su farkla; airbnb.com tek
bir gayrimenkule bile sahip degil.

Ticareti neler bekliyor?

Bu biyik donusiim, elbette ticareti
de donistiruyor. Tuketicilerin gec-
miste sahip oldugu tiketim kalip-
lart degisiyor. Bu durumun etkilerini
dogru yorumlamak, konvansiyonel
ticaret Uzerindeki gelecek projeksi-
yonunu da dogru degerlendirmemizi
saglayacak. Buna gore;

4 Artik dijital mecralarin tiketici-
ler Gzerindeki etkilerini dogru de-
gerlendirmek bir zorunluluk. Dijital
mecralart siireclerde kullanmak,
son derece dnemli bir kriter olarak
karsimiza cikiyor. Bir diger deyisle
dijital erisilebilirlik istisnasiz her
tliccar icin dnemli.

4 Rekabetin kiireselligi, hi¢ olma-
dig kadar biyiik 6nem arz ediyor.
Artik en basit Uriinlere bile diinya-
nin 6bir ucundan ulasmak mimkn.
Bu nedenle ticaretin élceginin bu
gercege gore planlanmasy, stirdiiri-
lebilir basarticin son derece kritik.

4 Tiketicilerin dustnceleri, artik
her zamankinden cok daha 6nemli.
Dijital platformlar lizerinde tiiketi-
ci gorislerini yonlendirmek sade-
ce biiylik markalar icin degil, yerel
tliccar igin de son derece dnemli bir
basartkriteri.

4 Marka olmak, gorinarliguni
ylkseltebilmek icin her ticcarin
tizerine calismast gereken bir olgu
olarak karsimizda bulunuyor. Ar-
tik cep telefonumuz tizerinden on
binlerce kisiye ulasacak reklamlart
yaytnlamanin mimkin oldugunu de-
gerlendirdigimizde, basit bir marka
calismasinin bile saglayacag) etkiyi
dogru degerlendirmemiz mimkiin
olacaktur.
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Mustafa Giines

Diinhyada
Teknoloji Devrimi:
Dijital Donusum

24.Meslek Komitesi (Kirtasiye, Yazilim, Matbaa, Reklam ve Fotografcilik) - Komite Baskant

Dijital teknolojilerin 1980'lerden
bu yana gelismesiyle ve internetin
glinlik hayatimizin her noktasinda
kullanilmaya baslamasiyla dijital
dontistim adu verilen bir donem bas-
ladw. Bu dénem icerisinde ilk olarak
devletler, daha sonra kamu kurum-
lart, 6zel sirketler ve son olarak bi-

Birinci Sanayi
Devrimi

ile buharl
makinelerin,
ikinci Sanagl
Devrimi ile
elektrigin ve
Uciincu Sanayi
Devrimi ile
bilgisayarlarin
sahayide
kullanilmasi
uretim
bicimlerini yuz
yul gibi kisa bir
silrede bastan
asagi degistirdi.
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reyler dijital ortamin birer parcast
haline geldiler. Bu dénlisim tim ht-
ztyla hayatimizin her noktasina etki
etmeye devam ediyor.

Ancak bu dontistimiin verimli ve tu-
tarli olabilmesi icin bir dijital doni-
stim stratejisi belirlenmesi gerek-
mektedir. Aksi takdirde bu déniisiim
projelerine yaptlan yatirimlar bosa
gidecektir. Dijital donlistim strateji-
lerinin her kesim tarafindan esit ola-
rak benimsenmesi gerekmektedir.

Dijital donlstum stratejisinin dev-
letler tarafindan olusturulmast ve
surdirilmesi gerekir. Bu siirecte
devletlerin elinde bulundurdugu
verilerin dijital ortama aktarilmasi
ve devlet hizmetlerinin elektronik

ortam izerinden yiritilebilmesi di-
ger alanlardaki dijital donusiime de
katki saglayacaktur.

Devletlerin dijital donlsim stra-
tejilerini tanimlamast ile diinyada
tretim ve satis sirecleri de degi-
siklik gecirmektedir. Birinci Sana-
yi Devrimi ile buharlt makinelerin,
Ikinci Sanayi Devrimi ile elektrigin
ve Uciincii Sanayi Devrimi ile bil-
gisayarlarin sanayide kullanilmast
uretim bigimlerini yiz yul gibi kisa
bir sirede bastan asag degistirdi.
Giniimizde de Endiistri 4.0 adini
verdigimiz Dérdinci Sanayi Devri-
mi; makinelerin, internete bagl akil-
[t nesnelerin, robotlarin ve verilerin
cagudir. Onceki dénemlerin aksine
Endustr14OdateknOIOJlnlngell§me
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hizt katlanarak artmaktadir. Bunun
en biylik sebeplerinden biri bilginin
cok hizli sekilde islenmesi ve karar
alma streclerinde kullanimasidir.
Karar alma sireclerinin daha hizli
ve dogru bilgilerle yaptmast reka-
bet siireclerini de daha zorlu hale
getirecektir. Devlet hizmetlerinin
dijital donlsime ayak uydurmast
zorunluluk haline gelirken Endiistri
4.0'a uyum saglayamayan sanayi
kuruluslarinin gelecekte var olma-
sinin zor olacag! bugiinden goriilen
bir gercek olarak karsimiza gikmak-
tadw.

Dijital doniisimiin kazanim-

ve maliyetli olan bu teknolojiler glin
gectikce ucuzladive hepimizin haya-
tinda kendine bir yer edindi. Ancak
bu gelisme hizint teknolojiyi gelisti-
ren lilkelerle karsilastirmak elbette
mimkiin degil. Tirkiye teknoloji tre-
timinde diinya ortalamasinin altinda
olmastna ragmen teknoloji kullanim
orantolarak Ust siralarda yer almak-
tadir.Buda tlkemiziteknolojitireten
degil, tiketen haline getirmektedir.

Turkiye teknoloji

tiiketimi azaltilarak cevre dostu bir
anlayls benimsenmistir. Kagit Gze-
rinde gergeklesen tim islemlerin
strayla dijitale aktarimast ile finans
sektoriinden saglik sektoriine kadar
bircok alanda verimlilik en Gst diize-
ye cikartidmistur.

Dijital doniisiim; bireylerin yasam bi-
imini temelden degistirerek giinlik
aliskanliklarimizin da degismesine
neden olmustur. Iletisimden ticarete,
tretimden ulasima kadar her alanda
yasadigimiz bu degisimler ile dijital
dénisiime katkt saglayacak insan
kaynaginin da yetistirilmesi ge-
rekiyor. Bukonudaen biiyiik go-

uretiminde diinya
ortalamasinin altinda
olmasina ragmen teknoloji
kullanim orani olarak st
stralarda yer almaktadur.

larina baktigimizda her sek-
torde verimliligi arttirtyor,
cevrenin daha fazla korun-
masina katkt sagliyor ve
evrensel bir bag sagliyor.
Haberlesmenin daha hizlt
olmasticin 5G teknolojileri

rev tabiikiegitim sistemimize
distyor. Egitim sistemimizin
dijital doniistimiin bir parca-
st olmast ile donistirici
insanlarin yetismesi cok
zor degil. Inovasyon odaklt
bir egitim sistemi benimse-

hayatimiza girmeye basla-

di. Onceden mektupla aylar,
haftalar alan haberlesme sii-

reci artik sesli ve goruntild ola-
rak ve hatta hologram teknolojisi
ile aninda yapulabiliyor. Bu sayede
iletisim kurmak hi¢ olmadig kadar
kolay olacaktir.

Turkiye'nin Dijital Yolculugu
Turkiye, dijital teknolojiler ile 80'le-
rin sonunda ve internetle de 90'larin

ortasinda tanisarak dijital yolcuguna
baslangic yaptt. Ilk basta zahmetli
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Bu da iilkemizi teknoloji
ureten degil, titketen
haline getirmektedir.

Turkiye'de devlet tarafindan olus-
turulan dijital doniisiim stratejileri
sayesinde hem kamu hem de 6zel
sektdr hizmetlerine erisim kolaylas-
mistir. E-Devlet, e-belediye, e-kent
gibi uygulamalar ile vatandaslarin
cogu hizmeti alimt kolaylasmis, bir-
cok alanda tasarruf saglanmis, kagit

memiz bu donisimi bizim

yonlendirmemizin tek yolu ol-

dugundan egitim sistemimizien
kisa stirede giincellemeliyiz.

Dijital donlsiimicin tilkemizde dona-
num, yazilim ve yetismis insan kayna-
ginaher giinyenibir yatirimyapliyor.
Biyiik Veri, Artirilmis Gerceklik (AR),
Nesnelerin interneti (IoT) ve Yapay
Zeka (Al), 3D Baski, Otonom Arac-
lar alanlarinda uluslararast alanda
rekabet edebilecek firmalarin sayisi
her gecen giin artiyor. Bu alanlarda
basariyt yakaladikca dlke olarak



Atesiniz varsa, omuzu hareket ettirmekte giicliik ¢cekiyorsaniz,
bu giicliik kesintisizse, eklem omuz eklemi etrafinda sicaklik,
agn ve hassasiyet varsa veya adn birkag hafta
devam ediyorsa muhakkak Ortopedi Uzmanina basvurmaniz gerekir.

OMUZ AGR!S;
DEYIP GECMEYIN




74

‘Bl||| KOMITELERDEN |

‘Eskisehir,
Cumhuriyet’in

ilk yullarindan
beri yerli
uretimin
onemli
merkezlerinden
biri olmustur.
Ik Tiirk
otomobili
“Devrim”
Eskisehir'de
uretilerek
tarihimizde
onemli bir

rol daha
ustlenmistir. 9
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ekonomik refah seviyemizin giderek
artacagi da tahmin edilebilir. Dolay-
styla, bu alanlarda daha cesur, daha
girisken ve daha caliskan bir toplum
haline gelmeliyiz. Dijital doniisiimu
saglayacak Ar-Ge faaliyetlerine yo-
gunlasarak bu sirecin tiiketenidegil,
treteniolmaliyiz.

Dijital Sehirlerin Onciisii: Eskigehir

Eskisehir, Cumhuriyet'in ilk yillarin-
dan beri yerli Giretimin 6nemli mer-
kezlerinden biri olmustur. ilk Tiirk
otomobili “Devrim” Eskisehir'de
uretilerek tarihimizde 6nemli bir rol
daha istlenmistir. Rayli sistemler ve
havaclligin énemli merkezlerinden
de biri olan Eskisehir, dijital donisi-
min ve akill sehirciligin Turkiye'de
bulunan itk 6rneklerini vermektedir.
Ozellikle raylisistemler iizerinde de-
vam eden djjital déniisiim calismala-
riMilliHizli Tren Projesiile giindeme
gelmektedir.

)

=

N
L,

Eskisehir; Osmangazi Universitesi,
Anadolu Universitesi ve Eskisehir
Teknik Universitesi ile dijital dénii-
sim i¢in gerekli insan kaynagina sa-
hip olan bir sehir olarak Tirkiye'nin
dijital donisiminde onci roliind
ustlenmektedir.

Eskisehir; fabrikalart ve girisimle-
riyle sadece Tirkiye'de degil diinya
capinda bilinirligini kazanmustur. Es-
kisehir; tniversiteleri, sanayisi ve
girisimleriyle yazilim, donanim gibi
alanin yant sira pazarlama, animas-
yon ve cizgi film gibi alanlarda da
dijital dontsim lideri konumunda
yer altyor. Oniimiizdeki senelerde de
bu alanlarda alacag roller ile Eski-
sehir'in dijitallesmeye biiyik katkist
olacaktr.

Tarkiye'nin ilk ve ana sahipliginin
sanayide oldugu tek Teknoparki
sehrimizde bulunmaktadir. Ug tek-
nopark yerleskesi ve Organize Sa-
nayi Bolgesi, Ar-Ge faaliyetleriyle
ve Uretimleriyle dijital doniistimde
dncl kurumlar olmalidir. Bu noktada
tlim paydaslar sorumluluklarint yeri-
ne getirmelidirler. Aksi takdirde bu
dijital dontisiim seriiveninde arka

stralara diisecegimiz ve Eskise-
hir'imizin kiltiriinden ve ta-
rihinden gelen lider konu-
munu kaybedecegimiz
asikar bir gercektir.

b

[ ——
R

e e
e e ey g P



Lezzetin Adl
== MADQ =~

Hosnudiye Mh. ismet inénii 1 Cd. 135/A Tepebas, Eskisehir Telefon: 0222 700 00 78

info@osga.com.tr



76

Kivang Coskun

TTL Teknoloji Proje Taah. San. Tic. Ltd. Sti. - Ar-Ge Miidiiri

Eskisehir bilisim sektdriiniin
neresinde?

Tirkiye'de bilisim sektorind bir ne-
hir olarak nitelendirirsek, Eskisehir'i
bu nehribesleyen dnemli caylardan
biri olarak degerlendirebiliriz. Tir-
kiye'de bilisim sektdriniin kalbi
istanbul gibi gdriinse de aslinda
Anadolu'ya actlis kapist Ankara'dur.
Eskisehir ise stratejik konumuyla
istanbul ve Ankara ile siirekli dirsek
temasindadir. Bu sayede trendleri
yakindan takip eden ve gelismele-

Ticareti ve
sahayisiyle,
bilim lireten
kurumlarwyla
Eskisehir;
Turkiye’de
bilisim
sektoriine yon
veren ve destek
sunan kentlerin
basinit cekmeye
devam edecektir.
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re hizlica ayak uyduran bir 6zelligi
vardur. Universiteleri ve teknopark-
lartyla bilisimde tretken bir modele
sahiptir ve her yil sektére nitelikli
geng beyinler yetistirmektedir.Bu
sebeple Eskisehir'in Bilisim Sek-
tortindeki konumu ve rekabetci
yoni her gecen giin artmaktadur.
Sektorin durumunu ve gelisimini
degerlendirdigimizde, her yil ciddi
blylime oranlartyla karstlastyoruz.
4. Sanayi Devriminin icinde bulun-
dugumuz bu dénemde bilisim her
zamankinden daha biiyiik bir 6ne-
me sahiptir. Ticareti ve sanayisiyle,
bilim treten kurumlartyla Eskisehir;
Turkiye'de bilisim sektdriine yon
veren ve destek sunan kentlerin
basint cekmeye devam edecek-
tir. Ekonomimize onemli katkilar
saglayabilecektir.

isletme olarak konforunuzu
olumlu / olumsuz etkileyen
degiskenler neler?

Icinde bulundugumuz cografyadaki
istikrarsizlik ve degisken doviz kur-
lar,basta ekonomi olmak tizere bili-
sim alaninda faaliyet gésteren tim
sirketleri olumsuz etkilemektedir.
Ureten bir sektér olmamizaragmen
disa bagimliliktan yiizde yiiz kur-
tulmus degiliz. Maalesef sektdriin

Eskisehirde
Gelisen Bilisim
Sektoru

kalbi konumundaki merkezlerde Es-
kisehir'in sahip oldugu potansiyeli
tam olarak degerlendirememekte-
dir. En biiyk etkeni ise; rettigimiz
teknolojilerin tanitiminda, ticari-
lestirilmesinde, pazarlama ve satis
stratejilerini planlamada yasadig-
miz sorunlar olarak goriiyoruz. Es-
kisehir'de sektoriin diger 6nemli bir
sorunu ise niteliklibeyinlerinkariyer
hayaliyle, istihdam imkant bulama-
dan biylk sehirlere gé¢ etmesidir.

r’_



Ancak sehrimizin sahip oldugu po-
zitif olanaklar tim olumsuzluklara
ragmen motive edici etmenlerdir.
Malumunuz, sektorimizin en
dnemli kaynag yaratict diisiince ve
beyin giictidir. Metropollerle kiyas-
landiginda Eskisehir'de biiyiik alan-
lara yayumis daginik yerleskeler
gormek yerine Universiteler, tekno-
loji gelistirme bolgeleri ve ticaret
merkezleri ulasim agisindan birbiri-
ne yakin konumdadtrlar. Adeta hep-
sibir kampistin parcast niteliginde-
dir. Bu sayede rutin faaliyetlerde,
zaman ve dolasiyla is glicii kaybt en
aza indirgenmis durumdadir. Buda
uretkenligi artiran bir sonuctur.
Tum kuruluslar birbiriyle rahatlikla
iletisim kurabilmektedir ve kollektif
calismaimkant st diizeydedir.

TTL Teknoloji, ne(ler) yapilsa
bilisim sektorii hareketlenir diye
diisiiniiyor?

TTL Teknoloji olarak, diinyadaki
trendleri yakindan takip etmenin
ve yenilikgi, katma degeri yiiksek
teknolojiler Gzerine yogunlasmanin
sektorimiizi nitelikli olarak biyi-
tecegi kanaatindeyiz. Ulke olarak
disa bagimliligimizt azaltacak en
kiiclik calismayt dahi cok nemsi-
yoruz ve bu alanda yaptlacak her
tlr faaliyeti destekliyoruz. Ayrica
doviz kurlarinin yiiksek ve dalgall
seyrettigi bu dénemde ihracat im-

icinde
bulundugumuz
ditnyada, bilgiye
stk hizinda
ulastigimiz

bir donemden
geciyoruz.Artik
mesafelerin veya
stntrlarin bir
onemi kalmadu.
Bu sayede

cok yonlu
arastirmalar
yaparak bilgiyi
teknolojik uiriine
doniistiirme
konusunda
istanbul ile
aramizda ciddi
bir farkimiz
kalmadigini
diistiniiyiirum.

kanlarint iyi degerlendirerek, yeni
pazarlar olusturmanin bu olumsuz
siireci avantaja cevirecek hamleler
oldugunu diistinliyoruz. Maalesef
inceledigimizde tilkemizde birbirine
benzernitelikte yazilimlar gelistiren
onlarca sirket bulunmaktadir. Bu
durumrekabet agisindan iyi gibi g6-
riinse de, firmalarimizt pazarda be-
lirli bir 6lcegin Gstiinde is yapamaz
hale getirmektedir. Kaliplarimizdan
styrilarak farklilasmanin, yeni tek-
nolojiler Gizerine yogunlagmanin ve
gelisen teknolojilere adapte olarak
4. Sanayi Devrimine Eskisehir ola-
rak gereken c¢ozlimleri sunmanin
tiim sektérlere ve tilkemize dnemli
katkilar sunacagint ngérmekteyiz.

istanbul'daki bilisim isletmeleri
neden sizden daha giiclii / daha
zayiflar?

Icinde bulundugumuz diinyada, bil-
giyeisik hizinda ulastigimiz bir do-
nemden geciyoruz. Artik mesafele-
rinveyasintrlarin bir 6nemikalmadt.
Bu sayede cok yonli arastirmalar
yaparak bilgiyi teknolojik driine
déniistiirme konusunda istanbul
ile aramizda ciddi bir farkimiz kal-
madigint diisiiniiyorum. Ancak Is-
tanbul'da ticaret ve sanayide bast
ceken ylksek bitceli kuruluslarin-
yer aliyor olmasy, o bélgede faali-
yet gosteren sirketler agisindan is
potansiyelini yiiksek kilmaktadur.

Kasim 2019
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Ayricais firsatlarintdegerlendirmek
icinIstanbul'a giden yeteneklibeyin-
ler, sehrin egitimlive basariligalisan
potansiyelini de gliclendirmistir.
Ancak Istanbula kiyasla Anadolu
ile koprii vazifesi Ustlenen sehrimiz
farklt potansiyellere hitap etmekte
ve sundugu imkanlar ile yagami her
yoniyle daha strdirilebilir kilmak-
tadir. Bu durum Istanbula kiyasla
dzellikle start-up sirketlerin yasam
dongiistini gliclendirmektedir. Yeni
fikirlerin gerceklestirilmesi icin ge-
reken yatirim maliyetleri Istanbul'a
kiyasla cok daha diistik biitcelerde-
dir. Gelecek donemde hizlailerleyen
teknoloji ile birlikte yeni fikirlerin
hizlica hayata gecmesi sehrimiz
agisindan sektdrde dncii olabilmek
icin buyik dnem tasimaktadir.

Gelecekte Eskisehir'in konumunu
giiclendirmek icin neler yapumali?

Yukarida siraladigim bircok avan-
tajlyla Eskisehir tlkemizin nem-
li ticaret merkezlerinden biridir.
Yaptlacak birkag dizenleme ile
kentimizin stratejik konumunu glic-
lendirmek mimkindir. Bunlarin
basinda Eskisehir'de serbest bolge
kurulmas! ne clkmaktadir. Ihracata
yonelik yatirim ve Gretimi tesvik et-
mek, dogrudan yabanct yatirimlart
ve teknoloji girisini hizlandirmak,
isletmeleri ihracata yonlendirmek
ve uluslararast ticareti gelistirmek
maksadt serbest bolgelerin kurulus
amacudir ve bu amaclarin tamamt
suanda sektor hedeflerimizle yiiz-
de yiz paralellik gbéstermektedir.
Serbest bolge kurulmastyla birlikte
Eskisehir'in yabanct yatirimcilarin
dailgiodagiolacaginidiisiiniiyorum.
Akabinde olusacak is potansiyelinin
kentimizde yetistirdigimiz genglere
istihdam firsatlarint artiracagint
ve beyin gdclini minimize edecegi
kanaatindeyim. Diger bir hamle ise
yulardir tlkemizde konusulan Sili-
kon Vadisi benzeri bir kiimelenme-
nin Eskisehir'de teknoparkimizt da
kapsayacak sekilde yepyeni bir ya-
pilanmayla gerceklesmesiolacaktur.
Havaciliktan raylt sistemlere, en-
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distrinin bircok alanindan kamusal
¢oziimlere kadar Eskisehir teknoloji
tretiminde 6nci bir kenttir. Bu giic-
lU temeller Gizerine 6zel destekler
ile olusturulacak Silikon Vadisi
sehrimizin sektdrdeki konumunu
Ust siralara tastyacak ve iilke eko-

nomisine gli¢ katacak yegane ¢o-
ziimler arasindadir.Eskisehir, biiyiik
hayalleri ve blyiik potansiyeli olan
bir sehirdir. Bu sebeple Eskisehir'e
yaptlan her yatirimin bu hayalleribi-
raz daha gercege donistiirecegine
inantyorum.



g ENERJI

‘Enerjinizi Kaybetmeyin”

Taze ve Temiz Tasarimlar

Enerji kaynaklarinin sonsuz olmadigi anlayisla
hareket eden Akelsa Enerji, bunyesinde ilgili yasa,
yonetmelik ve standartlar dogrultusunda,
islevsellik, gorsellik ve verimlilik acisindan

en uygun mekanik tesisat ve elektrik tesisat
sistemlerine ait projeler hazirlanmaktadir.

Doga Dostu Projeler

Akelsa Enerji; gelecek nesillere yasanabilir

bir dinya birakmak icin tum faaliyet alanlarinda
surdurulebilir kalkinma ilkelerini benimsemistir.
Bu dogrultuda ¢evreye uyumlu ve

yUksek verimli projeler gelistirmektedir.

Verimli Enerji Cozimleri

Uzman kadromuz ile isletmenizin enerji
tuketim noktalarinda uluslararasi standartlar
dogrultusunda olcUmler gergeklestirmekte
ve detayll etUt raporlari hazirlayarak, verimililik
artirici yatinnmlarinizi dogru yonlendirmenize
yardimci olmaktadir.

AKELSA AYDINLATMA ELEKTRIK ENER3Ji SAN. VE TiC. LTD. STi.

Kurtulus Mh. Vatan Cd. No: 86/A Odunpazari / ESKISEHIR
T: 0 222 240 0 240 E: akelsa@akelsa.com www.akelsa.com
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Is diinyasi dijitallesiyor

Zaman ne kadar hizli akiyor? Yilar — hazirliklt olmast lazim. Neyse ki Es-
once bilgisayarlarla ilk kargilagtigi-  kisehir bu bas déndiiren gelismeler

miz giinleri hatirliyorum. Bizim igin karsisinda sanslt bir kent.
okul cikisinda ‘Atari’ salonlarinda

oynadigimiz oyunlar, bilgisayarlarla
ilk karsilastigimiz donemlerdi. Hat-
ta bir muddet bilgisayarlara atari
demeyi devam ettirmistik. Sonra
‘Internet’ denilen bir seyin oldugunu sitenin ekonomimize katkist biytk.
dgrendik. Halen internete baglanir-  Tabii bu arada em ticaret erbabinin
ken telefonlarin gikarttigi cazirtilart  hem de sanayicilerin iniversitelerle
hatirlarim. Muhtemelen o yillarda  daha sikiisbirlikleri gelistirmesi ge-
kullandigimiz en yiksek kapasiteli  rekir. Yiiksek teknoloji yalnizca ire-
bilgisayarlar, simdiki akulli telefon- i degil, pazarlama tekniklerini de
larimizin yaninda boynu bikiik kali. gelistirdi. Eskiden tretilmis bir malt

Teknolojiyi takip etmek cok giic. satmakigin, i'kili'ili§kilerin’izegijver.1—

Fakat is yasamimizda ayakta ka- Meniz gerekirdi. Ancak simdi basit

labilmek icin de teknolojiyi takip bir cay bardagint internet sitenize

etmemiz gerekiyor. Dijitallesen koyabilir ve Kanada'da yasayan bir

bir diinyada yastyoruz. Tarim ve kisiye satabilirsiniz.

hayvancilik gibi geleneksel dretim

Kerem Akyl sektorlerine bile dijitallesme girdi.  Eskisehir'in bir diger sanst da mes-

Anadolu Gazetesi Sanayi ve ticarette ise dijital gelis-
Koge Yazart meleri takip etmeyenlerin isi cok

zor.

Sansliyiz clinkl egitim seviyesi
gorece gelismis bir nifus yapimiz
var. Kentimizde bulunan (g niver-

lek odalarinin kaliteli yonetimlere
sahip olmast. Biitin meslek kuru-
luslarimiz gelisen diinyaya ayak uy-
Yapilan arastirmalar e-ticaretin durulmast gerektiginin farkinda. Bu

toplam ticaret hacminde giderek konuda uyelerini bilinglendirmeyi
daha cok pay aldigint gosteriyor. birincil dncelik olarak tanimliyorlar.
Ustelik yildan yila kiiclik artislar da

s6z konusu degil. Her yil, bir 6nceki  Bu kurumlardan biri olan Eskisehir
seneye gore e-ticaretin paytylizde  Ticaret Odasindaki gelismelere
20'lere varan seviyelerde artuyor. sdyle bir bakmak bile yeterli. Bugiin

N . L ETO uyeleri aidatlarint 6demekten,
Teknolojik gelismeler kendisini yal-

YAPILAN ARASTIRMALAR nizca ticarette de géstermiyor. En- fuar bag.vuru'la.rlr]d'a b'ulunmaya"ka-
E-TiCARETIN TOPLAM diistri 4.0'in diinyaya hakim oldugu d.a:jpek cok 1512 bllgls;_l)_lg'rlar UZE_
i i bir ortamda yiiksek teknolojitiretim ~ NAeN yaptyor. Ayrica nun egl-
.TICARET HACMINDE bantlanmday etkiliyor. AncaJk budu- tim calismalarint da bir kbgeye not
GIDEREKR DAHA COK PAY  rym ireticilerimizin isini kolaylas- etmeliyiz. Online egitimi Tirkiye'de
ALDIGINI GOSTERIYOR. tumuwor. Ciinkii yiiksek teknoloji eniyiuygulayan ticaret odalarindan

beraberinde yiiksek bir rekabet bjrisine sahibiz.
getiriyor. Artik yenilik aramayan,
‘Babadan kalma' usullerle tretim
yapanlarin da piyasada tutunma
sanst kalmadt. Sirekli inovasyon
yapmantz, strekli yenilik aramaniz

gerekiyor.

Ozetle sanslibir sehiriz. Busansimi-
ztiyi kullanarak dretim ve ticarette
cok daha iyi noktalara gelecegimiz-
den eminim. Zira benim bildigim Es-
kisehirli is insanlarticin zoru basar-
Ozetlemek gerekirse bubas déndi-  mak kolaydir. Imkansiz igin ise biraz
ren gelismelere karst is dinyasinin  vakit yeterlidir.
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ODUNPAZARI MODERN MUZE

idil TABANCA

Fotograf: Emily Hope

Amacimiz
muzeyi sadece
Eskisehir'e,
Turkiyeye
degil, dunyaya
tanitmakti.

872 | Kasm2019

MM - Odunpazart Modern

Miize, Erol Tabanca'nin sanata
olan tutkusu ve memleketiolan, cok
sevdigi Eskisehir'e birakmak iste-
digi miras arzusunun birlesiminden
olusan bir proje. Miizenin Istanbul
yerine Eskisehir'de actmis olmast
insant sastrtiyor tabi ama bence
en heyecan verici kismi bu. Ilk defa
béyle bir olusum Istanbul'da degil
Anadolu'da var oluyor.

OMMun acilmasinda en ¢ok sanatt
paylasmantin verdigi heyecan etkili
oldu diyebilirim. Onceden babamin
(Erol Tabanca) koleksiyonundaki
eserlere evde ve ofiste yer veriyor-
duk. Ofis arkadaslarinin eserlere
olan ilgisi cok hosumuza gitmisti.
Zamanla eserler ofise ve eve sig-
maz oldu, bunun icin bir depo olus-
turduk. Fakat bu sefer de eserlerin
kapall bir alanda kalmast icimize
sinmedi. Aklimiza ilk gelen secenek
mize kurmak degildi ama eserleri
herkese sunmayt ve sergilemeyi
cok istiyorduk. Babam &zellikle do-
gup biyudigi Eskisehir'in kiltir ve

sanat hayatina kalict bir katkida bu-
lunmak istiyordu. Tdm bunlar, Odun-
pazari bolgesinde uygun bir yer bu-
lunmastyla netlik kazanmis oldu ve
boylece miizenin ilk adimt atldt.

Amacimiz miizeyi sadece Eskise-
hir'e, Tirkiye'ye degil, dinyaya ta-
nitmaktt. Bunun igin attigimiz en
onemli adimlardan biri uluslararast
tine sahip mimari grup Kengo Kuma
and Associates ile calismak oldu
diyebilirim. Miizeyle birlikte sehrin



turist potansiyelini artirarak Es-
kisehir'i bir kiltir-sanat destinas-
yonu haline getirmeyi umuyoruz.
Acllistan bu yana ziyaretcilerden
ve aldigimiz geri dénislerden, bunu
gerceklestirebildigimizi gériiyoruz,
cok mutluyuz bu konuda.

OMM oncelikle ‘her seyin merkezi
Istanbul’ algisint degistirecek diye
distintiyorum. Boyle biiyik bir plat-
form Istanbul'da degil bir Anadolu
sehriolan Eskisehir'de acildt, bu cok
6nemli. Bunundisinda OMM, Eskise-
hir'de yer alan lic Giniversitenin glizel
sanatlar, sanat ve tasarim, mimarlik
gibi fakiltelerinde okuyan 6grenci-
lerin vizyonunun gelismesine ola-
ganusti bir katki saglayacaktir. Ay-
rica Guggenheim Miizes{'nin Bilbao
kentinde yarattigt enerjiyi OMM'un
da Eskisehir'de yarattigintsimdiden
hissediyoruz. Bu durum Eskisehir'in
uluslararast kiiltlr turizminin des-
tinasyonlart arastna girmesinde
6nemli bir rol oynayacaktr.

Yerel ziyaretcilerin yant swra, Tir-
kiye'nin ve diinyanin farklt kdsele-
rinden gelen sanatseverler OMM'u
begeni ile geziyor. 8 Eyliil'de agilan
OMM'u1ayda 22 bin500kisi ziyaret
etti. Farkliyas gruplarinauygunreh-
berliturlarlamiizeyigezen cocuklar,

yepyeni bakis acilart kazandi. Sehir
disindan sadece OMM'u gérmek
icin Eskisehir'e gelenler ve bu saye-
de giizel kentimizle tanisanlar var.
Yurt disindan ziyaretgiler de artik
Eskisehir'i gezi programlarina dahil
etmeye basliyor. Eskisehir'in farkl
aurastyla OMM'un etkisi birlesince,
ziyaretcilerimiz bambaska bir de-
neyim yasayarak sehirden ayriltyor.

OMMa gelenler, yenilik¢i ve dina-
mik sergilerin, atolyelerin ve etkin-
liklerin yer alacag\ Esksehir'in ilk
cagdas sanat miizesini gérecekler.
Turkiye'de yeni medya heniiz yaygin
degil, fakat biz cok 6nem veriyoruz.
Burada AR (Augmented Reality) ve
VR (Virtual Reality) gibi son tekno-
lojinin gelismelerini kullanan sanat-
ctlarin islerini géreceksiniz. Ayrica,
OMM'un dogaya karst etik bir durus
sergilemek gibi dnemli bir misyonu
var. Bu baglamda dogayla iliski igin-
de olan, teknoloji tizerinden doga-
nin 6nemini vurgulayan sanatclar,
eserleriyle burada olacak. Mizede
su an goriilebilen Marshmallow La-
ser Feast'in etkileyici sanal gercek-
lik enstalasyonu, gelecek projelerin
habercisiydiaslinda. Yurt disinda ve
yerelde ses getirmis, diinyada kiil-
tlirel harekete dahil olan sanatcilart
dagorecegiz. Bununlakalmayacagz

tabii, yelpazemiz cok genis. Etkinlik
ve sergi programlariyla da herkes
kendinden bir parca bulabilecek
miizede.

OMM(da su an 2 sergi var. Oncelikle
mize'nin agllis sergisi 'Vuslat"tan
bahsetmek istiyorum. Haldun Dos-
toglu kiratorliginde diizenlenen
‘Vuslat’ sergisi, Erol Tabanca'nin
yulardir 6zenle olusturdugu kolek-
siyonundaki eserlerden olusuyor.
Haldun Bey'in serginin adint koyar-
ken 3 kavusma sahnesinden itham
aldigint séyliyor. Clinki bu sergiyle
Eskisehir miizesine, koleksiyoner
hayaline, eserler seyircisine kavu-
suyor. Tam olarak bir ‘Vuslat' yani.

Ayrica Vuslat sergisi kapsaminda
Japon bambu ustast Tanabe Chi-
kuunsai IV tarafindan OMMa 6zel
olarak dretilen bir enstalasyon yer
altyor. Tanabe'nin doga icerisinde
bulunan 4 ana element ve Eski-
sehir'de tanistig! insanlart temsil
eden toplam 5 koldan olusan ve
tamamen bambu cubuklardan ya-
pilan enstalasyon ziyaretcilerin en
cok ilgisini ceken eserler arasinda
yer alyor. Tanabe ve 4 kisilik ekibi,
bu enstalasyonu toplam 12 giinde
OMM'da tamamlad ve eserin duva-
ra sabitlenmesini saglayan birkag

OMM by Kengo Kuma and Associates. Fotograf ©NAARO
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kiiclk aski disinda enstalasyonda
hicbir yapistiricy, konstriiksiyon
bulunmuyor.

Son olarak cevre konusunda far-
kindalik yaratan hem de boyle bir
amacg icin teknolojinin biitiin sinir-
larint zorlayan Ingiliz dijital sanat
kolektifi Marshmallow Laser Fe-
ast'in Turkiye'deilk defagercekles-
tirdigi iki sanal gerceklik deneyimi
yer aliyor: Agaca Ovgii (Treehug-
ger) ve Bir Hayvanin Gézlerinden
(InThe Eyes of the Animal). Agaca
Ovgii enstalasyonu dev Sekoya
agaclarininicinde biryolculuk vaad
ederken, Bir Hayvanin Gozlerinden
4 farklihayvanin goziinden dogay!t
gérme imkant sunuyor.

OMM'da ayrica farkl kurum ve ki-
silerleis birligi yaparak koleksiyon
sergilerimizinyantsira dinamik su-
reli sergi ve etkinlik programlart-
miz olacak. Eskisehir'in bir 6grenci
sehrioldugunuve sehirde giizel sa-
natlar fakiltelerinin de oldugunu
g0z oniinde bulunduruyoruz tabi.
Bu sebeple onlart destekleyecek
bir yapt da olusturmak istiyoruz.
En biiylik amacimiz Eskisehir'de
yasayanlart miizeye dahil etmek;
herkesin ilgisini cekecek farkli ve
yalin programlarla miizeyi ve sa-
nattinsanlarin hayatlarinin bir par-
cast haline getirmek ve daha fazla
insana ulasmastna vesile olmak.

Egitim programlari, etkinlikler,
konusmalar, atdlyeler ve konuk
sanatct programlarimiz ile geng
sanatcilart bir ¢att altinda bulus-
turmayt planltyoruz. Bunun icin
farklt kurum ve kisilerle is birligi
icinde, yaratict ve dinamik etkinlik
programlart tasarlayacagiz. Hatta
acilistmizinhemen ardindan egitim
programlarimiztbaslattik, internet
sitemizden glincel programt takip
edebilirsiniz.

www.omm.art/tr

Installation by Japanese bamboo artist Tanabe Chikuunsai IV, at OMM by Kengo Kuma and Associates.
Fotograf ©NAARO
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Lastik | Jont | Aki | Motor Yo | Keploma | Arog Bakim | Lostik Creli

Aracinizda titresime neden olan
her tiirll problemi ve ¢cekme sorunlarini,
yol simulasyonu sayesinde,
lastik aracinizin altindaymig gibi,
test ederek cOzuyoruz.

¥ Gercek 3 boyutta

Rot Olglimi
ve

Rot Ayar

Ozkan Otomotiv'e emanet ettiginiz lastikleriniz; hirsizlik, yangin ve dogal afetlere karsi,
sigortall olarak korunmaktadir.

SON MODEL EKIPMANLAR
PHOFESYDNE‘:E BIR EKIPLE
ESKISEHIR'de OZEL BIR SERVISIZ
e<i ASSA ZRIDGESTONE DAYraN bandag

www.ozhanotomotiv.com.br
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EYUBOGLU'NUN
ESERLERI ETOSANAT °
GALERISI’NDE SERGILENDI

Tiirk resim sanati ve edebiyatinin usta ismi Bedri Rahmi Eyiiboglu'nun sergisinin actlist ve torunu Sabahattin
Rahmi Eyiiboglu'nun konuk oldugu sdylesi ETOSANAT Galerisi'nde gerceklesti.

rk resim sanattve edebiyatina damgasintvuran Bedri

RahmiEyiiboglu'nun 46 eserinden olusan“Eskisehir’e
Merhaba"isimlisergisi ETOSANAT Galerisinde sanatse-
verlerle bulustu. Sergi6ncesinde Bedri Rahmi Eyiiboglunun
torunu Sabahattin Rahmi Eyiiboglu'nun konuk oldugu bir
soylesi gerceklestirildi. Séylesi 6ncesinde konusan ETO
Baskant Metin Giiler, ETOSANAT Galerisi'nde 60'dan
fazla sanat etkinligi gerceklestirdiklerini ve on binlerce
sanatseveriagrladiklarintancak BedriRahmiEyiiboglu'nun
sergisinin 6zel bir yeri oldugunu sdyledi.

Torununun goziinden Bedri Rahmi Eyiiboglu

Soyleside konusan Sabahattin Rahmi Eyiiboglu, Bedri
RahmiEyiiboglunun Anadolu ile 6zdeslesen bir sanatcive
edebiyatcioldugunubelirterek, sergivesilesiyle Anadolu
sehriolanEskisehir'e konuk olmaktan mutluluk duydugunu
soyledi. Bedri Rahmi Eyiiboglu'nun iyi bir ressam olmak
istedigini 12 yasindayken giinliigline yazdigint belirten
Sabahattin Rahmi Eyiiboglu, BedriRahmi Eyiibogluismi-
nin her gecen giin ytikselen bir deger oldugunu ifade etti.
Bedri Rahmi Eyiiboglu'nun Paris'te aldig! egitimin sanat
yasaminda déniim noktast oldugunu belirten Sabahattin
Rahmi Eyiiboglu, sanatcinin diinyaca iinli Raoul Dufy
ve Henri Matisse gibi ressamlardan ilham alarak sanat
yasamint sekillendirdigini ifade etti.

Kasim 2019
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ETOMUZE COCUK SANAT
MERKEZI’'Ni AGIRLADI

Tepeba§t Belediyesi23 Nisan Cocuk Sanat Merkezi7-12 yas
yaratictdrama sintfi, Eskisehir Ticaret ve SanayiMiizesi'ne
(ETOMUZE) konuk oldu. Ogrencilerin ETOMUZE ziyaretinde
Tepebast Belediyesi 23 Nisan Cocuk Sanat Merkezi Tiyatro
ve Yaratict Drama egitmenleri Selcuk Tuzcuoglu ve Fatih
Pazvantoglu eslik etti. Miizede gerceklesen drama etkinligi
kapsaminda égrencilere ETOMUZE personeli Arkeolog Omer
Yildiz tarafindan miizecilik, Eskisehir'in ge¢misi, ticaret ve
sanayi tarihi anlatildt. Ayrica 6grencilere sembolik olarak
Mizecilik Belgesi takdim edildi.

YAMAGUCHI ETOMUZE'Yi
ZIYARET ETTI

Eski§ehir’e bir dizi temas icin gelen Japonya hiki-
metinin koalisyon ortagi Komeito Partisi Genel
Baskant Natsuo Yamaguchi, ETOMUZE'ye (Eskisehir
Ticaret ve Sanayi Miizesi) konuk oldu. Yamaguchi'nin
ETOMUZE ziyaretine Japonya'nin Ankara Bilyiikelcisi
Akio Miyajima, Eskisehir Ticaret Odasi Bagkant Metin
Giiler ve Meclis Baskant Halil ibrahim Ara eslik etti.
ETOMUZE'de yetkililer tarafindan Eskisehir'in ekonomi
tarihihakkinda bilgi alan Yamaguchi, Eskisehir'in ticaret
ve sanayigecmisine taniklik etmekten mutluluk duyduk-
larint dile getirdi. Yamaguchi, ETOMUZEnin Eskisehir
ekonomisinin kokld gegmisini ve glicli yanlarintgdzler
dniine serdigini sdzlerine ekledi.

Kasim 2019 8 7
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ETOSANAT GALERISINDE
60’INCI SERGI

Eski§ehir'in kiltlr sanat hayatina renk katan ETO-
SANAT Galerisi 60'inct organizasyonunu Dog. Cafer
Arslan'in Lif Baski Sergisi ile gerceklestirdi. Serginin
actlis térenine Eskisehir Ticaret Odast BagkantMetin
Guler, ETO yonetim kurulu ve meclis divanindan olu-
san heyet ve cok sayida sanatsever katildt. Térende
konusan ETO Baskant Metin Giiler, diizenledikleri
etkinliklerle Eskisehir'inkdiltiirel ve sanatsal yasamina
katkt saglamayt amacladiklarint séyledi. Sergideki
eserleriniuzunsiren calismalar neticesinde ve farklt
bir teknikle olusturdugunu belirten Dog. Cafer Arslan,
sanata verdigi destekten dolayt ETO Baskant Metin
Giler'e tesekkdr etti.

16. ISTANBUL BIENALI’'NE ZIYARET

Eski§ehir Ticaret Odast tiyelerinin mesleki ve kisisel
gelisimlerine katkt saglamak icin gerceklestirdigi
etkinliklere bir yenisini daha ekledi. ETO'nun grafik ta-
sartm, mimarlik, reklamcilik ve animasyon sektdriinde
faaliyet gdsteren tiyeleridiinyanin en dnemlikdiltlir sanat
etkinliklerinden biri olarak kabul edilen Istanbul Bienali'ni
Ziyaret etti. Istanbul Kiiltiir Sanat Vakfi (IKSV) tarafindan
1987 yilindan bu yana diizenlenen bienal kapsamindaETO
iyeleri Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi istanbul
Resim ve Heykel Miizesi ile Pera Miizesi'ni ziyaret etti.
Yazar ve akademisyen Nicolas Bourriaud'un kiiratorliguni
Ustlendigi ve diinya capindan 56 sanatcinin eserlerinin
yer aldig1 bienali rehberler esliginde gezen ETO Uyeleri
eserler hakkinda detayli olarak bilgi ald.

MESUT SURE’DEN
TEK KISILIK GOSTERI

adyo programcisi ve stand-up sanatgst

Mesut Siire, Besiktas Kiiltlir Merke-
zi'nin (BKM)isbirligiile VehbiKog Kongre
Merkezi'ne konuk oldu. “Siz Hepiniz Ben
Tek" adli tek kisilik gdsteriye Eskisehir'in
yantstra cevre illerden de izleyiciler ko-
nuk oldu. Yaklasik iki saat siiren gosteri
sayesinde Mesut Sire hayranlart keyifli
bir aksam gecirdi.
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Eski§ehir Fuar Kongre Merkezi gatist altinda hizmet
veren VehbiKog Kongre Merkezi, Oli'n Bizi Ayirana

Dek isimli oyun ile tiyatro severleri konuk etti. Murat
Disli, Alper Atalan, ZekiEnes Akkan, Ebru Ciindiibeyoglu
tarafindan yazilan ve PuCCa tarafindan konseptihazir-

lanan oyunizleyiciler tarafindan yogunilgi gérdi. Hakan
Yilmaz, Ebru Ciindiibeyoglu ve Volkan Aktan'in sahne
aldigt oyun tiyatro severler tarafindan biyik begeni
topladt. 2008 yilt yapimt “Yalanct Romantik” dizisinde
basrolii paylasmis olan basartltoyuncular Hakan Yilmaz
ve Ebru Ciindiibeyoglu bu kez tiyatro sahnesindeki
performanslartile izleyicilerden tam not aldt.

Tiyatrove gosteridinyasininbege-
nilenisimlerini Eskisehirlisanat-
severlerle bir araya getiren Vehbi
Kog Kongre Merkezi Dogu Demirkol'u
hayranlariyla bulusturdu. Gésterileri
verol aldigi filmlerle biyiik bir hay-
ran kitlesine ulagan Dogu Demirkol,
Besiktas Kiltir Merkezi'nin (BKM)
isbirliginde Vehbi Kog Kongre Mer-
kezi'ne konuk oldu. Rol aldigi Ahlat
Agacive Olimlii Diinyaisimli filmler-
de de biiyiik begeni toplayan Dogu
Demirkol gosterisi ile izleyicilerine
keyifli dakikalar yasattL.

Kasim 2019
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ULUSLARARASI 5 FUARA ZiYARET

ETO iiyeleri istanbul'da diizenlenen Intermob, Zuchex, ISK-SODEX, SIGN ve Avrasya
Ambalaj fuarlarin ziyaret etti.

Eski§ehir Ticaret Odasl Uyelerinin sektdrel gelisimlerine destek olmak amaciyla gerceklestirdigi fuar organi-
zasyonlarina yenilerini eklemeye devam ediyor. ETO, is yaptiklart firmalarla temaslarint gliclendirmek, yeni
isbaglantilarisaglamak amactyla tiyelerini Tirkiye'nin sektoriinde en 6nemli kabul edilen fuarlarla bulusturuyor.
Bu kapsamda ETO'nun mobilya imalati ve satist yapan liyeleri Istanbul'da Tiiyap Fuar ve Kongre Merkezi'nin ev
sahipliginde diizenlenen 22. Mobilya Yan Sanayi, Aksesuarlari, Orman Uriinleri ve Ahsap Teknolojisi Fuari'ni
(INTERMOB) ziyaret etti. Zliccaciye, ev tekstili, ceyiz ve kiiciik ev aletlerialaninda faaliyet gésteren ETO tyeleri
ise Tuyap Beylikdizii'nde diizenlenen Uluslararast Zuchex Ev ve Mutfak Esyalart Fuari'na konuk oldu.

Uyeler fuarlarda son gelismeleri takip etti

sitma, sogutma, dogalgaz, tesisat isleri alaninda faaliyet gdsteren ETO Gyeleri ise sektorin Tirkiye'deki en

biiyiik fuar organizasyonu olarak kabul edilen ve Istanbul'da gerceklesen Uluslararast Isitma, Sogutma, Klima,
Havalandirma, Yalitim, Pompa, Vana, Tesisat, Su Aritma, Yangin, Glines Enerjisi Sistemi Fuari'nt (ISK-SODEX)
ziyaret etti. Reklamcilik, matbaacilik sektériinde faaliyet gdsteren ETO tiyeleriise 21'incisi diizenlenen Istanbul
Uluslararast Endistriyel Reklam ve Dijital Bask: Teknolojileri Fuari'nt (SIGN) ziyaret etti. Matbaacilik ve am-
balaj sektdriindeki iyeler ise Avrasya Ambalaj Istanbul Uluslararast Ambalaj Endiistrisi Fuarna misafir oldu.
ETO Uyeleri boylece Eyliil ve Ekim ayinda gerceklestirilen organizasyonlarla sektoriin bulusma noktast olarak
gorilen, her yil on binlerce is insanint konuk eden 5 fuart ziyaret etme imkant buldu. ETO Gyeleri ayrica ziyaret
ettikleri fuarlarda sektdrlerindeki son gelismeleri takip ederek, calistiklart firmalarla goriisme firsatt yakaladt.
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ETO ARKADEMI’DE YENi DONEM BASLADI

Seminerlere yogun ilgi gosterildi

ETO Akademi'de 2019-2020 egitim ve seminer
dénemibagladi. ETO Akademitarafindan Eylil Ekim
ve Kasim aylarinda Kisisel Gelisim Seminerleri kap-

%————/ Her yilbinlerce Uye ve ¢alisanina yeniufuklar acan

saminda, Prof. Dr. Nurullah Uckun tarafindan verilen
Resesyon Ekonomisinde Finans Yénetimi Semineri,
Dr.M.Naci Cuhacitarafindan verilen Is Hayatindallk
Etki Semineri, Kemal Yasar Sahin tarafindan verilen
Anlayarak Hizlt Okuma Teknikleri Semineri, Azize
Yasemin Pasaligil tarafindan verilen Hatalariniz ile
Barismak Semineri diizenlendi.

Egitimler tiim hiziyla devam ediyor

MeslekiGelisim Egitimlerikapsamindaise ETO Aka-
demi tarafindan Yiksel Bagislar tarafindan verilen
Yonetici Asistanligi Egitimi, Mustafa Ozesen'in egit-
menligini iistlendigi Personel Ozliik Isleri Egitimi, Dr.
Ogr. Uyesi Elif Avci tarafindan verilen Grafik Tasarim
Egitimi, SeydaKeskin tarafindan verilen1SO 9001:2015
Kalite Yonetim Sistemi Egitimi gerceklestirildi.

4

ETO ARADEMI'YE ARCELIK DESTEGI

Arcelik, ETO Akademi'nin 2019-2020
sezonunda yiiriitecegi egitimlere
“Resmi Destekci” oldu. iy
Eski§ehir Ticaret Odast yaptigt isbirliklerine bir )
yenisini daha ekledi. Arcelik, ETO Akademi'nin
2019-2020 sezonunda yiritecegi egitimlere “Res-
mi Destekci” oldu. Yilda 10.000'e yakin ETO Uyesi
ve calisanina egitim ve seminer hizmeti veren ETO
Akademi, 2019-2020 sezonunda Arcelik'in destegiyle
yolunadevamedecek. Arcelik ve ETO Akademiisbirligi
hakkinda degerlendirmede bulunan Eskisehir Ticaret
OdasiBaskantMetin Giiler, "ETO Akademibugtin Tir-
kiye'nin en 6nemli egitim organizasyonlarindan birisi
konumunda bulunuyor. Buisbirligiyle ETO Akademi'nin
basaristulusal diizeyde de tescillenmis oldu. Elbette
kibuisbirliginin en dnemlinedeniegitime yaptigimiz
uzunvadeliyatiriministikraridir. Ne mutlu ki akademi-
miz artik Glkemizin en degerli markalarindan biriyle

anilma sanstna sahip olacak” diye konustu.
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VEHBI KOC KONGRE MERKEZI'NDE
IZGOREN RUZGARI ESTI

LR

ETO Akademi tarafindan kisisel
gelisim seminerleri kapsaminda
diizenlenen ve Ahmet Serif |zgoren
tarafindan verilen semineri yogun ilgi
gordii.
Eski§ehir Ticaret Odast yaptigt isbirliklerine bir
yenisini daha ekledi. Arcelik, ETO Akademi'nin
2019-2020 sezonunda yiritecegi egitimlere “Res-
mi Destekci” oldu. Yilda 10.000'e yakin ETO Uyesi
ve calisanina egitim ve seminer hizmeti veren ETO
Akademi, 2019-2020 sezonunda Arcelik'in destegiyle
yolunadevamedecek. Arcelik ve ETO Akademiisbirligi
hakkinda degerlendirmede bulunan Eskisehir Ticaret
OdasiBaskantMetin Giiler,"ETO Akademibugin Tiir-
kiye'nin en 6nemli egitim organizasyonlarindan birisi
konumunda bulunuyor. Buisbirligiyle ETO Akademi'nin
basaristulusal diizeyde de tescillenmis oldu. Elbette
kibu isbirliginin en 6nemlinedeniegitime yaptigimiz
uzunvadeliyatiriministikraridir. Ne mutlu kiakademi-
miz artik Glkemizin en degerli markalarindan biriyle

anilma sanstna sahip olacak” diye konustu.
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HABERLER

Dijital Ekranlarda Doniim Noktast

Daha biiyiik, gorsel olarak daha cekici ve cok daha fazla sayida 6zellige sahip
olan dijital ekranlar, arac kokpitlerinin Gnemli bir 6zelligi haline geliyor.

Ne sirticiiler ne de yolcular artik akillt
telefon ve televizyon gibi cihazlarda
sahip olduklari ekran ve kontrol 6zel-
liklerinden mahrum kalmak istemiyor.
Amabundandahafazlasivar:gelecegin
kokpitlerinde dijital ekranlar yalnizca
yeni ekran ve kontrol dzellikleri sun-
makla kalmayp, strliciiler ve araclart
arasindaki etkilesi mde de 6nemli bir
role sahip olacak.

Tahminler, globalarag icigoriintiileme
sistemleripazarinin 2025 itibariyla iki
kat artarak 30 milyar dolara ¢ikacag-
nLgosteriyor.

Arac Kokpitinde 3D efekt

3D ekranlar, son zamanlarda arag kok-
pitlerinde &n plana gikiyor. Beyaz per-
dede 3D efektler, dzellikle filmin eg-
lence degeriniartirmak igin kullantlyor.
Ancak araglarda durum farkli. Bosch
Arac Multimedya Sistemleri Baskant
Dr.SteffenBerns, “Ekranin alan derin-
ligi, bir siriicl destek sistemi ya da
bir trafik sikistkligruyarisinda, stiri-
culerin 6nemli gorsel bilgileri daha
hizlt kavramasint sagliyor. Ekrandan
disartfirliyormus gibigdziikenuyartlar,
cok dahabelirgin ve aciliyet hissi veri-
yor" dedi.

Ayrica, park etme sirasinda arka goriis
kamerasindan gelen goriintd, daha ger-
cekgi hale gelerek engellerin daha erken
algilanmasintsaglarken; siiriiciiler arka
gamurluk ile 6rnegin bir otopark duvart

Kaynak: http://www.hurriyet.com.tr/teknolo
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arasinda ne kadar mesafe kaldigtkonu-
sunda daha kesin bir fikre sahip oluyor.
Sokaklarda navigasyon kullanirken; ha-
rita ekraninin mekansal derinligi, hangi
binanin bir sonrakidéniisiiisaret ettigi-
ni aninda gosterdigiicin 3D efekt belir-
leyicibir role de sahip oluyor.

inovatif ve interaktif

Gozler, insanlarin tim duyusal algila-
rininyiizde 90'tntolusturuyor, buyiizden
bir otomobil ekraninda yalnizca bilgi-
leri géstermenin modast gegiyor.

Back-end fark yaratiyor

Ekranlarin boyutlart biiytidiikce daha
cok amaclt ve akillt hale geliyor; sesli
ve dokunmatik kontrol 6zelligi de ek-
lenince, daha fazla bilgisayar giicline
ihtiya¢ duyuluyor. Bu, cok daha fazla
saytdakontrol initesianlamina geliyor.

Once emniyet

Arac ici ekranlar, katt emniyet stan-
dartlarina tabi tutuluyor. Ozellikle si-
caklik dalgalanmalart ve titresimler
s0z konusu oldugunda, bu standartlar
tlketici elektronigi driinlerinin gok
daha iizerine cikiyor. Ornegin, otomo-
bil ekranlarinin eksi 40 ila art1 120 san-
tigrat arasindakisicaklikta mikemmel
bir sekilde calismast gerekiyor ve bu
durumun, aracin tiim hizmet 6mri bo-
yunca korunmast dnem tastyor. Kismi
ariza durumunda bile siricilerin, her
zaman icinasgarimiktarda énemlibilgi-
lere erisebilmesi gerekiyor
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O Iron Man: ingiliz Mucit,Jet Motorlu
Kwyafetiyle 135km/s Hiza Ulasti

Iron Man'in ugmasini saglayan zirhint hepimiz biliyoruz. ingiliz mucit Richard
Browning de uzun bir zamandur kendisinin ugmasin saglayan kiyafetle bir stire-
dir rekor denemeleri yaptyor. Browning, son denemesinde kendi Guinness Diinya
Rekoru'nu kirdi.

& X |;:l|:“.-
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Ingilizmucit Richard Browning, viicut kont-
rolld, jet motorly, riizgar glidimlii bir kiyafet
ile en yiiksek hiza ulasan insan rekorunu
elinde tutuyor. Browning, jet motorlu ki-
yafeti ile 135km/s hiza ulagmaytbasard.

Browning, 2017 yilinda 50km/s hiza ulasa-
rak bir rekor kirmisti. Yeni denemesinde
ise yine kendine ait olan rekoru yenilemis
oldu. Ingilizmucit, son denemesinden sonra
kiyafetin tamamen degistigini séyliyor.
Browning, kiyafetiicin"Tamamen 3 boyutlu
baski, daha hafif, daha giiclii ve daha akull”
aclklamasintyaptt. Browning, kiyafete gilic
seviyesiniayarlayacak bir mekanizma dahi
yerlestirdi.

Richard Browning, kendi kiyafetleriile bir
taraftanrekor denemeleriyaparken diger
taraftanbukiyafetlerigelistirecek ve tire-
tecek bir sirketin de kurucusu. Browning,
kiyafetlerin gelistirilmesi ve Uretilmesi
icin Gravity Industries isimli sirketin de
kurucusu. Jet motorlukiyafetiile Guinness
Rekorlar kitabina giren Richard Browning,
“Riyalardaolanu¢maytgercekten hissedi-
yoruz" actklamasint yaptu.

Kaynak: https://www.webtekno.com/jet-motorlu-kiyafet-135-kms-hiz-video-h79851.html
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Tilyap Tiim Fuarcihk Yapim A.S.
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ESKISEHIR TICARET ODASI - TUYAP FUAR I\/IERKEZI
TUYAP ESKISEHIR 2020 YILI FUAR TAKVIMI

Eskisehir Gida Fuan

23 - 26 Ocak 2020 _
Gida ve Igecek Urdinleri, Gida Isleme Teknolojileri,

TNt

EV’leniyoruz

20 - 23 Subat 2020

Evlilik Hazirliklari, Mobilya, Aksesuar, Dekorasyon,
Ziiccaciye, Gelinlik, Damatlik, Abiye Kiyafet, Geyiz, Hall,
Diiguin Organizasyonu, Beyaz Esya, Ev Elektronigi Fuari

Eskisehir Kozmetik ve Kisisel Bakim Fuari
20 - 23 Subat 2020

Eskisehir Dekorasyon Fuari

20 - 23 Subat 2020

Ev ve Ofis Mobilyalari, Dekorasyon, Aydinlatma,

Ev Tekstili, Bahge Mobilyalar, Ev Elektronigi ve Aksesuarlari
Fuari

Eskisehir Endiistri Fuan

19 - 22 Mart 2020
AR-GE, Sanayi ve Teknolojileri Fuari

( Tiyap Tiim Fuarcilik Yapim A.S. fuar programinda her tiirli degisiklik yapma hakkini sakl tutar. )

Eskisehir Mobilya Fuan
4 - 8 Nisan 2020

Eskisehir Tarim Fuan

2 - 6 Eyliil 2020
Tarnim, Hayvancilik ve Teknolojileri Fuari

Eskisehir Hohi, Sanat ve Spor Fuarn
22 - 25 Ekim 2020

Eskisehir Yapi Fuari

12 - 15 Kasim 2020
Yapi, Ingaat Malzemeleri, Tesisat, Isitma, Sogutma,
Havalandirma, Dogalgaz ve Teknolojileri Fuari

Eskisehir Kitap Fuar
8 - 13 Aralik 2020

Fi 2 @ tuyapeskisehir

TUYAP TUM FUARCILIK YAPIM A.S.

MERKEZ OFiS: Tiiyap Fuar ve Kongre Merkezi Cumhuriyet Mah. Eski Hadimkdy Yolu Cad. 9/1,34500 Bilyiikgekmece - ISTANBUL
Tel: 0212 867 11 00/ 12 00 Faks: 0212 886 66 98

ESKISEHIR FUAR ALANI: Eskigehir Ticaret Odasi

- Tiiyap Fuar Merkezi 71 Evler Mahallesi Gevre Yolu No:114 Odunpazari / ESKISEHIR

Tel: 0222 700 00 82 tuyapeskisehir@tuyap.com.tr
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“Medeniyetlerin Bulusma Noktas1”
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AirPods Pro Tiirkiye’de Satisa Sunuldu

AirPods Pro, gectigi

igimiz aywn son giinlerinde gozler oniine ¢ik-

mis ve yurt disinda belli iilkelerde satisa sunulmustu. Apple’in
yeni kablosuz kulaklig: bugiin itibartyla sirketin Tuirkiye'deki
internet sitesinde de satilmaya baslad.

AirPods Pro'yu Apple'ininternet sitesi
tizerindenalmayttercih edenlerin tes-
limat konusunda biraz sabirlt olmasi
gerekiyor.Halihazirda Apple'ininternet
sitesinde AirPods Pro'nun teslimat
siresi 2-3 hafta olarak gosteriliyor.
Ik etapta bir giin olarak gésterilen
teslimat siiresinin 2-3 haftaya ¢tkma-
st, Apple'in yeni kablosuz kulakliginin
hatirt saytlir bir ilgiyle karsilandigint
gosteriyor.

Aktif Giraltt Engelleme, Apple'tn
AirPods Pro'da 6n plana gikardigi 6zel-
likler arasinda bast cekiyor. Cevresel
sesleriengelleyen kulaklik, kullanict-
larin tamamendinledikleriseyte odak-
lanmalarina yardimctoluyor.Bununicin
kulakliga ic ve dis kistm olmak tizere
iki mikrofon yerlestiren Apple, Aktif
Gurdltd Engelleme 6zelliginin kulagin

sekline stirekliadapte olabildiginin de
altintgiziyor.

AirPods Pro'da seffaflik modu olarak
adlandirilan bir ézellik de bulunuyor.
Kullanicilar bu 6zellik sayesinde AirPo-
ds Pro'yu taktiklarinda etraflarinda
olantda duyabiliyor. Kulakliklarda yer
alan kuvvet sensdrii de calan miizigi
kontrol etme ya da seffaflik modunu
etkinlestirme gibiisler i¢inkullantlyor.

Kaynak: https://www.teknoblog.com/airpods-pro-turkiye-satisa-sunuldu/

Facebook Yeni Logosunu Tanittu
Her Uygulamada Farklt Renk

Facebook, sirketin kurumsal kimligi ve uygulamalart arasinda
gorsel aynim olusturma amactyla yeni logo kullanacagwnt duyurdu.

Logoda Facebook'unyazi fontu da de-
gisti ve harfleri biiytdi. Facebook bu
adimy, “Sirket ile uygulama arasindaki
farkt belirginlestirmek icin” attigint
acikladu

Instagram ve WhatsApp'in da sahibi

Facebook hem sosyal medya sitesinin
adihem de Instagram ve WhatsApp
gibi pek ¢ok uygulamaya sahip ana
sirketin adu

Bu durumun yaratabilecegi kafa kart-
sikligiyla basa ¢ikmak isteyen baska
sirketler daha farkliyollar denemisti.

Ornegin Google, Alphabet adli bir sir-
ket kurarak arama motoru dahil tim
hizmetlerinive sirketlerini Alphabet'in
altinda ayrtayriyaptlandirmistt.

Bundan sonra bu uygulamalarda Fa-
cebook'un logosu, uygulamantn kendi
rengine gére degisebilecek.

Bloomberg'e konusan Facebook Pa-
zarlama Sefi Antonio Lucio, Google
gibikendileride farkliisimde bir sirket
kurmayt degerlendirdiklerinifakat bu-
nun Facebook'un mevcut sorunlarindan
kagtyormus gibianlasilabilecegicekin-
cesiyle bundan vazgectiklerinisoyledi.

Kaynak: https://techcrunch.com/2019/11/04/facebook-branding/
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Google’da isinizi Rolaylastiracak
6 Arama ipucu

Google'in arama motoru, milyonlarca dolarlik havali algoritmala-
rina ragmen bazen caninizi sikabiliyor. Ornegin mevcut oldugunu
bildiginiz bir bilgi, hangi arama terimini kullanirsaniz kullann,
bazen inatla karsiniza gelmeyebiliyor. Ancak bu durumlarda
basvurabileceginiz birkag kiicik ipucu var.

1. Joker Arama Operatorii
Jokeraramaoperat6ri, aramayapacagt-
niz sdzcligli veya climleyibilmiyorsaniz
veya birden fazla sonuc artyorsaniz
faydali olabilir. Bunun icin emin olma-
diginiz sézcligtin yerine bir * (yildiz
isareti) ekleyin.

Joker operatériini belirli bir konuda
arama yapmak icin de kullanabilirsi-
niz. "Guvenilir * saglayicist’, “givenilir
internet saglayicist’, “gtivenilir hosting
saglayicist’, “giivenilir VPN saglayicist”
aramalarinin yerine gegecektir.

2. Benzer Siteleri Bulun

Bu islev, 6zellikle belirli bir konuda
arama yaptyorsaniz faydaliolabilir.
Genellikle belirlibiralanadinabagliolan
geribaglantilart (backlink)inceleyerek
calisan bu islevi kullanmak icin relate-
d:[alan ad|] yazmaniz yeterli.
Orneginrelated:chip.com.tryazarsaniz,
Google'in benzer buldugu teknoloji
haberlerisitelerini géreceksiniz.

3. Sozciikleri Hari¢ Tutun

Google, arama sonuglarinda inatla il-
gisiz sonuclart gdsteriyorsa, belirli bir
sOzcligl harig tutarak arama teriminizi
iyilestirebilirsiniz. Bunun icin haric tut-
mak istediginiz kelimenin basinabir tire
isareti koyun.

Ornegin “bilgisayar” sézctigiinii arat-
tginizda Mac'lerle ilgili sonuglart gor-
mek istemiyorsaniz “bilgisayar-mac”
yazabilirsiniz.

4.Sayi Araligi Aratma

Arama terimleri arasina iki nokta (..)
ekleyerek ikisayinin arasindakisayilart
aratabilirsiniz. Ornegin Google arama
kutusuna"ABD1800.1900"yazarsanlz,
19.yy Amerikan tarihiyle ilgili sonuglart
goreceksiniz.

5. Birden Fazla Eksik Kelime
Bilmediginiz kelimeler yerine yildiz (*)
isaretinikullanabileceginizigdstermis-
tik. Peki ama bilmediginiz sozciiklerin
sayist daha fazla ise ne yapacaksiniz?
Bu durumda AROUND operat6riinii kul-
lanabilirsiniz. Eksik olan kelimelerin
sayistyaklasik olarak 5ise, AROUND(5)
yazabilirsiniz.

6. Resim Arama

Rastladiginiz harika bir tablonun kime
ait oldugunu merak ettiyseniz, bunu
Google'in resim arama isleviyle 6gre-
nebilirsiniz. Telefonda images.google.
com adresini agin, tarayicinizin ayarlar
menisiinden masaiisti siteyi isteyin
ve kamera simgesine dokunarak resmi
yukleyip aratin.

Kaynak: https://www.chip.com.tr/haber/google-isinizi-kolaylastiracak-6-arama-ipucu_85033 html
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