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YONETMELIK

Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumundan:
ELEKTRIiK PiYASASI TUKETICi HIZMETLERiI YONETMELIGINDE
DEGISIKLIK YAPILMASINA DAIR YONETMELIK

MADDE 1-30/5/2018 tarihli ve 30436 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik Piyasasi Tiiketici
Hizmetleri Yo6netmeliginin 2 nci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde ve aynt maddenin ikinci fikrasinda yer alan
“tliketimi diisiik” ibareleri “yillik tiiketimi 100.000 kWh’in altinda olan” seklinde degistirilmistir.

MADDE 2- Ayn1 Yonetmeligin 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin (y) bendi yiriirliikkten kaldirilmistir.

MADDE 3- Ayn1 Yonetmeligin 6 nc1 maddesinin tigiincii fikrasi agagidaki sekilde degistirilmistir.

“(3) Serbest tiiketiciler elektrik enerjisi ve/veya kapasite alimlarini tedarikgi ile ikili anlasma yaparak temin
edebilirler. Tiiketicinin korunmas: ile rekabetin ve seffafligin artirilmasina yonelik olarak tiiketicilerin tedarikgiler
tarafindan sunulan ikili anlasma tekliflerini incelemelerine, karsilagtirabilmelerine ve tedarikgilerle ikili anlagma
kurabilmelerine imkan saglayan platform, Enerji Piyasalari Isletme Anonim Sirketi tarafindan kurulur ve isletilir.
Tedarikgiler tarafindan s6z konusu platforma teklif verilmesi halinde, bu teklifin ilgili tiiketiciler tarafindan kabul
edilmesiyle ikili anlagma kurulur.”

MADDE 4- Ayn1 Yonetmeligin 9 uncu maddesinin birinci fikrasinda yer alan “tiiketimi diigiik” ibaresi “yillik
tiiketimi 100.000 kWh’1n altinda olan” seklinde degistirilmistir.

MADDE 5- Ayn1 Yo6netmeligin 10 uncu maddesinin birinci fikrasinda yer alan “tiiketimi diisiik serbest” ibaresi
“9 uncu maddenin birinci fikras1 kapsamindaki” seklinde degistirilmistir.

MADDE 6- Ayni Yo6netmeligin 11 inci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendinde yer alan “fon, pay ve” ibaresi
yiirtirlikten kaldirilmistir.

MADDE 7- Ayn1i Yonetmeligin 12 nci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan “tiiketimi diisiik serbest” ibaresi
“9 uncu maddenin birinci fikras1 kapsamindaki” seklinde degistirilmistir.

MADDE 8- Ayni Yonetmeligin 13 iincii maddesinin birinci fikrasinda yer alan “Tiiketimi diigiik serbest” ibaresi
“9 uncu maddenin birinci fikras1 kapsamindaki” seklinde degistirilmistir.

MADDE 9- Aym1 Ydnetmeligin 16 nc1 maddesinin birinci fikrasinin ilk cimlesinde, ayni fikranin (¢) bendinde,
ayn1 maddenin ikinci fikrasinin (a) bendinde ve ayni maddenin {iglincii fikrasinda yer alan “Tiiketimi diigiik serbest”
ibareleri “9 uncu maddenin birinci fikrasi1 kapsamindaki” seklinde; ayn1 maddenin birinci fikrasinin (b) bendinde yer
alan “Tedarikgi tiiketimi diisiik serbest” ibaresi ise “Tedarik¢i, 9 uncu maddenin birinci fikras1 kapsamindaki” seklinde
degistirilmistir.

MADDE 10- Ayn1 Yo6netmeligin 18 inci maddesinin birinci fikrasinda yer alan “fon, pay ve” ibaresi ytirtirliikten
kaldirilmig, ayn1 maddenin ikinci fikrasina asagidaki climle eklenmistir.

“Tiiketici, ikili anlagma kurulmadan énce EK-2-B’de yer alan Fiyat Karsilagtirma Tablosu formatlarindan uygun olan
diizenlenmek suretiyle bilgilendirilir.”

MADDE 11- Aym1 Yo6netmeligin 19 uncu maddesinin birinci ve iigiincii fikralarinda yer alan “tiiketimi diisiik
serbest” ibareleri “9 uncu maddenin birinci fikras1 kapsamindaki” seklinde degistirilmistir.

MADDE 12- Ayn1 Yo6netmeligin 20 nci maddesinin birinci, ikinci ve iigiincl fikralarinda yer alan “tiiketimi
diisiik serbest” ibareleri “9 uncu maddenin birinci fikrasi kapsamindaki” seklinde degistirilmistir.

MADDE 13- Aynt Yonetmeligin 21 inci maddesinin birinci fikrasinin son climlesi asagidaki sekilde
degistirilmis, ayn1 maddenin {igiincii fikrasinin (a) bendinde yer alan “belge numarasini,” ibaresi “belge numarasini ya
da Tiirkiye’de yasal kalis hakki saglayan belgelerin adi ve numarasini, ulusal” seklinde degistirilmis, aymi fikraya
asagidaki climle eklenmis, ayni maddenin dordiincii fikrasinda yer alan “ticaret sicil sorgulamasi” ibaresinden sonra
gelmek {izere “yoluyla veya bulunmasi halinde Ticaret Bakanlig kurumsal internet sitesi iizerinden MERSIS numarasi
dogrulamasi” ibaresi eklenmis ve ayni fikraya asagidaki ciimle eklenmis, ayn1 maddenin altinci fikrasinda yer alan
“elektriginin kesilecegi” ibaresinden sonra gelmek iizere “yazili olarak veya tiiketicinin iletisim bilgisi bulunmasi
halinde kalic1 veri saklayicisi ile” ibaresi eklenmis ve ayni fikraya asagidaki ciimleler eklenmistir.

“Kullanim yerinde gegerli bir perakende satis sozlesmesi bulunan yerler igin gerekli belge kontrolii ve ispat
yiikiimliiliikleri sirkete ait olmak iizere sirketin kurumsal iletisim kanallar1 ya da e-Devlet kapisi araciligiyla bagvuru
almabilir.”

“Ancak, is yeri acan gercek ve tiizel kisilerden, bagvuru yapilan kullanim yerinde 6nceki tiiketiciye ait tiiketim borcu
veya kagak elektrik tiiketim borcu olmasi halinde, bagvuru yapilan kullanim yerine iligkin bagvuru yapan kisi adina ilgili
belediyeden alinan is yeri agma ruhsati veya is koluna gore ilgili kurum ve kuruluslardan alinan ruhsat ya da ilgili
belgeleri ibraz etmesi istenebilir.”

“Yabancilar i¢in beyan edilen bilgilerin dogrulugunu teyit etmek amactyla, Tiirkiye’de yasal kalis hakkina iliskin bilgi
ve belgeler talep edilir.”

“Bu fikra kapsaminda perakende satis sdzlesmesi sonlanan kullanim yerine, ayni tiiketici tarafindan yeni bir perakende
satig sOzlesmesi bagvurusu yapilmasi halinde kiginin kullanim yerinin kullanim hakkina sahip oldugunu gésteren belge



sunmas! istenir. Kullanim hakkina sahip oldugunu belgelendiren tiiketiciler hakkinda bu fikra kapsaminda yapilan
itirazlar dikkate alinmaz.”

MADDE 14- Ayn1 Yo6netmeligin 22 nci maddesi baslig: ile birlikte asagidaki sekilde degistirilmistir.

“Perakende satig s6zlesmesinin kurulmasi

MADDE 22- (1) Perakende satis sdzlesmesi yazili veya mesafeli olarak kurulabilir.

(2) Yazili olarak kurulmak istenen perakende satis sdzlesmesi, sozlesme ekinde yer alan S6zlesme Kurma
Formunun el yazisiyla veya giivenli elektronik imza ile imzalanmasiyla kurulur. Formun bir niishasi, sézlesmenin
kuruldugu giin kagit iizerinde veya kalic1 veri saklayicisiyla ilgili tiiketiciye verilir. Tiiketicinin talep etmesi halinde
sozlesme, tamaminin tiiketiciye sunulmasi ve imzalanmasiyla kurulur.

(3) Sozlesme 6rnegi ve ekleri, tiiketici talebine gore elektronik postayla ya da sozlesme siiresince goriintiilenmek
iizere kisa mesaj aracihgiyla gonderilir. ilgili sézlesme ve ekleri TUBITAK Kamu Sertifikasyon Merkezi tarafindan
saglanan zaman damgasi ile saklanir.

(4) Gorevli tedarik sirketi kurulan sdzlesmeleri kayit altina almak suretiyle ayn1 giin igerisinde dagitim girketine
bildirir.

(5) Sozlesmenin kurulmasina dair ispat yiikiimliiliigli gorevli tedarik sirketine aittir.”

MADDE 15- Ayn1 Yonetmeligin 24 {incii maddesine asagidaki fikra eklenmistir.

“(8) Besinci fikra kapsaminda, perakende satis s6zlesmesi sonlandirilan tiiketici tarafindan ilgili kullanim
yerinin kullanim hakkinimn devam ettiginin belgelendirilmesi halinde, yeni perakende satis s6zlesmesi sonlandirtlir ve
eski perakende satis s6zlesmesinin sonlandirilmasi igslemi iptal edilir. Ayni kullanim yeri i¢in ayni kisi tarafindan tekrar
perakende satis s6zlesmesi bagvurusunda bulunulmasi halinde, bagvuru sahibinin kullanim yerindeki tiiketicinin
perakende satis s6zlesmesini sonlandirmadan ayrildigini belgelemesi kosulu ile perakende satis sdzlesmesi kurulur.”

MADDE 16- Ayn1 Yénetmeligin 26 ncit maddesinin birinci fikrasinda yer alan “Gorevli tedarik sirketi ile
sO0zlesme imzalayan tiiketicinin” ibaresi “Perakende satis s6zlesmesi kapsaminda” seklinde degistirilmis ve ayni
maddenin altinci fikrasina ikinci climlesinden sonra gelmek iizere agagidaki ciimle eklenmistir.

“Tiiketicinin son kaynak tedarik tarifesi kapsaminda yiiksek tiiketimli tiiketici olmasi halinde perakende satis
s6zlesmesinin kuruldugu aydaki ilgili birim bedeller esas alinir.”

MADDE 17- Ayn1 Yonetmeligin 27 nci maddesinin ikinci fikras: asagidaki sekilde degistirilmistir.

“(2) Nakit olarak verilecek giivence bedelinin tamaminin pesin olarak verilmesi esastir. Ancak tiiketicinin talebi
halinde, giivence bedeli mesken tiiketici grubunda bulunan tiiketiciler ile kamu ve 6zel hizmetler sektorii ile diger
tiiketici grubunda yer alan {iiniversiteler, belediyeler ve tarimsal faaliyetler tiiketici grubunda yer alan sulama
kooperatifleri i¢in aylik iki esit taksitte, diger tiiketici gruplar igin ilk taksit pesin, ikinci taksit en az 30 giin sonra tahsil
edilir. Gorevli tedarik sirketi, bu fikra kapsaminda taksit talebinin olup olmadigini tiiketiciye sormakla yiikiimliidiir.”

MADDE 18- Ayni Yoénetmeligin 29 uncu maddesinin birinci fikrasinin (c) bendine asagidaki ciimle ve ayni
maddeye asagidaki fikra eklenmistir.

“Giincellemeye konu s6zlesmenin baglangi¢ ve sonlanma tarihi arasindaki siirenin 30 giiniin altinda olmas1 halinde ilgili
tutara gecikme zammi uygulanmasiyla giincelleme yapilir.”

“(6) Giivence bedelinin iadesi nakit olarak, PTT veya banka yoluyla yapilabilir. Tiiketicinin PTT yoluyla
iadesini talep etmesi halinde, masraflara iliskin bilgilendirmenin yapilmisg olmasi sartiyla, iadeye iliskin masraflara
tiiketici katlanir.”

MADDE 19- Ayn1 Yoénetmeligin 30 uncu maddesinin birinci fikrasina asagidaki bentler ve ayn1 maddeye
asagidaki fikra eklenmistir.

“c) Her bir mesken kullanim yeri i¢in son 24 aylik déneme ait tiim fatura 6demelerini son 6deme tarihine kadar
yapmis olan, tedarikgisi ve tiiketici grubu ayni kalmak kaydiyla, kullanim yerini degistiren veya mevcut sdzlesmesi
devam etmekteyken farkl: bir kullanim yerinde yeni bir mesken perakende satis s6zlesmesi yapan ve bu siire zarfinda
kacak elektrik tiiketimi yapmamus olan tiiketicilerden,

d) 27/2/2019 tarihli ve 795 sayili Cumhurbagkani Karariyla yiiriirliige konulan fhtiyag Sahibi Hanelere Elektrik
Tiiketim Destegi Verilmesi Hakkinda Karar uyarinca, 29/5/1986 tarihli ve 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve
Dayanismay1 Tegvik Kanunu ile 1/7/1976 tarihli ve 2022 sayil1 65 Yasin1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaslarima Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun kapsaminda aylik veya diizenli sosyal yardim almaya iliskin hak
sahipligi verilen haneler i¢in, hak sahibi adina yapilacak perakende satis sdzlesmesi kapsaminda,”

“(4) Birinci fikranin (¢) bendi kapsaminda giivence bedeli alinmayan tiiketiciye ait mesken kullanim yerlerinin
tiiketim faturalarindan herhangi birinin son 6deme tarihine kadar 6denmemesi durumunda, bu tarihte gegerli olan kW
basina belirlenen giincel birim bedel esas alinarak ilgili tiiketiciye ait glivence bedeli alinmayan tiim mesken kullanim
yerleri i¢in bu Yo6netmeligin ilgili hiikiimleri ¢ergevesinde giivence bedeli hesaplanir ve tahsil edilir. Giivence bedeli
tahsil edilemeyen tiiketicinin elektrigi kesilebilir.”

MADDE 20- Ayn1 Yonetmeligin 32 nci maddesinin ikinci fikrasina agagidaki ciimle eklenmis, ayn1 maddenin
dordiincii fikrasinda yer alan “Serbest tiiketiciler” ibaresi “Ikili anlasma kapsamindaki serbest tiiketiciler” seklinde ve
ayni fikrada yer alan “gilin” ibaresi “is giinii” seklinde degistirilmis, ayn1 maddeye asagidaki fikra eklenmistir.

“Yilda en az iki defa sayacin okunmasi amaciyla ziyaret edilen kullanim yerinde dagitim sirketi tarafindan tiiketici
kaynakli nedenlerle sayaca ulagilamadigimim konum ve tarih bilgisi igerecek sekilde fotograflanmasi veya video ile kayit



altina alinmasi kosuluyla veya ilgili yerlesim yerinin baglh oldugu miilki amirlikten tevsik edici belge alinmas1 halinde
bu kullanim yerleri bu fikra kapsamu digindadir.”

“(8) Dagitim sirketi tarafindan, tiiketicinin engellemesi nedeniyle sayaca ulasilamadiginin konum ve tarih bilgisi
icerecek sekilde fotograf veya video ile kayit altina alinmasi kosuluyla veya okuma yapilamamasma iligkin ilgili
yerlesim yerinin bagli oldugu miilki amirlikten tevsik edici belge alinmast durumunda, sonradan diizeltilmek kaydiyla,
kullanim yerine ait ayn1 donem ge¢mis tiikketim verileri, bulunmamasi halinde ise benzer tiiketim yerlerinin ayni1 déneme
ait tiiketim verileri dikkate alinarak tiiketim faturasi diizenlenebilir.”

MADDE 21- Ayn1 Yo6netmeligin 33 {incii maddesinin ikinci fikrasinin (b) bendinde yer alan “Tiiketimi diistik”
ibaresi “Y1llik tiikketimi 100.000 kWh’n altinda olan” seklinde degistirilmistir.

MADDE 22- Ayn1 Yonetmeligin 34 iincii maddesinin birinci ve liglincii fikralarinda yer alan “Tiiketimi diisiik”
ibareleri “Yillik tiikketimi 100.000 kWh’1n altinda olan” seklinde degistirilmis, ayn1 maddenin besinci fikrasi agagidaki
sekilde degistirilmis, ayn1 maddeye asagidaki fikra eklenmistir.

“(5) Yillik tiiketimi 100.000 kWh’1n altinda olan serbest tiiketicilere, serbest olmayan tiiketicilere ve son kaynak
tedariki kapsamindaki tiiketicilere tedarik¢i tarafindan diizenlenen 6deme bildirimi/fatura, son 6deme tarihinden en az
10 giin 6nce diizenlenir ve tiiketicinin agik sekilde tercihinin alinmasi kaydiyla yazili olarak veya kisa mesaj, e-posta, e-
fatura ya da e-arsiv kanaliyla elektronik ortamda iletilir. Mesken tiiketici grubu disinda yer alan ve uzaktan okunan
kullanim yerlerinde tiiketicinin ayrica bir talebi olmadig: siirece 6deme bildirimi/fatura elektronik ortamda iletilir.
Tiiketicinin 6deme bildirimi/fatura gonderimi tercihlerine iligkin ispat yiikiimliiliigii tedarikciye aittir. Tiiketicinin
iletisim bilgisi bulunmasi halinde, iletilen fatura tutar1 ve son 6deme tarihi hakkinda kisa mesajla da bilgilendirilmesi
zorunludur. Elektronik ortamda gonderilen édeme bildirimi/fatura, dogrudan goriintiilenebilir/indirilebilir ve gdrme
engelli vatandaslar i¢in ekran okuyucu programlarla uyumlu ve erisilebilir formatta hazirlanir.

a) Odeme bildirimi/faturalar, kredi kart1 ile denebilir. Odeme sekli tek cekim ya da taksitli olabilir. Odeme
sekli kaynakli masraflar tiiketiciye aittir. Odemenin tek cekim seklinde yapilmasi halinde masraf alinmaz. Tedarikgiler,
kredi kart: 6demelerine iliskin masraflara ait bilgilere faturalarda yer verir. Odeme bildirimi {izerinde ayrintili bilginin
internet sitesinde yer aldigi bilgisine yer verilir.

b) Gorevli tedarik sirketleri veya hizmet alimi yapilan kisiler tarafindan faturalarin tahsilat iglemi sebebiyle
tiiketicilerden herhangi bir ad altinda bedel talep edilemez.”

“(9) Tedarikgiler, tiiketicilere giincel ve gegmis tiiketim faturalarini, benzer tiiketicilerle tiiketim karsilagtirma
bilgisini internet sitesinde ve mobil uygulamalarinda sunmakla yiikiimliidiir.”

MADDE 23- Ayn1 Yo6netmeligin 35 inci maddesinin besinci fikrasinin (b) bendine agagidaki ciimle eklenmistir.
“Ancak tiiketici tarafindan kullanim yerinin elektriginin kesilmesine mukavemette bulunuldugunun kolluk kuvvetleri
tarafindan tutanak altina alinmasi veya kolluk kuvvetleri tarafindan herhangi bir islem tesis edilmese dahi sirket
tarafindan kolluk kuvvetlerine yapilan bagvurunun belgelendirilmesi halinde yasal yollara bagvurmak i¢in fiili kesme
sart1 aranmaz.”

MADDE 24- Ayn1 Yo6netmeligin 36 nc1 maddesine asagidaki fikra eklenmistir.

“(8) Bu madde kapsaminda hesaplanan tiiketim miktar1 20/1/2018 tarihli ve 30307 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Son Kaynak Tedarik Tarifesinin Diizenlenmesi Hakkinda Teblig kapsaminda son kaynak tiiketici
gruplarinin tespitinde dikkate alinir.”

MADDE 25- Ayn1 Yoénetmeligin 37 nci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan “tarim il/ilge midiirlikleri”
ibaresi “il/ilge tarim ve orman miidiirlikkleri” seklinde ve ayni maddenin sekizinci fikrast agagidaki sekilde degistirilmis,
ayn1 maddeye agagidaki fikra eklenmistir.

“(8) Bu madde kapsamindaki hesaplamalara iliskin EK-7’de yer alan form diizenlenir. EK-7 formu ile sayag
muayene/teknik tespit raporunun bir 6rnegi ilgili tedarik sirketi tarafindan 6deme bildirimi/fatura ile birlikte ya da 6deme
bildirimi/fatura gonderilmeden 6nce yazili olarak veya kalic1 veri saklayicilarindan en az biri kullanilarak tiiketiciye
gonderilir.”

“(12) Bu madde kapsaminda hesaplanan tiiketim miktar1 Son Kaynak Tedarik Tarifesinin Diizenlenmesi
Hakkinda Teblig kapsaminda son kaynak tiiketici gruplarinin tespitinde dikkate alinir.”

MADDE 26- Ayn1 Yonetmeligin 38 inci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan “Tedarikgiler tiiketimi disiik”
ibaresi “Tedarikgiler, y1llik tiiketimi 100.000 kWh’1n altinda olan” seklinde degistirilmistir.

MADDE 27- Ayn1 Yonetmeligin 39 uncu maddesinin dordiincii fikrasinda yer alan “Tiiketimi diigiik” ibaresi
“Yillik tiiketimi 100.000 kWh’1n altinda olan” seklinde degistirilmistir.

MADDE 28- Ayn1 Yonetmeligin 42 nci maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendinde yer alan “Dagitim lisans1”
ibaresi “Perakende satis s6zlesmesi veya ikili anlagmasi mevcutken dagitim lisansi” seklinde degistirilmis ve aym
maddeye asagidaki fikra eklenmistir.

“(2) Perakende satig sdzlesmesi veya ikili anlasmasi mevcutken ayr1 bir hat ¢ekerek bir veya birden fazla cihazi
dogrudan enerjilendiren miidahaleler birinci fikranin (b) bendi; perakende satis sdzlesmesi ve ikili anlagmast mevcutken,
sayaca bagli tesisatin tiiketimini etkileyecek sekilde yapilacak miidahaleler ise birinci fikranin (c) bendi kapsaminda
degerlendirilir.”

MADDE 29- Ayn1 Yonetmeligin 43 {incii maddesinin birinci fikrasina asagidaki ciimle eklenmis, ayni
maddenin ikinci fikrasinin ilk ciimlesinde ve ayni fikranin (c) bendinde yer alan “sayaca” ibarelerinden sonra gelmek



iizere “veya Olciim sistemine” ibaresi eklenmis, ayni fikraya asagidaki bent eklenmis, ayn1t maddenin yedinci fikrasi
asagidaki sekilde degistirilmis ve aynt maddeye asagidaki fikralar eklenmistir.

“Kesme islemine mukavemette bulunuldugunun kolluk kuvvetleri tarafindan tutanak altina alinmasi veya kolluk
kuvvetleri tarafindan herhangi bir islem tesis edilmese dahi sirket tarafindan kolluk kuvvetlerine yapilan bagvurunun
belgelendirilmesi halinde yasal yollara basvurmak igin fiili kesme sart1 aranmaz.”

“d) Sadece Olglim sistemine miidahale edilerek tiiketimin dogru tespit edilmesinin engellendiginin tespiti
halinde, hatali baglantilar diizeltilir ve EK-5te yer alan kacak elektrik tespit tutanag: diizenlenerek kullanim yerinin
elektrigi kesilir.”

“(7) Bu madde kapsaminda yapilan tespit ve islemler kullanim yerini de igerecek sekilde fotograflanir ve/veya
video kaydma alinir. S6z konusu fotograf ve video kaydinda kacak elektrik tiiketiminin yontemine dair detayli
aciklamalara yer verilir. 42 nci maddenin birinci fikrasinin (a), (b) ve (c) bentleri kapsaminda yapilan islemler ayrica
video kaydina alinir.”

“(8) Kagak elektrik tespit ve tahakkuk islemleri i¢in su, dogal gaz ve internet gibi sebeke/altyap1 kuruluslarindan
saglanan bilgiler kullanilabilir.

(9) 42 nci maddenin birinci fikrasinin (¢) bendi kapsaminda miikerrer kagak elektrik tiikettigi tespit edilen
tiiketicinin kullanim yerindeki saya¢ disaridan tiiketicinin miidahalesinin miimkiin olmadigi bir kesme sistemi igeren
sayagcla degistirilebilir veya elektrigin tiiketici tarafindan baglanmasini dnleyecek teknolojik yontemler uygulanabilir.

(10) Kagak elektrik tespiti igin sahaya girilmesinin engellenmesi ve ilgili durumun tarih ve konum bilgisi
icerecek sekilde fotograf veya video ile kayit altina alinmasi halinde, kagak tespit ve tahakkuk islemleri i¢in dagitim
sebekesinde kullanilan uzaktan okuma ve izleme sistemi gibi teknolojik imkanlar kullanilabilir. Bu durumda, sahada
tespit yapildiginda gerekli diizeltmeler dagitim sirketi tarafindan yapilir.

(11) Bu madde kapsaminda diizenlenen tiim tutanaklarin bir 6rnegi kullanim yerine birakilir. Kullanim yerine
birakilmasinin miimkiin olmadigi hallerde, tutanaklar ilgili kullanim yerine iadeli taahhiitlii posta yoluyla gonderilir.
Iletisim bilgilerinin bulunmas1 halinde kisa mesajla bilgilendirme yapilir. Ardisik iki fatura déneminde kagak tespiti
yapilan kullanici i¢in olusturulan tutanagin bildirim sart1 aranmaz.”

MADDE 30- Ayn1 Yonetmeligin 44 {incli maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde yer alan “yasal sekilde”
ibaresi “dagitim sirketince” ve ayni fikranin (b) bendinde yer alan “yasal sekilde” ibaresi “olan dagitim sirketince”
seklinde degistirilmis, ayn1 maddenin ikinci ve ti¢iincii fikralari agagidaki sekilde degistirilmis, aynit maddenin dordiincii
fikrasina asagidaki cliimleler eklenmis ve ayn1 maddeye asagidaki fikralar eklenmistir.

“(2) Birinci fikra kapsaminda dogru tespit edilmis tiiketim degeri yoksa;

a) Kullanim yerinin projesi varsa, projesinde belirtilen kurulu giiciin; projesi yoksa, tespit edilen kurulu giiclin
kullanma faktorii olarak alinan 0,60 ile ¢garpimi sonucu bulunan deger baglanti giicii olarak kabul edilir ve bu deger 5
kW’nin altinda olmamak iizere ortalama giinliik ¢alisma saatlerine gore tiiketim miktart hesaplanir. Kullanim yerinde
tarih ve konum bilgisi de igeren video kaydiyla anlik olarak tespit edilen akim degerine gére hesaplanan giiciin,
projesinde belirtilen kurulu giigten yiiksek olmasi halinde, akim degeri {izerinden hesaplanan gii¢ degeri esas alinir.
Kurulu giiclin tespit edilememesi ve projesinin bulunmamasi durumunda {iglincii fikranin (b) bendi kapsamindaki
yontem esas almir. Tarimsal sulama amagl kullanim yerleri i¢in kullanma faktorii 1 (bir) olarak kabul edilir. Cift terimli
tarife sinifinda bulunan tiiketiciler i¢in s6zlesme giicii esas alinir.

b) Bu tiir hesaplamalarin yapilamamasi durumunda, tiiketilen elektrik enerjisi miktar1 ayni yorede bulunan
benzer kullanim yerlerinin ortalama tiiketimlerine gére hesaplanarak tespit edilir.

(3) 42 nci maddenin birinci fikrasinin (b) bendi kapsaminda, miihiirlenmis sayagtan gegirilmeksizin ayri bir hat
¢ekilmis ise;

a) Tiiketilen elektrik enerjisi, bu hat iizerinde tek bir cihazin tespit edilmesi halinde cihazin kurulu giiciiniin
tamamu lizerinden hesaplanan deger, hat {izerinde birden fazla cihaz bulunmas1 halinde cihazlarin toplam giiciiniin 0,60
ile ¢arpilmasiyla bulunan deger veya her durumda 6lgiilen akim degeri dikkate alinarak hesaplanir. Bu kapsamda
hesaplanan giiciin, (b) bendi kapsaminda hesaplanan giigten fazla olmas1 halinde, (b) bendi kapsaminda hesaplanan gii¢
dikkate alinir.

b) Kullanim yerinde tiiketici kaynakli olarak, (a) bendi ¢ergevesinde hesaplamanin yapilamamasi halinde, ilgili

durumun tarih ve konum bilgisi icerecek video kaydi ile belgelendirilmesi kosuluyla harici hatta yer alan, igerisinden
akim gegtigi kanitlanan kablo igin 4/11/1984 tarihli ve 18565 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik I¢ Tesisleri
Yonetmeliginin 57 nci maddesinde yer alan Cizelge 9’a gore tespit edilen giiciin 0,60 ile carpilmasiyla bulunan deger
dikkate alinarak hesaplama yapilir. Harici hatta yer alan kablolarin aliiminyum olmast halinde, Cizelge 9’da bakir igin
belirlenen kesit degerlerinden bir diisiik olan kesite ait deger, harici hattin fiziken tespit edilmesi ancak cinsi veya
kesitinin tespit edilememesi halinde; kullanim yerinin kurulu giiciiniin 0,60 ile carpilmasiyla bulunan deger hesaplamada
kullanilir. Mesken amagli kullanim yerinde kablo kesitine gore hesaplanan degerin, ilgili kullanim yerinin baglanti
giiciinden yiiksek olmasi halinde baglanti giicii hesaplamada dikkate alinir.”
“Ancak elektrigin kesildigi tarih ile tespit tarihi arasindaki siirenin 180 giinden uzun olmas1 halinde tespit edilen endeks
farki, glinliik ortalama tiiketim bulunarak 180 giinliik tiiketim dikkate alinarak hesaplanir. Tarimsal sulama amagl
kullanim yerleri igin bu siire 360 giin olarak uygulanir. 32 nci maddenin ikinci fikrasinda tanimlanan hallerde siire sinir1
gozetilmeksizin elektrik enerjisinin kesildigi tarih ile tespit tarihi arasindaki siire ve bu tarihler arasindaki tiiketim
dikkate alinarak hesaplama yapilir.”



“(5) Ugiincii fikranin (a) ve (b) bentleri disinda, kagak elektrik enerjisi tiiketimi yapildigi kabul edilen
donemlerde faturalanmis olan elektrik enerjisi titkketim miktarlar1 varsa, bu tiiketim miktarlari, hesaplanan kagak elektrik
enerjisi tiikketim miktarindan ¢ikarilarak tenzil islemi yapilir.

(6) Perakende satis sdzlesmesi veya ikili anlagmasi mevcutken bu madde kapsaminda hesaplanan kagak elektrik
tiiketim miktar1 Son Kaynak Tedarik Tarifesinin Diizenlenmesi Hakkinda Teblig kapsaminda son kaynak tiiketici
gruplarinin tespitinde dikkate alinir.”

MADDE 31- Ayn1 Yénetmeligin 45 inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde yer alan “12 ay1” ibaresi
“360 giinli” seklinde ve ayni bentte yer alan “giin olarak alinir” ibaresi “giinii gecemez” seklinde degistirilmis, ayni
fikranin (b) bendinde yer alan “180” ibaresi “270” seklinde degistirilmis, ayni fikranin (c) bendi asagidaki sekilde
degistirilmis, ayn1 fikranin (¢) bendi yiiriirliikten kaldirilmis, aynt maddenin ikinci fikrasina agagidaki ciimle eklenmis,
ayn1 maddenin iigiincii ve besinci fikralar1 asagidaki sekilde degistirilmistir.

“c) 42 nci maddenin birinci fikrasinin (c) bendi ger¢evesindeki tespitlerde; kagak siiphesi nedeniyle kagak
tespitine yonelik yapilan 6nceki islemler hari¢ olmak {izere, tutanak diizenlenmis olmasi kaydiyla kontrol, miihiirleme,
kesme-baglama, sayag degistirme islemleri gibi, saya¢ mahallinde dagitim sirketince ger¢eklestirilmis olan en son islem
tarihi ile kacak tespitinin yapildigi tarihe kadar olan siiredir ve bu siire ihtilafsiz donem kullanilarak yapilan
hesaplamalarda 240 giinii, gii¢ lizerinden yapilan hesaplamalarda ise 60 giinii gegcemez.”

“Bu siire, 32 nci maddenin ikinci fikras1 kapsamindaki haller hari¢ olmak tizere 180 giinii, tarimsal sulama amach
kullanim yerleri i¢in ise 360 giinii gecemez.”

“(3) Kagak elektrik enerjisi tiiketim miktarinin hesaplanmasinda ortalama giinliik ¢alisma saatleri;

a) Mesken amagli kullanim yerlerinde 5 saat,

b) Tarimsal faaliyet amagli kullanim yerlerinde; ilgili il/ilge tarirm ve orman miidiirligiinden veya
iniversitelerden iiriin ve/veya tarimsal faaliyet bazinda alinacak, sulama sezonu saati veya elektrik enerjisi kullanimini
gerektiren diger tarimsal faaliyetler icin gerekli giinliik elektrik kullanim saati bilgisi ¢ercevesinde belirlenen saat, bu
bilginin temin edilememesi durumunda ilgili il/ilge tarim ve orman miidiirliigiinden veya benzer iklim kosullarina sahip
komsu illerin il/ilge tarim ve orman miidiirliigiinden, Tarim Isletmeleri Genel Miidiirliigiinden veya iiniversitelerden,
iirtin ve/veya tarimsal faaliyet bazinda temin edilen ve kagak tiiketimin yapildig ilgili sulama sezonunda yer alan sulama
giin sayis1 veya diger tarimsal faaliyetler icin elektrik enerjisi kullanimi yapilmasi gereken giin sayisi esas alinarak 8
saat,

¢) Sanayi tiiketimi amaglh kullanim yerlerinde, tek vardiya g¢alisanlar i¢in 7 saat, iki vardiya calisanlar igin 14
saat, li¢ vardiya ¢alisanlar i¢in 21 saat, vardiya tespiti yapilamayan tiiketicilerde 12 saat,

¢) Turistik tesisler, akaryakit istasyonlar1 ve hastaneler igin 10 saat,

d) Aligveris merkezleri, soguk hava depolari ve arag sarj istasyonlar1 i¢in 12 saat,

e) Diger tiiketicilerde 8 saat,

olarak kabul edilir.”

“(5) Ugiincii fikranin (c) bendinin uygulanmasinda, vardiya sayisinin tespitinde kacak elektrik tespiti yapilan
sirket ve/veya kullanim yeri kayitlari, bunun miimkiin olmamasi halinde kamu kurum ve kuruluglari tarafindan verilen
resmi belgeler géz 6niine alinir.”

MADDE 32- Aynt Yoénetmeligin 46 nci maddesinin birinci fikrasina asagidaki ciimleler eklenmis, ayni
maddenin ikinci fikrasinda yer alan “tiikettigi donemde” ibaresi “tiiketimi tespiti yapildig: tarihte” seklinde ve aym
fikrada yer alan “1,5” ibaresi “2” seklinde degistirilmis; ayn1 maddenin {igiincii fikrasinda yer alan “miikerrer” ibaresi
“gecmis 3 yil igerisinde” seklinde, ayni fikrada yer alan “tespiti” ibaresi “tespit” seklinde ve ayn1 fikrada yer alan “2”
ibaresi “2,5” seklinde degistirilmis; ayn1 maddenin dordiincii fikrasinda yer alan “ticarethane” ibaresi “kamu ve 6zel
hizmetler sektorii ile diger adli” seklinde degistirilmis, ayn1 fikraya asagidaki ciimleler eklenmis ve ayni maddeye
asagidaki fikra eklenmistir.

“Tiiketici gruplart i¢in elektrik enerjisi tiiketim miktarina gore farkl: tarifeler belirlenmesi halinde, ilgili tiikketici grubuna
uygulanan kademeli tarife izerinden hesaplama yapilir. Son Kaynak Tedarik Tarifesinin Diizenlenmesi Hakkinda Teblig
kapsaminda belirlenen yiiksek tiiketimli tiiketicilere ise kagak elektrik tiiketimi yapildig: tarihlerde her bir ay igin
faturalarinda yer alan birim fiyatlar uygulanir.”

“Hesaplama, mesken olarak kullanildig: tespit edilen yerlerde mesken tiiketici grubuna uygulanan birinci fikrada
kapsamu belirtilen tarife {izerinden yapilir. Ancak, bu fikra kapsaminda hesaplanan kagak elektrik tiiketim miktarmin
Son Kaynak Tedarik Tarifesinin Diizenlenmesi Hakkinda Teblig kapsaminda belirlenen yiiksek tiiketimli tiiketicilere
iligkin limitin tizerinde olmasi halinde, kagak elektrik enerjisi tilketimindeki hesaplamalar, tespit tarihinden bir onceki
takvim ayinda gegerli olan son kaynak tedarik tarifesi esas aliarak yapilir.”

“(5) Bu madde kapsaminda diizenlenen faturayla birlikte tiiketici, kagak elektrik tiiketim faturasi hesaplama
ayrintilarina ve kendisine uygulanan islemin gerekgelerine, itiraz siiresi ve kosullarina iliskin yazili olarak veya kalici
veri saklayicist ile bilgilendirilir. Son bir y1l igerisinde tiiketici adina kagak elektrik tespiti yapilmis ise bu fikra hitkmii
uygulanmaz.”

MADDE 33- Ayni Yo6netmeligin 47 nci maddesine asagidaki fikralar eklenmistir.

“(4) Kacak elektrik faturasinin tahsili amaciyla yasal takip islemleri baslatilmadan 6nce tiiketiciye borcun 15
giin igerisinde 6denmesi gerektigi, borcun 6denmemesi durumunda muaccel hale gelmis borcun yasal yollarla tahsiline
gidilecegine iliskin hem yazili hem de iletisim bilgilerinin bulunmasi halinde kalict veri saklayicist kullanilarak



bildirimde bulunulur. Bu hitkme aykir1 olarak yasal yollara bagvurulmasi halinde, yapilan islemler sonlandirilir, olusan
masraf ve giderler tiiketiciden talep edilemez. Kagak elektrik faturasinin tahsil edilememesi halinde, devam eden kagak
elektrik kullanmimina iliskin yasal takip igin son bir yil igerisinde bildirim yapildiysa yeni bildirim sart1 aranmaz. Ilgili
bildirimlerin bu fikra kapsaminda yapilmadiginin tespit edilmesi halinde Kanunun 16 nct maddesi kapsaminda islem
tesis edilir.

(5) Bu madde kapsaminda dagitim sirketi tarafindan bu Yoénetmelikte belirlenen oran1 agmamak iizere, gecikme
zammi giinliik olarak uygulanir.”

MADDE 34- Ayn1 Yo6netmeligin 49 uncu maddesine asagidaki fikra eklenmistir.

“(7) 42 nci maddenin birinci fikrasi kapsaminda ayni1 yil i¢inde ti¢ defa iglem tesis edilmis olan kullanicinin, ilk
islemin {izerinden alt1 ay gecmesi ve kagak kullanimin devam etmesi halinde varsa dagitim tesisi ile baglantis1 kagak
kullanimi 6nleyecek sekilde kesilebilir. Kullanicinin yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi halinde ilgili baglant: herhangi
bir bedel talep etmeden dagitim sirketi tarafindan tesis edilir.”

MADDE 35- Ayn1 Yonetmeligin 50 nci maddesinin ikinci fikrasina asagidaki ciimle eklenmistir.

“Sayaca erisimin engellenmesi halinde, dagitim sirketi tarafindan sayag ve/veya 6l¢lim sisteminin yeri degistirilebilir.”

MADDE 36- Ayni Yonetmeligin 52 nci maddesinin yedinci fikrasinda yer alan “saglik kurulu raporunu”
ibaresinden sonra gelmek iizere “veya engelli kimlik kartin1” ibaresi eklenmistir.

MADDE 37- Ayn1 Yo6netmelige 60 inc1 maddeden sonra gelmek {izere asagidaki madde eklenmistir.

“Diger hiikiimler

MADDE 60/A- (1) Kurul tarafindan belirlenen yiiksek kayipli sirketlerin lisanslar1 kapsaminda yer alan dagitim
bolgelerinde tarimsal sulama amaciyla miisterek kullanim yapilan kullanim yerlerinde, miisterek kullanim yapildiginin
belgelenmesi kaydiyla, goérevli tedarik sirketleri veya dagitim sirketleri tarafindan diizenlenen elektrik tiiketim
faturasinin/kagak elektrik tiiketim faturasinin zamanmda 6denmemesi durumunda ilgili borgtan, miisterek kullanim
yapan tiiketicilerin tamami miistereken ve/veya miiteselsilen sorumlu kabul edilir.

(2) Kurul tarafindan belirlenen yiiksek kayipli sirketlerin lisanslar1 kapsaminda yer alan dagitim bdlgelerinde,
kacak kullanimin yiiksek olmasi veya ilgili gorevli tedarik sirketi tarafindan bor¢tan dolay: kesme talebinin toplam
tiiketici sayisinin %350’sinden fazla olmasi durumunda; dagitim tesisine bagli diizenli tiiketicilerin enerji tedarikinin
saglanmas: sarttyla, fider bazli enerji kesintisi yapilabilir.

(3) Her takvim yilinda, sonlanan perakende satis sdzlesmelerine ait iadesi gergeklestirilemeyen giivence bedeli
tutarlari, izleyen yilin Mart aymin sonuna kadar Kuruma bildirilir. Tlgili bildirim yapilmadan énce iade edilemeyen
giivence bedeli tutarlar1 29 uncu madde kapsaminda giincellenir ve giincelleme oranimin hesaplanmasinda sonlandirma
endeksi olarak cari yil Subat ay1 i¢in TUIK tarafindan agiklanan TUFE esas alinir. ladesi gerceklestirilemeyen giivence
bedeline iligkin, tiiketicilerin gorevli tedarik sirketine daha sonra bagvurmasi durumunda, gérevli tedarik sirketi
tarafindan ilgili giivence bedeli 29 uncu madde kapsaminda iade edilir. Yapilan iadeler Mart ayinin sonuna kadar
Kuruma ayrica bildirilir. Yillik iade edilen tutar, gérevli tedarik sirketinin perakende satis gelir tavanindan diisiilecek
tutardan diigiiliir. Bildirim kapsaminda kalan tutar gorevli tedarik sirketinin perakende satis gelir tavanindan diisiiliir. Bu
fikra kapsamindaki gergeklesmeler Kurum tarafindan belirlenen formatta bildirilir.”

MADDE 38- Ayn1 Yonetmelige asagidaki gecici madde eklenmistir.

“Jade edilemeyen giivence bedellerinin Kuruma bildirilmesi

GECICI MADDE 2- (1) Bu Yé6netmeligin 60/A maddesinin iigiincii fikras1 kapsamindaki bildirimler 1/1/2024
ile 31/12/2024 tarihleri arasinda sonlanan perakende satis sozlesmelerine ait iade edilemeyen giivence bedellerini
kapsayacak sekilde 2025 yilinin Mart ay1 sonuna kadar Kuruma bildirilir.”

MADDE 39- Ayn1 Yonetmeligin EK-1, EK-2-A, EK-2-B, EK-4-A, EK-4-B ve EK-5’i ekteki sekilde
degistirilmistir.

MADDE 40- Bu Yonetmelik yaymmui tarihinde yiiriirliige girer.

MADDE 41- Bu Ydnetmelik hiikiimlerini Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu Bagkani yiiriitiir.

EKleri icin tiklayimiz


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2025/01/20250114-3-1.pdf

