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YASAL UYARI

Bu rapor; enerji verimliligi ile ilgili iletisim faaliyetlerinin planlanmasina yonelik olarak bir
‘cerceve’ olusturmak amaciyla Enerji Verimliligi ve Cevre Dairesi Baskanliginca hazirlatiimistir.

Raporda yayimlanan bilgilerin glincelligi, dogrulugu, giivenilirligi ve tamhgi konusunda tiim titiz
¢alismalara ragmen, olabilecek hatalardan Enerji Verimliligi ve Cevre Dairesi Baskanligi (EVCED)
hicbir ~ taahhiit ve  sorumluluk  kabul  etmez. Rapordaki bilgilerin  yanls
kullanimi/yorumlanmasindan dogrudan veya dolayh bir zarar dogmasi halinde, EVCED’e higbir
borg, sorumluluk veya miukellefiyet yliklenemez. EVCED raporda yer alan biitlin bilgileri ve
tasarimi 6nceden bildirimde bulunmaksizin degistirebilir veya kullanim disi birakabilir.

Raporun telif hakki ve diger her tirlii haklari EVGED‘e aittir. Rapor igerisindeki bilgiler kaynak
verilmek sartiyla kullanilabilir.

Planin hazirlanma siirecine katki verenler:

Paradigma Consultancy (Proje Yoneticisi: Haluk UNALDI)

Reta Reklamcilik ve Tanitim Ltd. Sti. (Mehmet AYDOGDU, Bengi Su AYDOGDU)

Enerji Verimliligi Dernegi (ENVER) (Ali ihsan SILKIM, Bilal ASLAN)

Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. (Can HAKYEMEZ)

Mimar Miuhendisler Grubu Dernegi (Blilent SEN)

Isi Su Ses ve Yangin Yalitimcilari Dernegi (iZODER) (Ertugrul SEN)

MARKAM Pazarlama Yénetimi ve Marka iletisimi Danismanlig (Giiven BORCA)

Kadir Has Universitesi-CESD (Prof. Dr. Volkan S. EDIGER, Doc. Dr. Eser SELEN, Asst. Salihe KAYA)
ETKB-EVCED (Dr. Oguz CAN, Murat Ersin SAHIN, Safure KALAYCI, EVCED Personeli)
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YONETICi OZETi

Enerji verimliligi (EV) tanim olarak, binalarda konfor ve hizmet kalitesinin, isletmelerde ise
uretim kalitesi ve miktarinin disiisiine yol agmadan, birim hizmet veya Uretim igin tlketilen
enerjinin azaltilmasidir. Bir diger ifade sekli ile; ayni enerji girdisi ile kaliteden ve
standartlardan 6diin vermeden daha fazla tretmek, daha fazla ¢ikti elde etmek olarak ifade
edilebilir.

Enerji verimliligi; enerji maliyetlerinin yUkinlin azaltilmasi, enerjide arz givenliginin
saglanmasi, disa bagimliliktan kaynaklanan risklerin asgariye indirilmesi, distk karbonlu
ekonomiye gecis ve cevrenin korunmasi, yerli enerji potansiyelinin azami verimlilikte
degerlendirilerek stirdurulebilirliginin saglanmasi gibi ulusal stratejik hedefleri tamamlayan ve
bunlari yatay kesen disiplinler arasi stratejik bir faaliyetler batintdur.

Ulkemiz, ‘enerji kaynaklarini ve tabii kaynaklari verimli ve c¢evreye duyarl sekilde
degerlendirerek iilke refahina en yiiksek katkiyi saglamak’ misyonu ve ‘enerji ve tabii
kaynaklarda giivenli bir gelecek’ vizyonu dogrultusunda enerjinin Uretiminden, nihai
tiketimine kadar biitiin streclerde verimliligin artirilmasini hedeflemektedir.

Turkiye’de enerji verimliligi faaliyetleri 2007 yilinda 5627 Sayih Enerji Verimliligi Kanunu ile hiz
kazanmis olup, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi’nin onciligiinde bircok odakli faaliyet
gercgeklestirilmis ve gergeklestiriimektedir.

Enerji verimliliginin artirlmasinda 6énemli miicadele alanlarindan birisi de farkindalik ve biling
artisinin saglanarak gerekli davranis degisikliginin olusturulmasidir. Ulusal Enerji Verimliligi
Eylem Plani, Y-8 sayili eylemi ‘Farkindalik, Egitim ve Bilinglendirme Faaliyetlerinin Yirutilmesi’
kapsaminda ‘Enerji Verimliligi Stratejik iletisim Plani’ hazirlanmasini 6ngérmiistiir.

‘Enerji Verimliligi Stratejik iletisim Plan’nin amaci; iilkemizin enerji verimliligi amag ve
hedeflerine ulagsmak lizere gerceklestiriimesi ongoriilen iletisim faaliyetlerinin
planlanmasina yonelik olarak bir ‘cerceve’ olusturmaktir.

Enerji verimliliginin stratejik iletisim faaliyetlerinin siniflandiriimasina yonelik olarak
olusturulan ana bilesenler; genel faaliyetler, sanayi, hane halki, kamu, hizmet, ulastirma ve
tarim seklindedir. Genel faaliyetler, toplum genelinde enerji verimliligi vizyonunun
olusturulmasi ve tabana yayillmasi ile biling ve farkindaligin olusmasina yonelik iletisim
faaliyetlerinin ana hatlarini belirlemektedir. Genel faaliyetler disindaki diger alt bilesenler
(sanayi, hane halki, kamu, hizmet, ulastirma ve tarim) toplumda belli bir kesime odaklanan
faaliyetlerin iletisim planina yonelik olup, faaliyetlerin adi gecen grubun ozelliklerine ve
ihtiyaclarina odaklanmasini saglamak lizere belirlenmistir.
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iletisim planinda yer alan genel faaliyetler ve her bir alt bilesen icin; hedef kitle, amaclar,
iletisime yonelik 6rnek anahtar kelimeler ve paydaslar ile tavsiye edilen iletisim kanallari ele
alinmistir.

Ulusal dizeyde eneriji verimliliginin hem bilgi, hem de davranis boyutunda gelisimini takip
etmek Uzere ilgili ulusal ve uluslararasi standartlara gore Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi ile
Enerji Verimliligi Dernegi tarafindan yurutilen ‘Enerji Verimliligi Biling Endeksi Kantitatif
Arastirma Raporu’ kapsaminda ‘Enerji Verimliligi Biling Endeksi (EVBE)’ calismasi yaptiriimistir.
6-29 Kasim 2019 tarihleri arasinda saha ¢alismalari tamamlanan arastirmada;

Enerji Verimliligi Biling Endeksi; 157,7 (orta-iist)

Bilgi Endeksi; 177,9 (yuksek-alt)
Davranis Endeksi; 137,5 (orta-alt)

olarak tespit edilmistir.

Enerji Verimliligi Biling Endeksi’ni olusturan iki parametreden ‘Bilgi Endeksi’ oldukga yiksek,
‘Davranis Endeksi’ ise goreceli olarak disik bir degerdedir. Bu degerler, enerji verimliligine
yonelik kampanyalarda bilginin davranisa doéniistirmeye yonelik farkindaliga agirlik
verilmesi gerektigine isaret etmektedir.

iletisim planinin hazirlanmasi siirecinde ilgili sivil toplum kuruluslari ile iletisim planina dair
gortsmeler ylritilmus ve SWOT analizi basligi altinda 6zetlenmistir

Bu g¢alismada, eneriji verimliligi aliskanhklarinin toplumda benimsenmesi, kurumsallasmasi ve
icsellesmesinin saglanabilmesi icin konuya bir ‘degisim yonetimi’ anlayisi ile yaklasiimasi
gerektigi vurgulamis ve kapsamli risk analizi yapiimistir.

Bu dokiiman; enerji verimliligi alaninda faaliyet gosteren kamu ve 6zel sektdr kurum ve
kuruluslariile STK’larin konu ile ilgili iletisim faaliyetlerinde tavsiye edici ve ‘rehber niteliginde’
bir dokiiman olarak degerlendirilmelidir.
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ENERJi VERIMLILIGi GENEL

‘Enerji Verimliligi’ Stratejiktir

Enerji verimliligi (EV), tiiketilen enerjinin, Gretimdeki miktar ve kaliteyi diisirmeden, ekonomik
kalkinmayi ve sosyal refahi engellemeden en aza indirilmesidir. Daha genis bir bicimde enerji
verimliligi; Uretim, iletim, dagitim ve nihai tiketimdeki enerji kayiplarinin énlenmesi, ileri
teknoloji, teknikler, verimli ekipman ve prosesler ile hizmet/uretimi dusiirmeden eneriji
talebinin azaltilmasi, enerjinin geri kazanilmasi gibi 6nlemlerin buttnaddr.

Nifus artisi, refah dizeyinin yikselmesi, artan sehirlesme orani, hizmet sektorinin
glclenmesi ve sanayilesme gibi nedenlerden dolayi Glkemizin enerji kullanimi gelismis tlkelere
gore daha hizli artmaktadir. Birincil enerji tiiketimi yillik ortalama ylizde 2-3, elektrik talebi
ylzde 5-6 oraninda artis gostermektedir.

Enerji sektoriniln icinde bulundugu donisimi temsil eden basliklar olan; elektrifikasyon
(elektrigin kullaniminin miktar ve alan olarak artisi), dijitalizasyon (data analitik, kayit zinciri,
5G, yapay zeka, endistri 4.0 vb. bilisim teknolojilerinin gelisimi), karbonsuzlasma (insan
kaynakli sera gazi salimlarinin azaltilmasi) dikkate alindiginda sadece teknolojiler degil,
musteriye/pazara erisim kanallari ve stratejileri de ¢cok hizli degismektedir. Yenilenebilir enerji,
elektrik depolama, dagitik Gretim, elektrikli ve otonom araclar, elektrigin glinliik yasamin her
asamasinda daha ¢ok yer almasina sebep olmaktadir. Isitma ve sogutma kaynakli emisyonlarin
azaltilmasi, akilli sehirler, smart grid, talep tarafi yénetimi, power-to-x uygulamalari icinde
talep fazlasi enerjinin hidrojen, sentez gazi vb kaynaklara dondstirilmesi, karbon yakalama -
geri donisiim — depolama (CCUS) teknolojileri ile enerji piyasasinin yeniden tanimlandigi bir
donemden gecilmektedir. Enerji verimliligi bu donlisimiin tim bilesenlerinde yer alan ¢arpan
etkisi ile stratejik bir unsurdur.

Stratejinin bircok tanimindan birisi de ‘toplumlarin kendi gelecedini giiven altina almak lizere
yaptiklaridir.” Enerji verimliligi faaliyetleri de llkelerin gelecegini gliven altina alan faaliyetler
oldugundan, stratejik bir kavram oldugunu séylemek mimkinddir.

Enerji verimliligi faaliyetlerinin ¢cok onemli ve hatta stratejik oldugunu gosteren bircok
dokiiman mevcuttur. Ornegin; ‘Uluslararasi Enerji Ajansi (International Energy Agency)’
tarafindan hazirlanan ‘World Energy Outlook, 2019’ raporunun o6zet bolimiinde ener;ji
verimliligi kavramina 6zellikle vurgu yapiimistir.

Ayni dokiimanda emisyon azaltimi ile ilgili olarak 2050 projeksiyonunda eneriji verimliliginin
sirdurdlebilir enerji hedeflerine ulasmada 6nemli bir faktor oldugu vurgulanmistir (Sekil.1)
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Siirdiriilebilir enerji hedeflerine ulagsmak icin tek bir ¢oziim veya basit ¢oziimler yoktur
Surdirilebilir kalkinma senaryosunda kaynaklara gore enerji kaynakli CO, emisyonlan ve azaltim miktarlari

Giincel Egitimler

Elnktridi aractar

Karbon yakalama, kullanma ve depolama (emerg)
Karbon yakalama, kultanma ve depolama [sanayi]
Davrams degsidigi

Sekil.1 - Enerjide surdurulebilir gelisim senaryolari

Enerji dlnyasinin bir baska 6nemli referans kaynagi olan ve ‘U.S. Energy Information
Administration’ tarafindan hazirlanan ‘International Energy Outlook, 2019, U.S.” dokiimanin
alti ayri yerinde enerji verimligi kavramina yer verilmekte ve bu kavrama 2050
projeksiyonunda 6zellikle vurgu yapilmaktadir.

Dinyanin lider danismanlik sirketlerinden olan KPMG’nin 2019 yilinda yayinlanan ‘Enerji,
Sektorel Bakis’ dokiimaninin ‘Diinyada ve Tirkiye’de egilimler’ béliminde diinyanin ve
Turkiye’nin enerji geleceginde enerji verimliliginin 6zel bir yeri olacagi 6zellikle vurgulanmistir.

... “Diinya ekonomisindeki egilimler enerji diinyasinda da bir takim degisimleri zorunlu
kiliyor. Gelirlerdeki artisin ve c¢codu gelismekte olan ekonominin adirlikli kentsel
alanlarinda olmasi beklenen 1,7 milyarlik ek niifusun, kiiresel enerji talebini 2040 yilina
kadar yiizde 25’ten fazla artirmasi bekleniyor. Enerji glivenligi ve siirdiiriilebilirlik
hususlari bakimindan giiglii bir politika araci olan enerji verimliliginde siirekli
iyilesmelerin olmamasi durumunda bu artisin yaklasik iki kat fazla olabileceginden endise
edilirken, talep artisinin biiylik 6l¢lide Asya’daki gelismekte olan ekonomiler kaynakli
olacagi tahmin ediliyor.”...

Bu degerlendirmeler dikkate alindiginda enerji verimliligi faaliyetlerinin stratejik oldugu ve
yeni enerji ve ekonomik politikalarda daha da agirlik kazandigi gérilmektedir.

Verimlitik

ebilir

Yenilen

karbon yakalama  Enerji

Yakit Daniistimii,
ve digerleri
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Tiirkiye’de ‘Enerji Verimliligi’ Faaliyetleri

Enerji verimliligi faaliyetleri baglaminda, 2007 yilinda kabul edilen Enerji Verimliligi Kanunu ile
yeni bir gelisim streci baglamistir.

18 Nisan 2007 tarihinde 5627 sayi ile Resmi Gazete’de yayinlanarak ylrirlige giren bu
kanunun amaci; enerjinin etkin kullanilmasi, israfinin 6nlenmesi, enerji maliyetlerinin
ekonomi lizerindeki yiikiiniin hafifletilmesi ve gevrenin korunmasi igin enerji kaynaklarinin
ve enerjinin kullaniminda verimliligin artirilmasidir.

Enerji verimliligi ile ilgili temel tanimlari yapan bu kanun; binalarda yasam standardi ve hizmet
kalitesinin, endUstriyel isletmelerde ise Uretim kalitesi ve miktarinin dislisiine yol agmadan
enerji tiketiminin azaltilmasini 6ngérmektedir.

‘Yiksek Planlama Kurulu’ tarafindan hazirlanan ve 20 Subat 2012 tarihinde 2012/1 numarali
karar olarak Resmi Gazete’de yayinlanan ‘Enerji Verimliligi Strateji Belgesi’, 2023 yilina kadar
Turkiye’nin GSYiH’si basina harcanan enerji miktarini en az yizde 20 azaltma hedefi
koymustur. Bu strateji belgesinde ayni zamanda ‘Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Planr’
hazirlanarak etkin bir bicimde uygulamaya gecirilmesi ve izlenmesini de 6ngérilmdastdr.

Cevre ve Sehircilik Bakanligl tarafindan yayimlanan ve 2010-2023 vyillari arasini kapsayan
‘Tirkiye iklim Degisikligi Stratejisi’ belgesinin iki ayri yerinde enerji verimliligine yer verilmistir.
Buna gore;

... ‘Binalarda enerji verimliligi potansiyeli tespit edilecek ve bu potansiyel maksimum
Olglde gergeklestirilecek; sanayi ile isbirligi icerisinde enerji verimliligini saglayacak yapi
malzemeleri ve teknolojilerine yonelik éncelikli projeler belirlenecektir.’

... 2020 yilina kadar sanayi sektoriinde enerji verimliligi uygulamalari ile belirlenmis olan
tasarruf potansiyeli azami ol¢lide gerceklestirilecektir.’

Turkiye’'nin ylritilen faaliyetlere ragmen enerji verimliliginin ekonomik bir ifadesi olan eneriji
yogunlugu gelismis Ulkelere gore daha yiiksektir. 2015 yil Tiirkiye'nin birincil enerji yogunlugu
2010 yil dolar fiyatlariyla 1000 ABD Dolari basina 0,12 ton-esdeger-petrol (TEP)'dir. Bu
yogunluk diinya ortalamasi olan 0,17 degerinden diisiik olmakla beraber OECD ortalamasi olan
0,10 degerine gore yiksektir. Almanya’nin 0,08 ortalama ile en iyi oldugu Avrupa Birligi’'ndeki
28 liye iilke ortalamasi 0,09’dur. Japonya’nin enerji yogunlugu ise 0,07’dir. Ulkemizin daha az
enerji tiiketerek daha yliksek katma deger saglamasi noktasinda enerji verimliligi faaliyetleri
ile etkinliginin artirmasi gerekmektedir. (Tablo.1)
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GSYH Birincil Birincil Enerji Kisi Basi Birincil | Kisi Basi Elektrik
Ulke (milyar Enerji Arzi Yogunlugu Enerji Arzi Tiiketimi

20108) (Mtep)i | (tep/bin 20108)i (tep/kisi) (MWh/kisi)i
Diinya 80.259 13.972,2 0,17 1,9 3,2
OECD 50.960 5.309,0 0,10 41 8,0
AB-28 18.852 1.619,0 0,09 3,2 6,1
Tiirkiye 1.206 145,37 0,12 18 3,3
Almanya 3.878 311,3 0,08 3,8 7,0
Japonya 6.141 432,0 0,07 3,4 8,1

iKaynak: Dinya Bankasi
iKaynak: Uluslararasi Enerji Ajansi{aksi belirtimedikce)
il Kaynak: Tarkiye Ulusal Enerji Denge Tablosu

Tablo.1 - Temel Enerji Gostergeleri

Enerji Verimliligi Kanunu’nun amaci dogrultusunda hazirlanan ve 2017-2023 vyillari arasi
uygulanacak eylemleri kapsayan Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani (Sekil.2); bina ve
hizmetler, enerji, ulastirma, sanayi ve teknoloji, tarim ve yatay konular olmak Uzere toplam 6
kategoride 55 eylem ile 2023 yili sonuna kadar Turkiye’nin birincil enerji tiketiminde ylzde 14
azaltim, 23,9 MTEP tasarruf saglayacaktir. Uygulanacak eylemler cercevesinde 10,9 milyar ABD
Dolari yatirrm yapilmasi ve 2033 yilina kadar kiimilatif toplamda 30,2 milyar ABD Dolari
dogrudan tasarrufun saglanmasi 6ngorilmektedir.

Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani kapsaminda; enerji Gretim, iletim, dagitim ve talep tarafi
yonetimi, yerinde liretim secenekleri, sanayide enerji verimliligi, 1si pompasi, kojenerasyon gibi
enerji verimliligi teknolojileri, akill sehir ve akilli sebekelerin enerji verimliligi acisindan
konumlandiriimasi, binalarda enerji verimliligi, sirdirlebilir yesil binalar ve alanlar, yaklasik
sifir enerjili binalar, eneriji verimli arag, tasit ve ekipmanlarin kullanimi, bittinlesik ulasim, yik
ve yolcu tasimada verimlilik, atik 1si ve alternatif yakitlarin degerlendirilmesi, bolgesel isitma,
atik yonetimi, aydinlatma, enerji yonetim sistemleri, enerji etitleri, kimlik belgeleri ve
etiketleme, tarim araclarinda ve sulamada enerji verimliligi, kamu satin alimlarinda
slrdurdlebilirlik, dmir boyu maliyet kavraminin 6nceliklendirilmesi, bilingclendirme, egitim,
farkindalik, enerji verimliligi ve cevre duyarh tasarim gibi baslklar calisiimaktadir.
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Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani (2017-2023)

2023 yiina kadar;
¢ 10,9 milyar ABD Dolari yatirim,

* Birincil enerji tuketiminde %14 azaltim,
karsiligr 23,9 miyon TEP enerji tasarrufu,

* 66,6 milyon ton CO, es dederi sera gazi emisyon azaltimi,
2033 yilina kadar; 30,2 milyar ABD Dolari tasarruf,

m Nihai M Birincil 2023 yiinda.
0 Birincil Enerji
%30 ncil Ene
Tiiketimi
K 4)
v Y14
%20 azaltilacaktir.
%15 A
%10 -
%5
%0 A

Avustralya
Bulgaristan
Giney Kibris
Finlandiya
Hirvatistan
Macaristan |
Liiksemburg
Portekiz
ingiltere

Sekil.2 - Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani

Batln bunlara ilave olarak 2017 yilinda yayinlanan Milli Enerji ve Maden Politikasinda
uretimden, iletime, dagitim ve tiketime tim asamalarda enerji verimliliginin artirilmasi
hedeflenmektedir. Arz glvenligi, ongorilebilir piyasa ve yerlilestirme sa¢ ayagl Uzerinde
temellenen Milli Enerji ve Maden Politikasi kapsaminda arz glvenliginin saglanmasi
noktasinda 6nceliklendirilen bes basliktan birisi enerji verimliligi olarak vurgulanmistir (Sekil.3)




Verimli Enerji
Giiclu Turkiye

Daha diistik maliyet, daha yuiksek verim

Arz Giivenligine Ongoriilebilir

Katki Piyasalar Yerlestirme

« Daha az kaynak kullanimi * Diisiik maliyet » Verimli teknolojilerin
* Disa bagimlligin * Yiiksek teknoloji ve gelistirilmesi
azaltilmasi katma degerli Uirtinler * Yeni is alanlari

* Rekabet glici
* Surduriilebilirlik

Sekil.3 - Milli Enerji ve Maden Politikasi A¢isindan Enerji Verimliligi

Enerji piyasasinin donisiimiinde enerji verimliligi; enerjide arz glivenligi ve disa bagimhligin
azaltilmasi, silirdirdlebilir ve dlsik karbonlu gelisme, yenilikci slirecler ile yerli ve yeni
teknolojilere gecisin saglanmasi, istihdamin artirilmasi, enerji yogunlugunun azaltilmasi ve
rekabetcilik, Gretkenlik, kamu biitce yonetimi, yoksulluk ile miicadele, varlik deger artisi,
kaynak yonetimi agilarindan énemli firsatlar sunmaktadir.

Enerji Kaynaklarinin ve Enerjinin

Ulusal
Enerji
Verimtiligi
Eylem Plani
2017-2023

Enerji
Verimliligi

10.
Kalkinma
Plani
2014-2018

Kullaniminda Verimliligin Artirilmasina

Enerji Dair Yanetmelik

Strateji

Belgesi
Binalarda Enerji Performansi Yonetmeligi 2012-2023

2007 2008 m m 2012 2014 2017

KOSGEB
Ulasimda Destek

Enerji Kojenerasyon ve
SEE R Programlari Destekler, Mikrokojenerasyon
Verimliliginin G X2 : : ; :
Yonetmeligi Yetki Belgesi Tesislerinin
Artirilmasina

o oun Verimliliginin
ve nghm Hesaplanmasina

ELCE iliskin Usul ve

Verimliligi
Kanunu

itiskin Usul ve

Esaslar Ulusal iklim Tebligler Esaslar Hakkinda
Hakkinda Deaisikligi Teblig

Yonetmelik N Strateji Belgesi

Sekil.4 - Enerji Verimliligi Mevzuati

2007 yilinda Enerji Verimliligi Kanunu ile hiz kazanan siirecin yillara gére hangi mevzuatlar
kapsaminda devam ettigi, Sekil.4’de gosterilmistir.

2019-2023 Yillarini Kapsayan 11’inci Kalkinma Plani ‘Rekabetci Uretim ve Verimlilik’ temasina
odaklanmis olup; enerji verimliligine yonelik 33 alt eylem yer almaktadir.
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Verimli Enerji

Giliclu Turkiye

Diger yandan Avrupa Birligi Komisyonu’nun 11 Aralik 2019 tarihinde yayinlamis oldugu ‘AB igin
Yesil Mutabakat’ metni slireg ve Urlin bazli verimlilik ve emisyonlarin azaltimi noktasinda yeni
hedeflerini ortaya koymakta, Ulkemizin ihracattaki ana pazarini teskil etmesi agisindan
icerisinde firsat ve tehditleri icermektedir.

Cumhurbaskanhgi tarafindan ¢ikarilan ve 7 Aralik 2019 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanan
genelge ile ‘Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani izleme ve Yénlendirme Kurulu’ kurulmustur.

2019/27 numarali bu genelge ile kurulan bu kurulun amaci; kamu kesimi ile 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluslarinin katilimci bir yaklasimla ve isbirligi cercevesinde hareket edilmesini
gerekli kilan enerji verimliligi ¢alismalarinin tlke genelinde tiim sorumlu ve ilgili kurum ve
kuruluslar nezdinde etkin olarak yirttilmesi, ulusal diizeyde enerji verimliligi stratejilerinin
belirlenmesi, eylem plan ve programlarinin hazirlanmasi, ‘Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plan/’
da dahil olmak Uzere gergeklesme dizeylerinin takip edilmesi, etkin bir bigimde
uygulanabilmesi icin koordinasyon saglanmasi, sonuglarinin izlenmesi, gerektiginde
degistirilmesi ve glincellenmesidir.

Verimlilik igin toplandik
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Verimli Enerji

Giiclu Turkiye

MEVCUT DURUM ANALIzi

Turkiye’de enerji verimliliginin mevcut durumu ve gelisiminin gézlenmesine yonelik olarak
kamuda, akademik ¢evrede ve 6zel sektorde birgok anket, analiz ve faaliyetler yapiimistir.

Bunlardan 6ne gikanlar asagida oldugu gibidir;

e Hane Halkina Yonelik Enerji Verimliligi Arastirmasi, ETKB, YEGM, 2010.

e Sektor Arastirmasi ve SWOT analizi, ETKB, YEGM, 2018.

e Yenilenebilir Enerji ve Enerji Verimliligi Alaninda Kamu Farkindaliginin Arttirilmasi
Projesi, Dlinya Bankasi ve ETKB, 2019.

e Kamuoyunda Enerji Verimliligine iliskin Bilgi, ilgi ve Davranis Boyutunu Tespit Etme ve
Biling Endeksi (EVBE) Calismasi, ETKB, ENVER Dernegi, 2020.

Sektor Arastirmasi ve SWOT Analizi

‘Enerji Verimliligi iletisim Plan’’ hazirlik calismalari kapsaminda 2018 yilinda gergeklestirilen,
‘Mevcut Durum Analizi’ kapsaminda ilgili kurum ve kuruluslar ile yapilan goérismelerin
sonuclari ile giincellenen SWOT analizi asagidadir:

ilgili Kurumlarin Ortak Gériisleri*

e Yapilacak iletisim galismalari ile buna yonelik uygulamalarin, toplumsal dinamiklerin
¢ok iyi analiz edilerek yapilmasi gerektigi vurgulanmistir.

e insanlarin ekonomik sartlara gére hareket ettikleri bir zamanda, verimlilikten kazang
saglayacaklarindan ve ¢ok basit bir mantikla yapmalari gerekenlerden bahsedilmesinin
onemi belirtilmistir.

e Enerji tasarruflu aydinlatma Urlinlerinin tercihindeki gibi, tiketicilerin bilingli kullanim
ve yatirimlarla enerji verimliligini saglarken istedikleri konforu (tercih edilen isitma,
sogutma vb.) koruyabileceklerini bilmeleri gerekmektedir. Bu konuda calismalar
yapilmasinin 6nemi vurgulanmistir.

e Evici isinma ve sogutmada, evde uygulanabilecek basit yontemlerle (mevsime uygun
kiyafet giyilmesi gibi) vatandaslarin verimlilik saglayabilecekleri goriisi belirtilmistir.

e Ev ici 1sitma ve sogutma konusunun dogru bir sekilde islenerek iletisim ve tanitim
faaliyetlerinde kullanilmasinin 6nemli oldugu, ayni sekilde yaz aylarinda evini sogutan
kisilerin de bunu abartili yaparak fazla ener;ji tiikettiginin, dogru kullanim konusunda
kilavuzluk edecek calismalarla bu durumun diizeltilebileceginin alti cizilmistir.

'ifade edilen gorisler degistirilmeden kullanilmistir.
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vérimli Enerji

Giiclu Turkiye

Toplumun yalnizca pasif verimlilik degil ayni zamanda aktif olarak da enerjiyi verimli
kullanmasinin gerekli oldugu gorisu dile getirilmistir.

Yatirim ve enerji verimli esya tercihleri konusunda tesviklerin vergi lGzerinden de
yapilabilecegi ve bu konudaki en iyi ornegin beyaz esya sektoriinde oldugu
belirtilmistir.

Yapilan yatirimin geri dénisiniin zihinlerde canlandirilabilecek sekilde anlatiimasinin
onemli oldugu belirtilmistir.

Tuketicilere yapmalari 6nerilen davranislarin karsiliginda alacaklari olumlu sonuglarin
neler oldugunun anlatilmasinin, yapmadiklari durumda karsilasacaklari olumsuz
sonuglarin anlatilmasina nazaran daha etkili bir bilinglendirme yontemi olacagi
belirtilmistir.

‘Enerji Kimlik Belgesi’ konusunda toplumun daha da bilinglendirilmesi ve insanlari
tesvik edecek ve tetikleyecek bir galismanin gerekli oldugu belirtilmistir.

Toplumun, eski nesillerin ¢ok dusliik ve ¢ok yuksek sicakliklardan korunmak igin
yaptiklarini yeniden hatirlatilmasi ve bu konularda eskiden vyapilanlar ile ilgili
bilinglendirilme ve hatirlatmanin faydali olabilecegi belirtilmistir.

Arastirma ve Goriismeler ile Paydas Toplantisi Sonrasi Yapilan Gézlem ve Tespitler

Enerji verimliligi ile dogrudan ve dolayl olarak ilgili olduk¢a fazla ¢alisma ve bu
¢alismayi yapan kurumlar vardir. Yapilan islerde zaman zaman farkh kurumlar ayni
konularla ilgili projeler gergeklestirmekte ancak iletisim yetersizligi nedeniyle bir
baskasinin ne yaptigl tam olarak bilinememektedir. Calismalarda tim kurumlarin
tutarli bir planinin oldugu gorilmekte ancak bir bitin olarak bakildiginda
koordinasyon eksikligi goze carpmaktadir.

Ozellikle dernekler tarafinda sektérel anlamda vyapilabilecek bircok konu
bulunmaktadir. Ancak bu kapsamda ilgili kamu kuruluslarinin konu ile ilgili STK ve
dernekleri bir araya getirip aktif olarak calismalarini saglayacak aksiyonlari almasi
gerekmektedir.

Enerji verimliligi konusu bircok hedef kitle ve bilesen icermekte olup, ¢cok derin ve
detaylidir. Coziimlerin uygulanmasi gl¢ olup ancak odaklanarak yapilacak iletisim
calismalari ile yol alabilmek mimkin goriinmektedir. Ulusal Enerji Verimliligi Eylem
Plani kapsaminda da belirtildigi Gzere, bina ve hizmetler, enerji, ulastirma, sanayi ve
teknoloji, tarim ve yatay konular olmak lizere toplam 6 kategoride tanimlanan 55
eylem bulunmaktadir. Buradan hareketle, ¢cok dagilmadan odaklaniimis ve verimli
iletisim yapilacak konulara yonelik ¢galismalarin hayata gegirilmesi dncelikliamag haline
gelmelidir.
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vérimli Enerji

Giiclu Turkiye

e letisim calismalarinin anlasilabilir ve uygulanabilir olmasi ve ayni zamanda
bilinglendirme konusunun kademeli bir sekilde ilerlemesi en saglikli yol olarak
gorilmektedir.

e Sektorel terminoloji glnlik konusma dilinden uzak ve anlasiimasi glgtir.
Terminolojiden uzak, gozle gorilir 6rnek ve mesajlarin yogun olarak kullaniimasi
iletisim calismalari icin en ®nemli kistas olmaldir. iletisim dili bir yandan yalin,
anlasilabilir ve dogru bilgiye dayali olmali, diger yandan hedef kitlenin beklentisi
dahilindeki uzmanhgi ve vizyonu da ifade edebilmelidir.

e Etkin iletisim acisindan bireysel ve kamusal (toplam) faydanin somut olarak
gosterilmelidir. Ekonomik, sosyal ve gevresel faydalarinin veriye dayal, sonuglari
gozlemlenebilir sekilde hedef kitleye anlatilmalidir.

e Hedef kitleyi kapsayici ve kusatici bir iletisim; benimsenme, i¢sellestirme ve basarida
Onem arz etmektedir.

e Toplumun Tirkiye’nin en énemli l¢ sorunundan birisi olarak gordigi ekonominin ve
enerji konularinin birbirini nasil etkiledigi gercegi lzerinde durulmalidir. Neticede
enerji konusuna dikkat c¢ekilmesi ve bu konudaki iletisimin bireysel ve toplumsal
faydalar uygun sekilde entegre edilerek yapilmasi gerekmektedir.

e Yapilacak iletisim calismalarinda verilecek mesajlarin toplumun ilgili tim kesimlerini
kapsamasi, kolay uygulanabilen (yaparak 6grenme) ve sonuglarin fiziki ve ekonomik
olarak gorilebilecegi bir yapi Uzerine kurgulanmasi kisa ve orta vadede fayda
saglayacaktir. Proje kapsaminda incelenen vyurtdisi iletisim c¢alismalarinda da
gortlebilecegi gibi, bireylere yonelik iletisim c¢alismalari hem konu hakkinda biling
olusturmakta, hem de ev ve is yeri gibi yerlerde uygulanabilmektedir.

e Kamu kurum ve kuruluslarinin ornek tegkil etmesi enerji verimliligi kavraminin
benimsenmesinde temel etmenlerden birisidir. Kamu kurum ve kuruluslarinin yapilan
verimlilik faaliyetlerinin c¢iktilarini paylasmasi iletisimlerin etkinligini artiracaktir.

e Enerji Verimliligi tercihinde 6nemli unsurlardan biri de ekonomik olarak uygulanabilir
olmasidir. Verimlilik ¢o6ziimlerinin kabul edilebilir ve karsilanabilir maliyetlerle
sunulmasi bu amacla destekler ile tesvik edilmesi daha yaygin uygulama olup; diger
yandan yikidmlualik programlari, vergisel ve yasal dliizenlemeler, sertifikasyonlar, dijital
teknolojiler ile faydalarin fiziki goriiniim kazandirilmasi, STK ve yerel yonetimler ile iliski
ve isbirlikleri bilinclendirme ve iletisim planinin tamamlayici unsurlari olarak bitiincl
olarak ele alinmaldir.
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vérimli Enerji

Giiclu Turkiye

SWOT Analizi
Giiglii Yonler

e Toplumun enerji verimliligi konusundaki artan farkindaligi
e Enerji verimliligi konusunda kamunun duyarliligi ve onciligu
e Mevzuat/teknik/idari altyapi ve uygulamalarin varhigi

e ‘Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani’ gercevesinde eylemlerin ve hedeflerin belirlenmis
ve uygulamalarin takip ediliyor olusu

Zayif Yonler

e Sektorel kapasite gelisim ihtiyacinin bulunmasi (EVD/ESCO firmalarinin sayi ve yetkinlik
acisindan gelistirilmesi, iyi uygulamalarin olusturulmasi ve yayginlastiriimasi, teknik,
finansman ve idari sireglerin basitlestirilmesi ve hizlandiriimasi)

e Finansmana erisim zorlugu, s6zlesmelerin finanse edilebilirliginin gelistirilmesi ihtiyaci

e Mevcut desteklerin, mekanizmalarin bilinirliginin artirlmasi ve tecriibe paylasimi
ihtiyaci, bazi sektorlerde farkindalik ve ilgi eksikligi

e Enerji verimliligi yatirimlarinin énceliklendirilmemis olmasi

e Enerji verimliligi projelerinin yapilabilirliginde sigorta/teminat ve risk yonetimi gelisimi
ihtiyaci

e Olgme, izleme ve dogrulama alt yapisinin gelistiriime ihtiyaci

Firsatlar

e Rekabetci Uretim ve Verimlilik temasi ile hazirlanan 11. Kalkinma Plani

e Endustri 4.0, dijitallesme ve yeni teknolojiler

e Uluslararasi finans imkanlarinin bulunmasi

e Yiksek farkindaligin uygulamaya ve davranisa donistirilmesine yonelik performans
acikhg

e Enerji verimliliginin arz glivenligini artirmaya, cari acigin ve iklim degisikligi ile
miicadelede sera gazi emisyonlarinin azaltimina dogrudan etkisi

e Diinyada ve Ulkemizde enerji verimliligi kavraminin 6nceliginin artmasi
e Artan ulusal ve uluslararasi rekabet karsisinda maliyet diisiirtict faaliyetlerin daha da

6nem kazanmasi
e Hemen hemen her sektérde heniiz yararlanilmamis yiksek enerji verimliligi
potansiyelinin bulunmasi
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Verimli Enerji

Giiclu Turkiye

Tehditler

e Enerji Verimliliginin ¢ok disiplinli olmasi ve birden fazla kurum ve kuruluslarin
esgldimiine ihtiya¢ duymasi, gerekli mekanizmalarin gelisimindeki gecikmeler
e Enerji verimliligi projelerinin geri 6deme siirelerinin genellikle uzun olmasi nedeniyle
tiketiciler tarafindan tercih edilmemesi
e Kuresel ve ulusal ekonomik durgunluk
e Yeteri kadar etkin olmayan ge¢cmis tecriibelerden kaynaklanabilecek olan ‘6grenilmis
caresizlik’ veya eneriji verimliligi projelerinin risk algisi
e Enerji verimliligi projelerinin gelistirme sureglerindeki bilgi eksikligi, ilk atalet ve ilgi
azhig
e Maliyet dislist halinde tuketim artisi egilimi
o Saglanan tasarruflarin tiketim artisi olarak geri donmesi: ‘Geri sekme
(rebound)’ etkisi,
o Enerji fiyatlarinin ucuz olmasi halinde enerji tiketen ekipman sayisindaki vb.
gorece artis: ‘Tasma (spillover)’ etkisi

Enerji Verimliligi Alaninda Kamu Farkindaliginin Artirilmasi Projesi

‘Yenilenebilir Enerji ve Enerji Verimliligi konusunda Kamu Farkindaliginin artirilmasi Projesi’,
IPA 2013 kapsaminda Diinya Bankasi ve ETKB ile is birliginde gerceklestirilmis olup, her bir
bireyin daha verimli bir yasam icin yapabilecekleri hakkinda bilinglendirmeyi hedeflemektedir.

Projenin odak noktasi, hane halklarinin enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji alanlarinailigskin
farkindaliginin artirilmasi olarak belirlenmistir. Siresi bir yil olan ve halen devam eden
farkindalik kampanyasi kapsaminda farkindalik artirici ve bilinclendirici faaliyetler ile hane
halklarinin enerjiyi nasil daha verimli kullanacagi ve enerjinin verimli kullanimi ile edinecegi
maddi kazanim hakkinda daha bilingli hale gelmesi hedeflenmektedir. Projenin hedef kitlesi,
hane halkidir.

Proje kapsaminda ‘Fokus Grup c¢alismasi’ yapilmis ve kampanya faaliyetlerinde bu calisma
sonuclarindan yararlanilmistir.

Bu calismada ‘Enerjiyi neden verimli kullanmaliyiz?’ sorusuna; katilanlarin ylizde 31,4’lik bir
orani ‘faturalari azaltmak icin’ cevabini verirken ylizde 28,8’'i ‘cevreyi korumak’ cevabini
vermistir. Calismaya katilanlarin yizde 23,1’inin konforunu distindigiinii gésteren arastirma,
ylizde 16,7'sinin Ulkelerini disindigini gostermektedir.
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vrimli Enerji

Glclu Turkiye

Bu ¢alismanin sonug bulgusu asagida oldugu gibidir:

... ‘Gegen on yillik sire goz online alindiginda oranlar ciddi olarak degismis fakat
ekonomik faktorlerin hala birinci unsur oldugu gercegi degismemistir. Fakat ekonomi ve
gcevre unsurunun basa bas bir tablo ¢izdigi c¢alismada ¢evre unsuru géz Onlinde
bulundurularak yapilacak bir iletisim calismasi, hedef kitlenin duyarhliklarina hitap
edecegi icin 6nemlidir. 18-24 yas arasindaki grubun cevaplari ¢evre bilinci konusunda
yuzde 41,7 seviyesine gorilmektedir. Henliz bu kitlenin cogunlugunda ekonomik bilincin
olmadigl disunilirse mesajlar, cevrenin yaninda ekonomik bilincin de olusturulmasi
anlaminda destekleyici olmalidir.” ...

‘Enerji Verimliligi Farkindalik Plani’ dogrultusunda olusturulan kampanyada ‘Aklinla Verimli
Yasa’ cati soylemi slogan olarak kabul gormdistir.

® e #aklmla\/erimh‘ya;a
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vérimli Enerji

Giiclu Turkiye

‘Kamuoyu Enerji Verimliligi Biling Endeksi (EVBE)’ Calismasi

Enerji Verimliligi Dernegi ile ETKB tarafindan ‘Kamuoyunda Enerji Verimliligine iliskin Bilgi, ilgi
ve Davranis Boyutunu Tespit Etme Arastirmasi’ ¢alismasi yaptiriimistir. Bu galisma, Kasim
2019’da saha calismasi ile baslamis olup, Mart 2020’de elde edilen bulgu ve sonugclarin
degerlendirmesi ¢alismasi ile tamamlanmistir.

Bu calismada, ‘Kantitatif (niceliksel) arastirma 6nceden hazirlanmis soru formuna bagh yiz
yuze goriismeler’ yontemi kullaniimistir.

Orneklem olarak 26 ildeki kent merkezlerinde ikamet eden 16 yas tizeri 3.000 kisi ile yiiz yiize
gorisme yapilmis olup, ¢calismanin gliven araligi ylizde 95 ve hata payi; +1,8"dir.

Bu ¢alismanin amaci sunlardir;
e Kamuoyunun eneriji verimliligine yonelik bilgi, ilgi ve davranis dlizeyini tespit etmek
e Enerji verimliligi konusunda bilgi, biling dlizeyi ve uygulama boyutunu arttirmaya
yonelik bulgulara ulasmak
e Kamuoyu Enerji Verimliligi Biling Endeksi icin gerekli KPI'lari (Key Performance Index-
Anahtar Performans Kriterleri) tespit etmek.

Ozet bulgular béliimiinde rakamlarla ifade edilen ‘Endeks’ séyle tanimlanmistir; Endekse tabi
sorulara verilen cevaplardaki pozitif degerler toplamindan, negatif degerlerin g¢ikartilmasina
100 eklenerek elde edilen degerlerin ortalamasi alindiginda ¢ikan degerdir.

Ozet Bulgular:

e Kamuoyunun 2019 yilinda Enerji Verimliligi Biling Endeksi 0-200 deger araliginda 157,7
olarak tespit edilmistir. Bu deger kamuoyunun enerji verimliligi konusunda orta list
bilin¢ diizeyinde oldugunu gostermektedir.

e Kamuoyunda Enerji Verimliligi Bilgi Endeksi 177,9 olarak tespit edilmistir. Bu deger,
kamuoyunun enerji verimliligi konusunda yiiksek - alt bilgi diizeyinde oldugunu
gostermektedir.

e Kamuoyunda Enerji Verimliligi Davranig Endeksi ise 137,5 olarak tespit edilmistir. Bu
deger, enerji verimliligi konusunda davranis boyutunun orta - alt diizeyinde oldugunu
ifade etmektedir.

e Kamuoyunun ylzde 87,4’ enerjiyi verimli kullanmanin 6nemini bilmektedir.

e Sosyoekonomik statl yilkseldikce, enerji tasarrufu konusundaki bilgi dizeyi
artmaktadir.

e 35-44 yas grubunda enerji tasarrufu konusundaki bilgi diizeyi, diger yas gruplarina gore
daha yiksektir.

e Kadinlarin enerji tasarrufuna yonelik bilgisinin erkeklere gore biraz daha yiksek oldugu
gorilmektedir.
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vérimli Enerji

Giiclu Turkiye

e Enerjinin verimli kullanimini 6nemli bulmayanlarin yizde 3,4’Gnl gergek anlamda
tasarruf sagladigina inanmayanlar olustururken, yizde 2,2’sini konforu azalttigini,
yluzde 3,4’Un0U ihtiya¢ gormedigini disinen kesim olusturmakta, ylzde 1,7’si ise
cevrenin enerji verimliligi ile korunabilecegini dislinmedigini ifade etmektedir. Eneriji
tasarrufu konusunda bilgi edinilen mecralar arasinda ‘yakin gevre’ ilk sirada yer
almaktadir. Yakin gevre bilgi alma sikhgi ve glvenilirlik olarak en etkili bilgi kaynagidir.

e Televizyon programlari ve internet ise bilgi edinilen diger mecralar olarak 6én plana
¢ikmaktadir.

e Elektrikli ev aletleri Gretici firmalarinin kampanya ve bilgilendirmelerinin 6nemli oldugu
gorilmektedir. Bununla birlikte Kamuoyunun yilizde 54,2’si elektrikli alet veya beyaz
esyalarda enerji verimliligi etiketlemesinde gecen harflerin anlamini bilmedigini
belirtmektedir.

e Enerjinin verimli kullanilmasina 6nem verme nedenleri arasinda faturalari diistirmek,
yasam standardini yikseltmek gibi ‘bireysel motivasyonlar’ 6ne ¢cikmaktadir.

e Bireysel motivasyonlardan sonra, hedef kitlenin ‘cevre ve dogal kaynaklari koruma’ ve
‘Ulkenin kalkinmas!’ gibi konularda duyarlliginin ylksek oldugu gorilmektedir.

e Elektrikli ev aleti ve beyaz esya satin alirken enerji verimliligi etiketine dikkat etme
durumu, klima (ytzde 28,4) ve kombi (ylizde 27,6) icin en ylksek diizeydedir. Bununla
birlikte genel olarak fiyat unsuru belirleyici olmaktadir. Televizyon satin alirken
teknolojik 6zeliklerine, elektrikli stiplirge alirken islevsel ve kullanigli olmasina daha gok
dikkat edilmektedir.

e Evindeki elektrikli aletlerinin higbirinin enerji sinifini bilmeyenlerin orani yizde 33,2
iken, en az birinin enerji sinifini bilenler ylizde 66,8 dir.

e ‘Ayni 6zelliklerde daha verimli Grlin igin ylzde 5 fiyat farki verebilirim” diyenler ylzde
29,3, ‘yluzde 10’a kadar fiyat farki verebilirim’ diyenler yizde 28,3 olup; fiyat farki
vermek istemeyenler ise ylizde 8,6'dir.

e Hanede eneriji verimliligini arttirmak igin yapilmasi diisiinlilen eylemler arasinda yalitim
ile ilgili unsurlar 6nde gelmektedir.

Bilginin Davranisa doniisiimii Boyutunda:

e Aydinlatma ile ilgili uygulamalarda bilginin davranisa donls orani ylizde 54,3 olarak
tespit edilmektedir.

e Yalitim ile ilgili uygulamalarda bilginin davranisa donlis orani ortalama ylizde 54,0
olarak tespit edilmektedir.

e Isitma-sogutma konusunda bilginin davranisa dénis orani ortalama ylizde 57,2 olarak
tespit edilmektedir.

e Ulasim ile ilgili uygulamalarda bilginin davranisa doniis orani ortalama yizde 70,9
olarak tespit edilmektedir.

e Bilginin davranisa dénis orani en yiiksek uygulama ulagim konusundadir.
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e Beyaz egya ve elektrikli ev aletleri kullanimi konusunda bilginin davranisa doniis orani
ortalama yuzde 64,3 olarak tespit edilmektedir.

e Beyaz esya Ureticilerinin yapmis olduklari iletisim ¢calismalarindan hareketle, ‘bulasik
ve/veya ¢camasir makinesi satin alirken ayni kapasitede en verimli olani tercih etme’
konusunda bilginin davranisa donis orani (ylzde 68,9) en yiiksek orandadir.

e Beyaz esya ve elektrikli ev aletleri kullanimi konusunda bilginin davranisa dénis orani
en disuk uygulama ‘buzdolabinda yaz veya kis mevsimlerinde uygun sogutma ayarinin
yapilmasi’ olarak tespit edilmektedir. Bilginin davranisa doniis orani en disik ikinci
uygulama ise; ‘elektrik slUpurgesinin torbasini ve/veya filtresini dizenli olarak
degistirmek’ olarak belirlenmektedir.

e Arag sahiplerinin ylzde 33’0 verimli suris tekniklerinden haberdardir. Verimli siirls
tekniklerini bilenler nezdinde, verimli siirls tekniklerinin enerji verimliligi sagladigina
yonelik farkindalik yiksektir.

Tutum Boyutunda:

e Yizde 78 ‘hanede tasarruf saglayarak bitceye katki saglar’, ylizde 74,8 ‘Tiirkiye igin
enerji verimliligi 6nemlidir’ derken; ylzde 61,8 enerji verimlilig§inde c¢ok sey
yapabilecegine inanmakta, ancak yilizde 59,5’u ise enerji verimliligine yonelik yeterli
¢alismalar yapilmadigini distinmektedir. ‘Enerji Verimliligine Yonelik Tutum Boyutu’
ortalamasi ylizde 57,6 olarak tespit edilmis olup, bundan hareketle kamuoyunun enerji
verimliligi ile ilgili Gizerine diseni yapma konusunda hazir oldugu goriilmektedir.

e Bitcenin elvermesi halinde hanede ilk yapilmasi distintlen enerji verimliligi faaliyetleri
arasinda sirasiyla bina cephe yalitimi ve pencerelerin daha yahtimhsi (yalitim 6zelligi
gosteren pencereler) ile degistirilmesi konulari yer almaktadir.

e Kamuoyunun yizde 42,6’sI binalarda enerji kimlik belgesi uygulamasindan haberdar
degildir. Binalardaki enerji kimlik belgesine sahip olmayan ve ayni zamanda almayi da
distinmeyenlerin ylizde 62,2’si bu konuda vyeterince bilgi sahibi olmadiklarini
belirtmektedir. Dolayisiyla; binalarda enerji kimlik belgesi konusunda kamuoyu
bilgilendirme ihtiyaci bulunmaktadir.

e Hanelerin ylizde 28,3’inde LED aydinlatma kullanirken, yizde 29,9’unun flloresan
aydinlatma kullandigi belirtiimektedir.

e Yerlesim merkezlerinde dogalgaz kullanimi her 10 haneden 8’ine ulasmis durumdadir.
Hanelerde kullanilan isinma sisteminin ylizde 82,6’si bireysel (kombi), ylizde 17,4’Ginlin
ise merkezi 1sitma sistemleri oldugu gorilmektedir. Isitma sistemlerinde yakit tird
olarak ylzde 80,1 dogalgaz kullanilirken, kdmur kullanimi ylizde 7,4 civarindadir. Sicak
su elde etmek icin agirlikh kombi kullanilirken, giines kolektord kullanimi yizde 11,7
olup; 4 yil icinde glines kolektorl kullanimi pazarinin ylizde 25 daha blylyecegi
ongorilmektedir

e Hanede bulunan elektrikli aletlerin siniflari incelendiginde; A ve Uzeri enerji sinifi
kullaniminin en fazla oldugu ev elektrikli aletleri sirasiyla buzdolabi (yizde 60,4),
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derin dondurucu (yizde 57,5), ¢amasir makinesi (ylizde 56,7) ve bulasik makinesi
(yuzde 54,8) olarak siralanmaktadir.

e Buzdolabi, televizyon ve ¢camasir makinesi hanede en cok elektrik tiketen elektrikli
aletler olarak degerlendirilmektedir. Dért kisilik, 100 m?2 bir hane icin bu siralama
buzdolabi, camasir makinesi, aydinlatma ve televizyondur.

e Enerji verimliligi ile ilgili ilk akla gelen kurum ve kuruluslar ile ilgili olarak sik verilmeden
sorulan soruya verilen cevaplar arasinda ylizde 63,5 ile ETKB, ylizde 21,3 ile CSB, ylizde
13,5ile STB, ylizde 10,4 ile TB yer almaktadir. 3000 kisiden ylizde 21,8 akla gelen kurum
ve kurulus yok demistir.

e Enerji verimliligi ile ilgili ylizde 34,3 ile en ¢ok bilinen aydinlatma igin lizumsuzsa
sondur’ slogani iken ikinci bilinen ise ylizde 25,2 ile Enerji Verimliligi Haftasi olmustur.
Enerji Hanim ve Enerji Cocuk sirasiyla ylizde 9,5 ve ylizde 8,2 oraninda bilinmektedir.

e Yiizde 46,6’lik bir kesim fatura Ulzerinden enerji tiketimlerini gegcmis donem ener;ji
tuketimleriyle veya komsularinin enerji tiketimiyle kiyaslamaktadir. Yizde 84,4’lik bir
kesim faturalarda kiyaslama bilgisi sunulmasinin bilingli tiketime katki saglayacagina
distinmektedir.

e Sahsa veya aileye ait bisiklet sahipliligi orani ylizde 8,5 olup; bisiklet sahiplerinin yizde
42,6’s1 spor amacl, ylizde 14,7’si her zaman ulasim amacl, ylizde 31,8’i bazen ulasim
amach kullanmaktadir. Bisiklet icin 6zel yollar ve park yerleri olmasi halinde bisikleti
ulasim amaclh kullanma istegi soruldugunda bisiklet sahibi olmayanlarin yiizde 32’si
kullanirim derken, yizde 68’i kullanmam cevabi vermistir.

e ‘Enerji verimliligi konusunda toplumun bilgi, ilgi ve biling diizeyini arttirmak Gzere sizce
neler yapilmalidir?” sorusuna yilizde 22 kamu spotlari, yizde 14,8 konferans ve
seminerler, ylzde 6,6 TV ve radyo programlari olarak cevap vermistir.

Binanizin da tipki sizin gibi
soguklardan korunmaya
ihtiyaci var!
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ILETiSiIM PLANININ AMAG VE SURESI

Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani, Y-8 sayili eylemi ‘Farkindalik, Egitim ve Bilinglendirme
Faaliyetlerinin Yiritilmesi’ kapsaminda éngoriilen ‘Enerji Verimliligi Stratejik iletisim Plan/’;
Turkiye’deki enerji verimliligi ile ilgili mevzuat, gergeklestirilmis olan sektor analizleri, ‘Enerji
Verimliligi Biling Endeksi (EVBE)" ¢alismasi ve SWOT analizi dogrultusunda hazirlanmistir. Bu
planda; yapilacak iletisimlerin yedi ana bileseni, alt bilesenleri ve sektorleri, bu sektérlerde
enerji verimliligi faaliyetlerinin gelistirilmesi icin ilk planda yer alan karar verici ve uygulayicilari
(hedef Kitle, motivasyon noktalari ve hedeflenen kazanim), amag, iletisim faaliyetlerinin
sonucunun degerlendirilmesine dair basari kriterleri, performans gostergeleri, hedef kitleye
erisimde one ¢ikan temel kavramlar (anahtar sozciikler), hedef kitleye erisimde 6ne ¢ikan
iletisim kanallar, ilgili bilesende is birligi yapilmasi gereken o6ncelikli paydaslar, ilgili
iletisimlerin etkinligi agisindan gergeklestiriimesi 6nceliklendirilen donemler ve tekrar sikliklar
(donem ve frekans) yer almaktadir.

Enerji verimliliginin farkindaliktan, bilince ve sonrasinda davranisa dénismesi, 6zellikle de
toplum genelinde kiltiire donlsebilmesi uzun vadeli ve ortak ¢aba gerektiren ¢ok disiplinli bir
micadele alanidir. Bu iletisim planinin amaci; planda yer alan hususlarla sinirli kalmamak
kaydiyla, Turkiye’deki enerji verimliligi ile ilgili faaliyetlerin tabana yayilmasi ve i¢sellestirilmesi
sureti ile Ulkenin enerji verimliligi amag ve hedeflerinin gerceklestirilmesini saglamak Uzere
planlanacak ve icra edilecek iletisim faaliyetleri icin bir ‘cerceve’ olusturmaktir. Bu sayede
sektor ici ve sektorler arasi koordinasyon ve gelistirilmis ortak anlayis ile daha koordineli ve
etkin iletisim faaliyetleri yuritilebilecektir. Ayrica bazi tavsiye edilen, oOnceliklendirilen
faaliyetlere de bu planda yer verilmistir.
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ILETiSiM PLANININ ANA BiLESENLERI

Enerji verimliliginin stratejik iletisim faaliyetlerinin siniflandiriimasina yoénelik olarak
olusturulan ana bilesenler; genel faaliyetler, sanayi, hane halki, kamu, hizmet, ulastirma ve
tarim seklindedir.

Bu ana bilesenlerin alt kirlhmlari ise asagida oldugu gibidir (Sekil.5):

Iletisim Plani
Ana Bilesenleri

Genel Faaliyetler
Stratejik (Vizyon)
Opreasyonel (Bilinc&Farkindalik)

Sanayi Hane Halki Kamu

Eneriji Yogun isl. Isitma Binalar

Diger Sirket&Kobi Sogutma Tesisler

Yalitim Belediye Hizmetleri
Aydinlatma
Cihaz&Ekipman

Hizmet Ulastirma Tarim
Turizm Sirket ve Kurumlar Ciftciler
Finans Ozel Arac Kullananlar Kooperatifler
AVM Benzeri Hizmetler Kent ici Toplu Ulasim Birlikler

Sekil.5 - iletisim faaliyetlerinin ana bilesenleri

‘Enerji Verimliligi Farkindalk Plani” dogrultusunda olusturulan kampanyada ‘Aklinla Verimli
Yasa’ ¢ati soylemi slogan olarak kabul gérmds, etkin olarak kullanilmis ve kullanilmaya devam
edilmektedir. Bu plan dogrultusunda genel faaliyetler veya alt bilesenlere yonelik
olusturulacak faaliyetlerde kampanyaya 6zgli motto ve mesajlar belirlenmesi tavsiye

edilmektedir.
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Genel Faaliyetler

iletisim planinda ‘genel faaliyetler’ kapsaminda degerlendirilen faaliyetler, vizyonun tabana
yayillmasi, toplumda biling ve farkindalik yaratan faaliyetlerden olusmakta olup, bitin
toplumu kapsamaktadir.

Vizyonun tabana yayillmasinda oncelikli hedef olarak cocuk ve genclerin secilmesi ve onlar
tarafindan konunun benimsenmesinin saglanmasi, enerji verimliliginin gelecege yonelik
garantisi olarak da degerlendirilmistir.

STRATEJIK (VIiZYONUN TABANA YAYILMASI)
Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri enerji verimliligi ile ilgili vizyonun tabana
yayilmasi icin gerceklestirilecektir.

OPERASYONEL (BILINC VE FARKINDALIK FAALIYETLERI)
Bu bashk altindaki iletisim faaliyetleri enerji verimliligi ile ilgili biling ve
farkindaligin tabana yayilmasi icin gerceklestirilecektir.

GENEL STRATEJIK (ViZYONUN OPERASYONEL (BiLiNG VE
FAALIYETLER | TABANA YAYILMASI) FARKINDALIK FAALIYETLERI)
HEDEF KiTLE BUTUN TOPLUM (Oncelikli Hedef BUTUN TOPLUM
Kitle: COCUKLAR/GENCLER) (Oncelikli Hedef Kitle: HANE HALKI)
AMAC VIZYONUN TABANA YAYILMASI BILING, FARKINDALIK,
ACILIYETIN TABANA YAYILMASI
PERFORMANS GOSTERGELERDE IYILESME GOSTERGELERDE IYILESME
GOSTERGELERI | EVBE, (gozlem: IEES), ODEX EVBE
ANAHTAR VIZYON, GELECEK, KULTUR, BUTCE, SAGLIK, KONFOR,
SOZCUKLER ARZ GUVENLIGI, REFAH DUZEYI, YERLI VE MiLLI,
KALKINMA/BIREYSEL ve DISA BAGIMLILIK
TOPLUMSAL EKONOMI
ILETISIM KANALI | iK1,iK2, K3, K4, IK5, iK6, IK7 1K1, iK2, K3, K4, iK5, K6, IK7
PAYDASLAR ILGILI TOPLUM LIDER(LER)I, MEDYA, GSM OPERATORLERI,
STK BASKANLARI KADINLAR, COCUKLAR
DONEM & SUREKLI PERIYODIK
FREKANS

Tablo.2 - iletisim Plani (Genel Faaliyetler)
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Sanayi

Sanayi kuruluslari, kar amach kuruluslar olup, butiin stratejik kararlar tst yonetim ve/veya
yonetim kurulundan ¢ikmaktadir. Yonetim kurulu tarafindan belirlenen stratejik kararlar da
sirket icra kurulu baskanlari (CEO) veya genel mudurler tarafindan hayata gegirilir.
Sirketlere 6nemli 6lgtide karlilk ve rekabet avantaji kazandirabilecek olan enerji verimliligi
faaliyetlerinin stratejik bir karar oldugu gerceginden hareketle, hedef kitle olarak kurumsal
sirketlerde yonetim kurullari, aile sirketlerinde ise sirket patronlari belirlenmistir.

ENERJIYI YOGUN KULLANAN iMALAT SANAYi

Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri 500 TEP ve Uzeri enerji tiketen

isletmelere yonelik olarak gergeklestirilecektir.

DIGER iSLETME/KOBI'LER

Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri 500 TEP’e kadar eneriji

tiketen isletmelere yonelik olarak gergeklestirilecektir.

SANAYI ENERJiYi YOGUN KULLANAN DIGER ISLETME/KOBI'LER
iIMALAT SANAYi (500 TEP’DEN DUSUK)
(500 TEP VE UZERI)
HEDEF KiTLE UST YONETIM, CEO, ENERJ] SIRKET SAHIBI, YKB,
YONETiIM BIRIMLERI YONETICILERI | GENEL MUDUR,

AMAC ‘EV’ UYGULAMA PROJE SAYILARIVE | KARLILIK, REKABET ARTISI,
CESITLILIGINDE ARTIS, KARLILIKVE | IS SUREKLILIGI,
SURDURULEBILIRLIK ‘EV’ UYGULAMA PROJE SAYILARI VE

CESITLILIGINDE ARTIS,

PERFORMANS ENERJI YOGUNLUGU, 1SO50001 ENERJI YOGUNLUGU,

GOSTERGELERI ESCO PAZAR BUYUKLUGU ESCO PAZAR BUYUKLUGU

ANAHTAR REKABETCILIK, AB UYUM VE MALIYET DUSUSU,

SOZCUKLER IKLIM DEGISIKLIGI, KARLILIK, KARLILIK ARTISI, REKABETCILIK,
BUYUME BUYUME

ILETiSIM KANALI | iK6, K7, K8 iK3, K6, K7, iK8

PAYDASLAR STB, ETKB, OSBUK SEKTOREL BIRLIKLER, DERNEKLER,
SEKTORELBIRLIKLER, DERNEKLER KOSGEB, EVD'LER, OSBUK

DONEM & YILLIK 6 AYLIK

FREKANS

Tablo.3 - iletisim Plani (Sanayi)
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Hane halki

Hane halkina yonelik enerji verimliliginin hedef kitlesi, aile reisi (ailenin gegimini saglayan
ebeveyn) basta olmak Uzere tim hane halki olarak belirlenmistir. Tum daire sakinlerini
ilgilendirebilecek olan yalitim faaliyetlerinin hedef kitlesi ise, genelde, daire sahipleri ile
apartman yoneticileridir.

ISITMA: Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri hane halkinin i1sitmada enerji verimliligi
saglamalarina yonelik olarak gergeklestirilecektir.

SOGUTMA: Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri hane halkinin sogutmada enerji verimliligi
saglamalarina yonelik olarak gergeklestirilecektir.

YALITIM: Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri hane halkinin binalarda isi yalitimi ile saglanan
enerji verimliligine dikkat cekmek ve saglanan verimliligin somut gostergelerine
yonelik olarak gergeklestirilecektir. Yalitimin sadece kis aylarinda i1sitma amacgl
enerji kullaniminin azaltimina yonelik degil ayni zamanda yaz aylarinda sogutma
yuklnin azaltilmasi amaciyla da gerekliligi vurgulanmalidir.

AYDINLATMA: Bu bashk altindaki iletisim faaliyetleri hane halkinin aydinlatmada eneriji
verimliligi saglamalarina yonelik olarak gerceklestirilecektir.

ELEKTRIKLI EV ALETLERI: Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri hane halkinin elektrikli ev
aletlerinin tedarik ve kullaniminda enerji verimliligi saglamalarina yénelik olarak
gerceklestirilecektir.
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HANE ELEKTRIKLI EV
HALKI ISITMA SOGUTMA YALITIM AYDINLATMA ALETCER)
HEDEF | HANE HALKI | AILE REISI AILE REISI, EV AILE REISI AILE REISI /
KiTLE SAHIBI, APT. YON. HANE HALKI
AMAC | ODA VERIMLIISITMAVE | CEPHE, GAT, VERIMSIZ VERIMLI
SICAKLIGI, SOGUTMA | CAM, ZEMIN, LAMBALARIN | URUNLERIN
TERMOSTAT, aSETREé‘gZLIE;'STT?:ACI';” NEM VE SES VERIMLILERI | TERCIHI
TGN ASTIRIIAS YALITIMIARTISI | ILE DEGIiSIMI
PERFORMANS. | EVBE EV ETIKETLERI, YALITIM YAPAN | EVBE, EV
TEKNIK KRITERLER | BINA SAYISI, AYDINLATMA | ETIKETLERI,
C VE UZERI VERIMLILIK KAPASITE
ENERJI KIMLIK | ARTISI SECIMI
BELGELI BINA
SAYISINDA ARTIS
ANAHIAR o | SAGLIK, BUTCE, | SAGLIK, BUTCE, SAGLIK, BUTGE, |BUTGE, TEMiz | BUTCE, TEMIiZ
KONFOR, KALITE | KONFOR, KALITE | KONFOR, KALITE | CEVRE GEVRE
ILETiSiM | iK1, K2, 1K3, |iK1,iK2,1K3,iK5, |iK1,iK2,iK3, K5, |iK1,iK2, K3, iK1,iK2, K3,
KANALL ks, ik6, ik8 | iK6, K8 iK6, iK8 iK5, IK6, 1K8 iK5, K6, K8
PAYDASLAR | CSB EDAS'lar, | TOBB, TURKBESD | CSB, iZODER, EDAS'lar, AGID, | TURKBESD,
Dagitim IMSAD, DAGITIM | ATMK, Market | STB
Sirketleri, SIRKETLERI, zincirleri
Belediyeler Belediyeler, yoks
DONEM s | Eyliil - Ekim Mayis — Haziran Mart - Nisan Yillik Periyodik
GRERAIS Eylll- Ekim kampanyalar

Tablo.4 - iletisim Plani (Hane Halki)

27



Verimli Enerji

Giliclu Turkiye

Kamu

Kamuda enerji faaliyetlerinin hedef kitlesi, kamu kurum ve kuruluslarinin yoneticileri, tesis
yoneticileri ve belediye hizmetlerinde belediye baskanlari koordinesindeki hizmet birim

yoneticileri olarak belirlenmistir.

BiINALAR:

Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri kamuda bina insaatlarinda enerji

verimliligi saglamalarina yonelik olarak gergeklestirilecektir.

TESISLER:

saglamalarina yonelik olarak gergeklestirilecektir.

BELEDIYE HiZMETLERI: Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri belediye hizmetlerinde enerji

Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri kamu tesislerinde enerji verimliligi

verimliligi saglamalarina yonelik olarak gergeklestirilecektir.

KAMU BINALAR TESISLER BELEDIYE HiZMETLERI
HEDEF KITLE YONETICILER, MIMARLAR, | TESIS YONETICILERI HIZMET BIRIM
MUTEAHHITLER YONETICILERI
AMAC TASARIM, UYGULAMA ENERJI TUKETIMI STANDARTLAR
VE MALZEMEDE EV’NIN | AZALTIMI, MALIYET SAGLANMAK SURETI ILE
ONCELIKLENDIRILMESi, | DUSUSU ENERJI TUKETIMINDE
SURDURULEBILIRLIK AZALMA,
SURDURULEBILIRLIK
PERFORMANS C VE UZERI ENERJI BIRIM BIRIM URET]M/HiZMET
GOSTERGELERI | KIMLIK BELGELI BINA URETIM/HIZMET |(;1N TUKETILEN
SAYISIARTISI, CB'LIGI | iCIN TUKETILEN ENERJIDE TASARRUF
GENELGESINE UYUM ENERJIDE TASARRUF
ANAHTAR BUTCE, VERIMLILIK, BUTCE, VERIMLILIK, BUTCE, VERIMLILIK,
SOZCUKLER TEMIiZ CEVRE TEMIiZ CEVRE TEMiZ CEVRE
iLETiSiM iKe, i|(7, K8 K6, iK7, K8 iK6, K7, 1K8
KANALI
PAYDASLAR CSB, Yapi isleri GM, HMB, ETKB, SBB, TURKIYE BELEDIYELER
TOKi, iMSAD, TTMD, {ZODER BiRLiGi, {LLER BANKASI,
HMB, SSB, [ZODER CSB, iZODER
DONEM & YILLIK YILLIK YILLIK
FREKANS

Tablo.5 - iletisim Plani (Kamu)
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Hizmet

TURIZM: Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri turizm sektériinde faaliyet gosteren sirket

FINANS:

ve  kurumlarda enerji  verimliligi  saglamalarina  yonelik  olarak

gerceklestirilecektir.

Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri finans sektoriinde faaliyet gosteren sirket

ve  kurumlarda enerji verimliligi  saglamalarina  yonelik  olarak

gerceklestirilecektir.

AVM BENZERI HiZMETLER: Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri AVM ve benzer isletmelerde

faaliyet gosteren sirket ve kurumlarda enerji verimliligi saglamalarina yonelik
olarak gergeklestirilecektir.

DIGERLERI: Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri turizm, turizm veya AVM benzeri is yerleri

disinda hizmet sektoriinde faaliyet gosteren sirket ve kurumlarda eneriji
verimliligi saglamalarina yonelik olarak gergeklestirilecektir.

HiZMET TURIZM FINANS AVM BENZERI DIiGERLERI
HiZMETLER
HEDEF KiTLE TURIZM FINANS KURUM AVM KURUM
FIRMALARI, YONETICILERI YONETIMLERI YONETICILERI
OTEL YONETIMI
AMAC VERIMLI, EV'YE ETKIN DAHA VERIMLI, EV’YE ETKIN
SAGLIKLI, CEVREC] | DESTEK, CEVRECI TESISLER | DESTEK,
VE KONFORLU SURDURULEBILIR | VE HIZMET
HIZMET ANLAYISI | CEVRE ANLAYISI
PERFORMANS | BiRiM M2 BASINA | EVICIN DUSUK BiRIM M2/HiZMET
GOSTERGELERI | TUKETIM AZALISI | MALIYETLI BASINA TUKETIM
KREDILERIN ARTISI | AZALISI
ANAHTAR KAR, IKLIM SURDURULEBILIRLIK, | KAR, SOSYAL KAR, MALIYET
SOZCUKLER DEGISIKLIGI CESITLILIK SORUMLULUK DUSUSU
iLETiSiM iK1,iK3,iK6,1K7, |iK1,iK3,iK6, K7, iK1, K3, K6, K7, | iK1, 1K3,iK6,
KANALI K8 K8 iK8 iK7, K8
PAYDASLAR TB, SEKTOR HMB, BANKALAR | SEKTOR SEKTOR
DERNEKLERI BIRLIGI, IFI, TKB, DERNEKLERI DERNEKLERI
DONEM & SEZONLUK YILLIK YILLIK YILLIK
FREKANS

Tablo.6 - iletisim Plani (Hizmet)
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verimli Enerji

Glclu Turkiye

Ulastirma

Ulastirma sektoriinde, sanayi ve hizmet sektorlerine benzer sekilde, enerji verimliligi
faaliyetlerinin hedef kitlesi sirket ve kurum yoneticileridir.

Ozel araba kullananlarda hedef kitle, 6zel arag sahipleri ve toplu ulasim araci siiriiciilerdir.

Kent ici toplu tasimada enerji verimliligi icin tercih edilen hedef kitle; gencler basta olmak tizere
hane halki ile belediyeler ve onlarin ilgili istirak sirketleridir.

SIRKET VE KURUMLAR: Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri ulastirma sektériinde faaliyet
gosteren sirket ve kurumlarda enerji verimliligi saglamalarina yonelik olarak
gerceklestirilecektir.

OZEL ARAC KULLANANLAR: Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri 6zel ara¢ kullananlarin
enerji verimliligi saglamalarina yonelik olarak gerceklestirilecektir.

KENT iCi TOPLU TASIMA: Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri kent ici toplu tasima artisi ile
enerji verimliligi saglamalarina yonelik olarak gerceklestirilecektir.

Verimlilik icin takipteyiz

& @ #aklmla\érimliya;a
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Verimlii Enerji

Giiclii Tiirkiye

ULASTIRMA | SIRKET VE OZEL ARAC KULLANANLAR KENT iCi TOPLU TASIMA
KURUMLAR

HEDEF KIiTLE | ULASTIRMASIRKET [ SURUCULER HANE HALKI,
VE KURUMLARIN GENCLER, BELEDIYELER,
YONETICILERI ISTIRAK SIRKETLERI

AMAG YAKITTUKETIMINDE | VERIMLISURUS TEKNIGI, | TOPLU ULASIM TERCIHININ
AZALMA, VERIMLI ARAC TERCIHi VE ERISIMININ ARTISI, YAYA
ULASTIRMA ALT & BISIKLET ULASIMININ
YAPISINDA I[YiLESME YAYGINLASTIRILMASI

PERFORMANS | BIRIM YAKIT EVBE, ARAC KULLANAN TOPLU TASIMA ORANI,

GOSTERGELERT | TUKETIMI, NAKLIYE | SAYISININ AZALTILMASI TOPLU TASIMA ARTIS HIZI,
MALIYETI KULLANICISAYISINDA ARTIS

ANAHTAR | GUVENLIVE VERIMLI | BAKIMLIARAG, KONFOR, | CEVRE, BUTGE, SAGLIKLI

SOZCUKLER | ULASIM, HIZMET FENNi MUAYENE HAREKETLILIK, KONFOR
KALITESI

ILETiSIM iK3, iK6, IK7, IK8 iK1,1K2,1K3, K4, K5, IK8 | iK1, K2, K3, K4, IK5

KANALI

PAYDASLAR | UAB, TSOF, TOFED, STB, UAB, iB, SURUCU YEREL YONETIMLER, UAB,
YEREL YONETIMLER, | EGITIMLERI, FENNi
LOJISTIK SIRKETLERI | MUAYENE iSTASYONLARI

DONEM & | Villik Periyodik Siirekli

FREKANS

Tablo.7 - iletisim Plani (Ulastirma)
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Verimli Enerji

Giliclu Turkiye

Tarim

Bu baslik altindaki iletisim faaliyetleri tarim sektoriinde faaliyet gosteren sirket ve kurumlar ile
bireysel faaliyetlerde giftgiler ve tarim ile ugrasanlarin enerji verimliligi saglamalarina yonelik
olarak gerceklestirilecektir.

TARIM

HEDEF KiTLE CIFTCILER VE TARIM iLE UGRASANLAR,
KOOPERATIFLER, SIRKETLER

AMAC ENERJI TUKETIMININ AZALTILMASI

PERFORMANS URUN BASINA ENERJi, ENERJ]

GOSTERGELERI VERIMLILIGi SAGLAYAN PROJE

SAYILARINDA ARTIS, VERIMLI SULAMA,
ARAZI TOPLULASTIRMA FAALIYETLERI

ANAHTAR SOZCUKLER | IMECE, BEREKET, TOPRAKIYILESTIRME,
VERIMLI MAHSUL,
ARAZI TOPLULASTIRMA

ILETiSiM KANALI iK1, K3, iK4,

PAYDASLAR TOB, Tarim il Muddrlukleri,
KOOPERATIFLER / BIRLIKLER, Ziraat
Odalari, Ziraat bankasi

DONEM & FREKANS Sezonluk (Mart, Ekim)

Tablo.8 - iletisim Plani (Tarim)
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B
. 5 - » =)
vArimli Enerji éﬁi % ;h{
Giiclii Turkiye W
e

ILETiISIM KANALLARI

iletisim plani alt bilesenlerinin her biri icin 6nerilen iletisim kanallarinin mecralari ile iletisim
yontemleri asagida oldugu gibidir (Tablo.9):

ILETiSIM
KANALI | *OP MECRALAR ILETiSiM YONTEMLERI
Ulusal kanallar, tematik kanallar, Sponsorluk, icerik olusturma,
TV iK1 | dijital kanallar reklam filmi, haber, Urln yerlestirme,

meraklandirma reklamlari

Bilboard, CLP, durak, bina duvarlari, | Reklam, video, 6zel uygulamalar,
ACIKHAVA | iK2 | otobiis giydirme, dijital ekran, gerilla pazarlama
megaboard, képri ve alinlik, totem

Facebook, Instagram, Twitter, GDN, | Video, animasyon, reklam, banner,
haber siteleri, influencer, Youtube, |arama motoru reklamlari,

DIJITAL iK3 | mailing, oyun, yarisma, web sitesi, | remarketing, influencer pazarlama,
SEQ, Linkedin, Google Adwords, icerik sponsorlugu, ‘pop-up’
uygulama (Application), e-gazete, reklamlar
e-dergi

RADYO iK4 | Yerel, ulusal, dijital radyolar Cingil, reklam, sponsorluk

SINEMA | iK5 Reklam, sponsorluk, tiriin
yerlestirme, icerik olusturma
YAZILIBASIN | iK6 | Gazete, dergi, biilten Insert, haber, reklam
PR Gazete, TV, dijital, radyo, fuar Lansman, arastirma sonuglari, itibar
_(Halkla iK7 yénetimi, basin toplantisi, etkinlik,
ligkiler) seminer, panel, konferans, calistay
SATIS NOKTASI | [K8 | Afis, brosiir, el ilani, dénkart, Reklam, bilgilendirme

URUNLERI (POP)

promosyon

Tablo.9 - iletisim kanallarinin mecralari ve yéntemleri
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Verimli Enerji

Giliclu Turkiye

ILETiSIM FAALIYET VE STRATEJILERI

‘Enerji Verimliligi Stratejik iletisim Plani’ hazirlik ¢alismalari kapsaminda yapilan arastirma ve
analizler dogrultusunda olusturulan stratejik amaclara ulasabilmek Uzere tavsiye edilen
faaliyetler, genel ve her bir bilesen icin ayri ayri olmak lizere Tablo.10’da oldugu gibidir.

Stratejinin ‘toplum/kurum amagclarina (hedeflerine) ulasmak (izere hizh, farkh, yaratici
¢oziimler Uretme becerisidir’ tanimindan hareketle, plan kapsaminda olusturulan
kampanyalar surecinde tavsiye edilen faaliyetlere ilave olarak liretilmesi dngorilen stratejiler
ile plan amaglarina etkin bir sekilde ulasilmasi 6ngériilmekte/tavsiye edilmektedir.

TAVSIYE FAALIYETLER SEGMENTLER | TEKRAR
Kamu spotlari, cocuklara yonelik animasyon (soyuttan
somuta gevirme) GENEL Periyodik
‘Aklinla Verimli Yasa” etkinliklerinin yayginlastirilmasi
(metro, otobs bilgilendirme panolari, kiosklar,
bankamatikler) GENEL Sikhkla
Oyunlastirma (gamification)ile EV yarisma ve oyunlari
ile genclere erisim GENEL Yilda bir
Okullarda resim, hikaye, proje yarismalari GENEL Yilda bir
Hergiin bir EV ipucu ¢alismasi GENEL Gunluk
Egitim materyallerinin glincellenmesi GENEL Surekli
“MEB Egiticilerin Egitimi” programi GENEL ihtiya¢ halinde
Sevilen dizilerde mesaj icerigi paylasimi GENEL Firsat takibi
Basin biltenleri G,S,HA,KHI,UT | Periyodik
Kiyaslama (Benchmark) rapor ve analizleri S,K,Hi,U,T ihtiya¢ halinde
Mobil verimlilik uygulamalari (Kobi'ler icin basit geri S,K,HILUT
odeme hesabi, fatura kiyaslama gibi) Yilda 3-4
Enerji verimliligi 6rnek uygulamalarinin kamuya tanitimi G,HA Periyodik

G: GENEL, S: SANAYI, HA: HANE, K: KAMU, Hi: HIZMET, U: ULASTIRMA, T:TARIM
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verimli Enerji

Giiclu Turkiye

TAVSIYE FAALIYETLER (DEVAM) SEGMENTLER TEKRAR
Youtube, google, instagram ve facebook paylagimi G,S,HA K, HILUT Siklikia
ktorel etkinlikler, kongre, fuar, sempozyum ve

ahistaylar S,KHILUT Periyodik
[Eneujii verimli Uran tanitim ve kampanyalar SHILUT ihtiyag halinde

V destekleri ve tegvikleri SHILUT ihtiyag halinde
Tasarimdan teknik sartnameye, uygulamadan
isletmeye EV'nin ilgili uzman kisi ve kurumlarca S
onceliklendiriimesi

Is dinyasinda verimlilik ve basari hikayelerinin S
anlatildig TV programlan Periyodik

saril sanayicilerin, yerel yonetimlerin,

Egiversitelerin, kurum ve kuruluslarin S,KHLUT Periyodik
pdillendiriimesiile farkindalik artigs
Eektbrel kuruluslarin ve uzmanlarin yapacaklar: SKHILUT Periyodik

V faaliyetleri
Enerji dagitim sirketlerinin hane halkina yonelik HA Siklikla

V faaliyetleri duzenlemesi
Tarimda EV pilot uygulamalar ve sonuglarinin
paylasim, giftcilere yonelik bilgilendirici programlar T Periyodik

veya uygulamalar

G: GENEL, S: SANAYI, HA: HANE, K: KAMU, Hi: HIZMET, U: ULASTIRMA, T:TARIM

Tablo.10 — Tavsiye edilen faaliyetler
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vérimli Enerji

Giiclu Turkiye

Onemli Giin Ve Haftalarda Yapilacak Faaliyetler

Onemli giin ve haftalarda 6nceden yapilacak hazirliklar ile daha yogun iletisim faaliyetlerinin

yuriatilmesi, enerji verimliliginin farkindaliginin artirilmasina daha fazla katki saglayacaktir.

Bazi 6nemli giin ve haftalara dair 6nerilen faaliyetler Tablo.11’de oldugu gibidir.

ONEMLI GUN / PAYDASLAR FAALIYETLER
HAFTA
Enerji Tasarrufu ETKB, MEB, UAB, | Enerji verimliligi haberleri, ek biltenler, sosyal

Haftasi
(Ocak ayinin
ikinci haftasi)

CSB, ENVER, SUT-D,
SKD, TOBB, EYODER,
KGM, Belediyeler,
Akademi, DiB,
Ulusal basin ve
yayin kuruluslari,
STK lar

medya hesaplarindan paylasimlar, sempozyumlar,
paneller, konferanslar,

Okullarda proje 6devleri, resim, 6ykii,
kompozisyon faaliyetleri ile enerji verimliliginin
lUlke ve diinya igin 6neminin islenmesi,

Reklamlar ve kamu spotlarinda enerji verimliliginin
hafta sliresince vurgulanmasi,

Konu ile ilgili haber ve programlarin televizyon ve
radyolarda yer almasi,

Belediyelerin (Ust gegitler, duraklar, toplu tasima
bilgilendirme ekranlarinda), Karayollari Genel
Mudirlagid’niin (giseler, yol Usti panolar) Spor
kultplerinin sorumluluk alanlarinda, sosyal medya
hesaplarinda, televizyon programlarinda enetji
verimliligine dikkat ¢ceken ve bilinglendirmeye
yonelik paylasimlarda bulunulmasi,

Bilim ve
Teknoloji Haftasi
(8-14 Mart)

STB, ETKB, TUBITAK,
MEB

Enerji verimliligi konusundaki gelismelere ve yeni
teknolojilere yer verilmesinin saglanmasi,

Tuketiciyi
Koruma Haftasi
(15-21 Mart)

ve

Tiketiciler GlnU
(15 Mart)

ELDER, ETKB, AGID,
STK’lar, Alisveris
Merkezi Yatirimcilari
Dernegi, TURKBESD,
Tirkiye Sit Et Gida
Sanayicileri ve
Ureticileri  Birligi
Dernegi, TETSIAD

Enerji verimli Grlinlerin tercihi, tliketici tarafi
enerji verimliligi faaliyetlerinin tanitimi, akilli
fatura, bilinglendirme brosirleri ve bilgilendirme
faaliyetlerinin yapilmasi,
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vérimli Enerji

Giiclu Turkiye

Dunya Su Glnu
(22 Mart)

GSB, ETKB,
TURKBESD,
Tlrkiye Ziraatgilar

TOBB,

Dernegi, Ulusal basin ve
yayin
Belediyeler

kuruluslar,

Su tasarrufu ile verimlilik kavraminin birlikte
vurgulanmasi, evde, sanayide, tarimda su
tuketimi, verimlilik, cevrenin ve enerjinin
korunmasi temasinin islenmesi, su tasarrufu
saglayan uygulama ve ekipmanlarin tanitimi,

Turizm Haftasi
(15-22 Nisan)

KTB, ETKB, CSB, TURSAB,
Turizm Otel Yoneticileri
Dernegi (TUROYD),

ENVER

Eko turizm bashginda verimlilik ve gevrenin
katki
paylasiimasi, otellerin, turizm firmalarinin bu

korunmasina saglayan hususlarin
alanda yurutilen ulusal ve uluslararasi proje ve
programlar hakkinda bilgilendirilmesi,

Binalar ile Yerlesmeler igin ulusal Yesil Sertifika,
B.E.S.T (Binalarda Ekolojik ve Sirdirilebilir
Tasarim) Konut Sertifikasi ile uluslararasi BREEAM,
CASBEE, GREENSTAR, LEED ve SBtool gibi
strdurulebilir, ekolojik, cevre dostu sertifikalarin
tanitimi,

Otellerde is1 yalitimi, verimli aydinlatma ve
iklimlendirme, 1s1 pompasi kullaniminin avantajlari
hakkinda bilgilendirme toplantilari

Dinya
Ciftciler Glni
(14 Mayis)

TOB, Ziraat Odalari,
Ziraat Bankasi, Tarim il
Mdaddarltkleri, Tirkiye
Ziraatgilar Dernegi,
Tirkiye  Tohumculuk
Endustrisi Dernegi,
ENVER, Ulusal basin ve

yayin kuruluslari

Verimli tarim projelerinin ve uygulamalarinin
tanitilmasi ve bolgesel paneller diizenlenmesi,

Dinya Cevre
ginu ve Cevre
Koruma Haftasi
(5 Haziran) -
Haziranin ikinci

haftasi

CSB, ETKB, MEB, TOBB,
Turkiye Belediyeler
Birligi, TUCEV, TEMEV
(Temiz Enerji Vakfi),
CEVKO, TAYCED,

ENVER, SKD, Ulusal basin
ve yayin kuruluslari

Enerji verimliliginin cevreye olan katkisi ile ilgili
projelerin tanitimi,

Televizyonda ve radyoda konu ile ilgili uzmanlarin
konusmalari

Dinya
Tasarruf Gundi
(31 Ekim)

MEB, ETKB, ENVER,
SUT-D, SKD, Ulusal basin
ve yayin kuruluslar

Televizyonda ve radyoda konu ile ilgili uzmanlarin
konusmalari

Tablo.11 — Onemli giin ve haftalarda yapilacak faaliyetler
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Verimli Enerji

Giiclu Turkiye

HEDEF KiTLEDEN BEKLENEN TUTUM VE DAVRANIS DEGISIKLIGi

Enerji Verimliligi Dernegi tarafindan yaptirilan ‘Kamuoyunda Enerji Verimliligine iliskin Bilgi,

ilgi ve Davranis Boyutunu Tespit Etme Arastirmasi’ ¢calismasi kapsaminda 2019 yili Hane Halki

‘Enerji Verimliligi Biling Endeksi’ degerleri;

Enerji Verimliligi Biling Endeksi: 157,7 (orta-list)
Bilgi Endeksi: 177,9 (yuksek-alt)
Davranis Endeksi: 137,5 (orta-alt)

olarak tespit edilmistir.

Enerji Verimliligi Biling Endeksi’ni olusturan iki parametreden ‘Bilgi Endeksi’ yliksek iken, bu
bilginin davranisa donlsinl ifade eden ‘Davranis Endeksi’ ise goreceli olarak dustk bir

degerde olusmustur. Bu bulgular, enerji verimliligine yonelik kampanyalarda bilginin

davraniga doniistiirmeye yonelik farkindaliga agirlik verilmesi gerektigini soylemektedir.

Davranis degisikligi hedeflenen bazi uygulamalar;

Aydinlatma

Yaltim

Isitma-sogutma

Ekipman tercihi ve kullanimi

Beyaz esya satin alma ve kullanim aliskanlklari

Arag surus ahiskanliklari

Bina ‘Enerji Kimlik Belgesi’ alimi

Toplu ulasim, bisiklet kullanimi ve yaya ulasim tercihleri

‘Enerji Verimliligi Stratejik iletisim Plan’ kapsaminda olusturulacak faaliyetlerde &zellikle

bilgiyi davranisa dontstlirmeye yonelik iletisim kampanyalari olusturmanin, ‘Davranis

Endeksini’ de olumlu yonde etkileyecegi kabul edilmektedir.
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Enerji Yogunlugu (TEP/Bin 2010%)

Verimli Enerji

Giliclu Turkiye

OLCME VE DEGERLENDIRME

ETKB Stratejik Plani, Oncelikli Déniisiim Programi (ODOP), Kalkinma Planlari ve Ulusal Enerji
Verimliligi Eylem Plani (UEVEP) gibi bircok plan ve programda da yer verildigi gibi diinyada
enerji verimliligi, ‘Enerji Yogunlugu (Energy Intensity)’ ile élciilmektedir. Ulke ve sanayi bazinda
enerji yogunlugu tanimlari ile Turkiye’'nin yeri ve hedefledigi konum, asagida oldugu gibidir.

Enerji yogunlugu;

Ulke perspektifinden: Belli bir baz yilina gére 1.000 ABD Dolari Gayri Safi Yurtici Milli
Hasila (GSYiH) elde edilebilmesi icin tiiketilen enerji miktari (TEP: ton esdeger petrol)
olup, diger bir ifade ile yillik harcanan enerjinin Uretilen Griiniin ekonomik degerine
oranidir.

Sanayi perspektifinden: Bir birim Uriin elde edilebilmesi igin harcanan enerji miktari
(spesifik enerji) (TEP) dir.

Enerji yogunlugu degerinin distk olmasi, enerjinin verimli kullanildigini géstermekte olup,
Turkiye’nin enerji yogunlugu hedefi, asagida oldugu gibidir:

0,35 - , § . . .
Cin
0,30 |- | iy , | i
0,25 -
0,20 - - i
Dinya | Ppolonya °
o Cekya Kanada
0,15 ! 5‘ | Q.
Turkiye a0
0,10 [~ AB+28 Fransal @ jsved
Yinanistan| ® O e ‘
italya(@® Py ® Almanya .
0,05 | Birlesik KraNik"g | J3PONYa | @Norvec
0,00 :
0 1 2 3 4 5 6 7 8

Kisi Basi Enerji Arzi [TEB/Kisi)

Sekil.6 - Ulkelerin Enerji Yogunluklari ve Tiirkiye Hedefi
‘Enerji Verimliligi Biling Endeksi’, her bir bilesen igin 6nerilen performans kriterlerine ilave

olarak temel 6lcme ve degerlendirme araci olarak belirlenmis olup, IPA 2018 Faz-3 projesinin
enerji verimliligi bileseni altinda gelistirilmesi ve strdirilmesi planlanmaktadir.
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Degisime Destek Derecesi

Verimli Enerji

Giliclu Turkiye

RiSK ANALIZzi

Topluma ‘enerji verimliligi’ davranislarini benimsetmek bir ‘degisim yonetimi’ sirecidir. Birgok
degisimde oldugu gibi toplumda enerji verimliligine yoénelik davranislarin sirekli hale
gelebilmesi icin bu davranislarin 6nce topluma yerlesmesi ve daha sonra da toplum tarafindan
benimsenmesi, kurumsallasmasi ve igsellestirilmesi ile mimkiin olabilecektir (Sekil.7). Bu
durum ancak toplumda enerji verimliligi aliskanliklarinin igsellestirme siirecinin de bir ‘degisim
yonetimi’ anlayisi ile ele almakla miimkin olabilecektir.

Enerji verimliligi faaliyetlerinin tabana yayilmasi konulari bir ‘degisim yonetimi’ anlayisi ile ele
alinmadigl durumda toplumda enerji verimliligine yonelik olarak ‘istek esigi’ gegilse bile
‘baghlik  esigi” gecilemeyecek, bu faaliyetler aliskanliklara donliismeyecek ve
icsellesemeyecektir.

icsellesirme (Internalization)

Kurumsallasma (Institutionalization)

” Benimseme (Adoption)
Baglilik Safhasi
(Commitment) Y i i o -
erlestirme (Insta“?-'t)ﬂZ Baglilik Esigi
(Commitment)
Kabul Safhasi Otumtu Alg)
(Acceptance) : -

P Anlama Istek Esigi
Hazirlik Safhasi Farkindalik (Disposition)
(Preparation)

Temas
» Zaman
Karisiklik Y
Y Detayli Uygulamalardan
Olumsuz Alg v Sonra Durdurma
Farkinda
Olmama Uygulamama Karari  ilk Uygulamalardan

Sonra Durdurma

Sekil.7 - Bir degisimin benimsenme asamalari

Enerji verimliligine yonelik faaliyetler ve davranislar konusunda 6nce toplumda farkindalik
yaratmak gerekmektedir. Toplumda olusturulacak farkindalik ile ‘istek esigi’ ve olumlu algi ile
‘baghlik esigi’ gecilmis olabilecektir.

Toplumun enerji verimliligini benimsemesi ile beraber kurumsallasma ve igsellestirme
safhalari neticesinde degisim tamamlanmis olacaktir.
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‘Enerji verimliligi’ faaliyetleri, degisim yonetiminin ‘ben’, ‘biz’ ve ‘hepimiz’ olmak Uzere her (g
boyutunu da kapsamaktadir. Kullanilmayan isiklari sondirme aliskanligi ‘ben degisimi’,
konutlara yalitim yaptirma ‘biz degisimi’, toplu tasimalari daha yogun olarak kullanmaya
baglamak ise ‘hepimiz’ degisimidir.

Degisim yonetimi temel kurallari:

Gugli bir vizyon olusturmak

Ust yénetimin benimsemesi
Aciliyet duygusu yaratmak

insan davranislarini dikkate almak

vk e

Degisime karsi direnci yonetmek

Giiglii bir vizyon olusturmak

Toplumda guigli bir degisim gergeklestirilmek isteniyorsa, dncelikli olarak konu ile ilgili gligll
bir vizyonun belirlenmesi ve toplum lider(ler)i tarafindan topluma gligli ve stirekli bir sekilde
enjekte edilmesi gerekmektedir. Aksi durumda degisimin gerceklestirilmesi gereken konuda
kurumsallasmanin miimkiin olamayacagi séylenebilir.

Toplum icin stratejik bir 6neme sahip olan enerji verimligi konusunda da konu ile ilgili
aliskanliklarin tabana yayilmasi, kurumsallasmasi ve toplumda ig¢sellesmesi i¢in bu konuda
glcli bir vizyon olusturulmasi ve tabana yayilmasi degisimin basarili olmasi igin en kritik
faktordar.

Ust yonetimin benimsemesi

Degisimin ‘olmaz-ise-olmaz’ bir baska unsuru ise, toplum lider(ler)inin degisimi benimsemesi
ve daha da 6nemlisi benimsedigini gostermesidir.

Enerji verimliligi faaliyetlerinin toplum tarafindan benimsenmesi, kurumsallasmasi ve
icsellesmesiicin toplum lider(ler)inin enerji verimliliginin 5nemini slirekli vurgulamasi, 6nemini
aciklamasi ve benimsedigini gosteren davranislar icinde olmasi son derece 6nemlidir.

Aciliyet duygusu olusturmak

Degisimin gerceklesebilmesi icin harekete gecirecek ‘aciliyet duygusu olusturmak (sence of
urgency)’ da degisimi yonetenler tarafindan kullanilabilecek olan 6nemli faktérden birisidir.

Enerji verimliligi ile ilgili verilecek mesajlarda ‘aciliyet duygusu olusturma’da iletisimde
kullanilacak araclardan birisi olarak degerlendirilebilir.
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insan davraniglarini dikkate almak

Diger taraftan degisimin gercgeklesebilmesi icin insan davranislarini dikkate almak da énemli
bir faktordir. Bu kapsamda dikkate alinmasi gereken faktorler asagida oldugu gibidir:

e Sosyal tesvikler
e Aninda odillendirme
e ilerlemeyiizleme

Degisime karsi direnci yonetmek

Degisime direng gostermek, var olani koruma i¢gtdusudiir ve bu nedenle, dogal bir insan
davranigidir.

Enerji verimliligine yonelik faaliyetler aliskanliklarin degisimine yonelik koklu bir kiltirel
degisimdir ve bu nedenle degisime karsi olusabilecek direng de iletisim sirecinde dikkate
alinmahdir.

Kritik Bagari Faktorii

Enerji verimliligi faaliyetlerinin basari ile sirdlrildGgiiniin en temel gostergesi, ‘Eneriji
Verimliligi Biling Endeksi’nin her Ug¢ kategorisinde de olumlu yonde ortaya gikacak sonuglar
olacaktir.

‘Enerji Verimliligi Biling Endeksi’ verilerinde olumlu bir sonucun hizla ortaya ¢ikmasi igin enerji
verimliligi ile ilgili vizyon ve heyecanin tabana yayilmasi ile, biling ve farkindaligin etkin bir
sekilde arttirilmasinin kritik basari faktori oldugu degerlendirilmistir.

Kritik Risk Faktori

Belirlenen kritik risk faktorl, enerji verimliliginin getirisinin topluma iyi agiklanamamasindan
kaynakli olarak ortaya ¢ikan toplumsal g6z ardi etmeler ve ihmaller olarak belirlenmistir.

‘Enerji Verimliligi Biling Endeksi’ ve tlkenin ‘Enerji Yogunlugu’ degerlerinde anlamli bir sonuca
ulasamamanin énemli nedenlerinden birisinin de enerji verimliligi faaliyetlerinde ‘ihtiyacg
duyulan efor ile bu faaliyetlerden elde edilen 6dilin dengesizligi’ olarak belirlenmistir. Bu
nedenle iletisim faaliyetlerinde enerji verimliligi faaliyetleri kazanimlarinin topluma cok iyi bir
sekilde anlatilmasi gerekmektedir.
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KISALTMALAR
ABB Avrupa Birligi Bakanligi
AGID Aydinlatma Geregleri imalatgilari Dernegi
ATMK Aydinlatma Tirk Milli Komitesi
CEVKO Cevre Koruma ve Ambalaj Atiklarini Degerlendirme Vakfi
CcSB Cevre ve Sehircilik Bakanligi
DIB Diyanet isleri Baskanlig
EDAS Elektrik Dagitim Sirketi
ELDER Elektrik Dagitim Hizmetleri Dernegi
ENVER Enerji Verimliligi Dernegi
ETKB Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi
EV Enerji Verimliligi
EVBE Enerji Verimliligi Biling Endeksi
EVCED Enerji Verimliligi ve Cevre Dairesi Bagkanligi
EVD Enerji Verimliligi Danismanhk Sirketleri
EYODER Enerji Verimliligi ve Yonetimi Dernegi
GSYiH Gayrisafi yurt ici hasila
HMB Hazine ve Maliye Bakanlgi
iB icisleri Bakanhg
IFI International Financial Institutions
iIMSAD insaat Malzemesi Sanayicileri Dernegi
IPA AB Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (Instrument for Pre-accession Assistance)
iZODER Isi, su ses ve yangin yalitimcilari dernegi
KGM Karayollari Genel Midurltgi
KOSGEB Kiciik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanhgi
KPMG Hollanda merkezli ¢cok uluslu finansal danismanlik sirketinin kisa adi
0SBUK Organize Sanayi Bélgeleri Ust Kurulu
SBB Strateji ve Bitce Baskanligi
SSB Savunma Sanayi Baskanhgi
SKD is Diinyasi ve Surdiirilebilir Kalkinma Dernegi
STB Sanayi ve Teknoloji Bakanlhgi
STK Sivil Toplum Kuruluslari
SsUT-D Surdurilebilir Uretim ve Tiiketim Dernegi
TAYCED TUm Atik ve Cevre Yonetimi Dernegi
TB Ticaret Bakanhgi
TEEDB Tanitim, Egitim, Etiit Dairesi Bagkanhgi
TETSIAD Tirkiye Ev Tekstili Sanayicileri ve is Adamlari Dernegi
TKB Tirkiye Kalkinma Bankasi
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TTMD
TOBB
TOFED
TSOF
TUCEV
TURKBESD
UAB

TOKI
YDKB

Tirk Tesisat Mihendisleri Dernegi

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Turkiye Otobuscller Federasyonu

Tirkiye Sofdrler ve Otomobilciler Federasyonu
Tlrkiye Cevre Koruma Vakfi

Turkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi
Ulagtirma ve Altyapi Bakanligi

Toplu Konut idaresi Baskanlig

Yapi Denetim Kuruluslari birligi
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