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Sayin Uyemiz

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi, 20 Ocak 2020 tarihi itibariyle 2 Faktorlu
dogrulama uygulamasina gecis yapacaktir. Belirtilen tarih itibariyle, admin
kullanicisina (sbm_LEVHA KAYIT NO) cep telefonu numarasini tanimlamayan sigorta
acenteleri SBM sistemleri Gzerinden kullanici tanimlama islemlerini (kullanici ekleme,
silme, kullanici tel ve e-posta degisiklikleri) yapamayacaklardir.

Bu kapsamda, magduriyet yasanmamasini teminen, sigorta acentelerinin
Oncelikle https://online.sbm.org.tr/sbm-admin/cweb/public/home.sbm linkinden admin
kullanicisina (sbm_LEVHA KAYIT NO) cep telefonu numarasinin tanimlanmasi
sonrasinda ise, acente nezdinde gdrev yapan Levha bilgilerine kayith ve SBM'de
islem yapacak teknik personeller igcin cep telefonu bilgisini ivedilikle tanimlamasi
gerekmektedir. Aksi takdirde, SBM nezdinde islem yapilamayacaktir.

Notlar:

1- Cep telefonu bilgisi tanimlanmayan ya da hatali tanimlanmis olan kullanicilar,
20 Ocak 2020 tarihi itibariyle SBM sistemleri Uzerinden iglem
yapamayacaklardir.

2- Tanimlama igin https://online.sbm.org.tr/sbm-admin/cweb/public/home.sbm
linkinden admin kullanici (sbm_LEVHA KAYIT NO) ile sisteme giris

yapilmahdir.
3-  Kullanim Kilavuzlari ile Sikca Sorulan Sorulara
http://www.tobbsaik.org.tr/files/SBM-2-Faktorlu-Dogrulama.zip linkinden

erisilebilmektedir.

4- 2 Faktérli dogrulama uygulamasi kapsaminda kullanilacak mobil cihazin iI0S
icin versiyon 10.0, Android icin versiyon 4.4 Uzeri olmasi gerekmektedir.

5- intiyag olmasi halinde 0850 277 60 60 numarali SBM Cagri Merkezinden
destek alinabilir.
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