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ESKİŞEHİR TİCARET ODASI




Servis Elemanlarına Yönelik İletişim ve Hizmet Pazarlaması Eğitimi


                Sayın üyemiz,

                Odamız tarafından ETO Akademi bünyesinde yer alan “Eskişehir’de Müşteri Kraldır Eğitim Programları” kapsamında “Servis Elemanlarına Yönelik İletişim ve Hizmet Pazarlaması” eğitimi düzenlenecektir. 

                 Eğitimde garson ve komilerin müşterilerle bulundukları iletişimin geliştirilmesi için neler yapılabileceği, bu çalışmanın bir pazarlama aracına nasıl dönüştürülebileceği anlatılacaktır.

                Eğitimlerimizde katılımcı sayısının sınırlı olması ve kayıtlarda başvuru sırasının dikkate alınması nedeniyle öncelikle online başvuruda bulunmanız tavsiye edilmektedir.


Eğitmen                  :  Dr. Hakan YILMAZ
Konu                        : İletişim ve Hizmet Pazarlaması
Tarih                        : 06 Eylül 2012 - Perşembe
Saat                          : 14:00-17:00
Yer                            :ETO Meclis Salonu 5. Kat 


Kayıt için tıklayınız.

Katılım Ücretsizdir.



Ayrıntılı Bilgi İçin;
Eto Akademi
Okan Adıyaman / Tel: 222 26 26 / 245
etoakademi@etonet.org.tr
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