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Degisen ve gelisen diinyada hizmette ve retimde kalite 6n
plana ¢ikmis, kalite standartlarini en ylksek seviyeye tasiyan
kurum ve kuruluslar rekabette fark yaratmistir.

Kalitenin ortaya cikmasinda ve devam ettirilmesindeki en
onemli unsurlardan biri de gelecege yonelik yol haritasi olan
stratejik plandir. iste bu dogrultuda 130 yillik kdklii ticaret ve sanayi geleneginin temsilcisi
Eskisehir Ticaret Odasi olarak hem odamizin stratejilerini belirliyor hem de sehrimizin
geleceginin sekillendirilmesi icin gayret gdsteriyoruz.

Eskisehir Ticaret Odasi olarak 2024-2030 yillarini kapsayan stratejik planimiz ile
Eskisehir Fuar Kongre Merkezi'nde lyelerimizin is agini ve ticaretini gelistirecek faaliyetler
diizenleyerek, 2030 yilina kadar yillik 1.000.000 tekil ziyaretgiyi agirlayabilecegdimiz bir yapi
kurmak istiyoruz.

Bu kapsamda diizenleyecegimiz kiltlrel, sanatsal ve sportif faaliyetler ile sehrin
dinamizmine katki sunmayi, kent ekonomisine ve 6zellikle hizmet sektoriinde faaliyet
gosteren Uyelerimizin ticaretlerine katki saglamayi planliyoruz. Bu zorlu yolda da yerel
ve ulusal paydaslarimizin, kiltlr ve sanat, sportif faaliyetler ve is dlinyasina hitap eden
organizasyonlar dizenleyen kuruluslarin is birliginden faydalanmayi 6ngoriyoruz.

Bu vesileyle ETO olarak 2024-2030 yillarini kapsayan stratejik planimiza katki saglayan
ybénetim kurulumuza, stratejik plan ekibimize ve tim paydaslarimiza ictenlikle tesekkdr
ederiz.

Saygilarimla,

Metin GULER

Eskigehir Ticaret Odasl
Yénetim Kurulu Bagkani
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GIRIS

:;;EEITR? FAI'H October U7

Stratejik Planlama; bir kurumun mevcut durumu ile gelecekte ortaya gikmasi muhtemel
gidisatini inceleme, hedeflerini belirleme, bu hedeflere ulasmak icin strateji gelistirme ve
uygulama sonuglarini 8lgimleme sirecidir.

Stratejik diistince;

Suan neredeyiz?

Nereye ulasmak istiyoruz?

Oraya nasil ulasacagiz?

Oraya ulasmak icin aksiyon planlari neler?
ilerleme ve sonucu nasil élger ve degerlendiririz?

sorularina uygun yanitlar tasimaktadir.

Eskisehir Ticaret Odasi 9 Stratejik Plan 2024-2030
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1.1 Kurumsal Tarihcemiz

Osmanli Devleti'nde XIX. ylizyila kadar esnaf ve zanaatkarlar, yani tarimsal faaliyetler digin-
daki iktisadi faaliyetler ile ugrasanlar, ‘Lonca’ adi verilen mesleki kurumlar dahilinde 6rgit-
lenmislerdir. islam uygarli§i icinde Osmanli Devleti'nden nce kurulmus diger islam devlet-
lerinde de “Fltlvvet-ahilik” kurumu dogrultusunda Lonca benzeri kurumlar vardir. Sanayi
devrimi ve 6zellikle 1838 Balta Limani Anlasmasi ile Osmanli dis ticaret rejiminde yasanan
degisim yerli zanaatlarin ¢oklstnid hizlandirmistir. Loncalar énce islevlerin yitirmistir. Daha
sonra Loncalarin varligi hukuken sona ermistir.

Tanzimat'tan (1839) sonra ticaret hukukundaki batililasma sireci cercevesinde Ticaret ve
Sanayi Odalari kurulmustur. ilk kurulanlar yabanci devletlerin ticaret odalari olmustur. Os-
manli Devletinde ilk yerli Ticaret Odasinin kurulusundan on (g yil sonra Eskisehir Ticaret
ve Ziraat Odasi faaliyete baslamistir. Daha 6nce yapilan akademik galismalarda hicri tarihi
miladi tarihe gevirirken yapilan hatalar nedeniyle bu tarih 1895 olarak belirtilmesine rag-
men, yapilan arsiv calismalarinda 1893 tarihi tespit edilmistir. Bu tarihteki ilk yonetim (1311
/ 1893 tarihli Salnameye gore) Zeytunzade Tevfik Efendi (Baskan), Karnik Agopyan, Humbo
Efendi, Katip Stileyman Efendi'den (Azalar) olusmustur.

Tirkiye'nin yakin dénem tarihinde oldugu gibi ekonomik ve toplumsal tarihinde de bir do-
nustmin baslangicini ifade eden Il. Megrutiyet déneminde, ticaret odalarinin sayisi artarak
devam etmistir. Bu dénemdeki oda sayisi 160'in lizerindedir. 14 Haziran 1910 tarihinde Tica-
ret ve Sanayi Odalari Nizamnamesi kabul edilmistir. Yayinlanan nizamname gercevesinde
Eskisehir Ticaret Odasi (ETO) da kendine &zel bir nizamname hazirlanmistir. Ali Ulvi (Bay-
raktar) oda baskanlijina secilmistir.

Birinci Dlinya Savasi'nin ekonomik kosullari, savasan uluslari derinden etkilemistir. Mond-
ros Mitarekesi ve sonrasinda baslatilan haksiz isgallere karsi Mustafa Kemal Atatirk‘in
onderliginde baslatilan Milli Miicadele siirecinin finansmanina oda Uyeleri 6nemli katkilar
saglamistir. Eskisehir'in énce ingiliz, daha sonra da Yunan isgaline ugramasi kente agir ha-
sarlar vermistir. Ozellikle Yunan ordusunun cekilmesi sirasinda yapilan tahribattan Eskise-
hir Ticaret Odasi da etkilenmistir. Birgok evrak cikarilan yanginlarla kil olmustur.

Cumbhuriyet donemi ile birlikte, 6nceleri Ankara'ya bagli olarak faaliyetlerini stirdliren Eski-
sehir Ticaret Odasl, daha sonra bagimsiz olarak ¢alismalarini stirdirmustir. Kentte sana-
yinin gelismesiyle birlikte Eskisehir Ticaret ve Sanayi Odasi olarak faaliyet alanini genisle-
ten oda, 1968 yilinda sanayici Uyelerinin istegi, Odanin muvafakati ve Ticaret Bakanligi'nin
izniyle Sanayi Odasi'nin kurulmasina olanak saglamistir. Bu tarihten sonra da oda unvani
Eskisehir Ticaret Odasi olarak degistirilmistir.

Eskisehir Ticaret Odasi Stratejik Plan 2024-2030



STRATEJIK
PLAN SURECI

Stratejik plan slreci, asagidaki tabloda yer alan stratejik planlama gevrimine uygun olarak
gerceklestirilmistir.

MiSYON, ViZYON VE DEGERLER

v

YAYILIM VE .
} IZLEME

HAZIRLIK } PLANLAMA } UYGULAMA

.................

© = MEVCUT . " (AMACVE) ' = STRATEJILER : = GIKTILAR !
. DURUM | HEDEFLER | . ISPLANLARI | | :
. ANALIZ] b : : || ®PERFORMANS |
- (SwoT) ' = STRATEJILER ! - = AKSIYON | GOSTERILER !
: : : : . HEDEFLERI | | (HEDEFLERI)

....................................................................

Suan Oraya nasil ilerleme,

ulasmak = ne zaman :
o ulasacagiz? . : sonug nedir?
istiyoruz? sacag kim? ¢

nerdeyiz?

Eskisehir Ticaret Odasi 13 Stratejik Plan 2024-2030




2024-2030 donemi stratejik plan hazirlik stireci asagidaki takvime gore gergeklestirilmis-
tir.

STRATEJiIK PLANLAMA HAZIRLIK

SUREGLERI AGUSTOS | EYLUL EKIM | KASIM | ARALIK

UYGULANMAKTA OLAN STRATEJIK
PLANIN DEGERLENDIRILMESi

- 2021-2025 Donemini Kapsayan Stratejik
Planin Degerlendirilmesi

GELECEGE BAKIS

- Vizyon

2 - Misyon

-Temel Degerler
gdzden gegirilmesi

HAZIRLIK

- Stratejik Plan Ekibinin Olusturulmasi

- ic Paydas (Personel, Meclis, Meslek
Komitesi) Analizinin Yapilmasi
- Dis Paydas Analizinin Yapilmasi

PLANLAMA

4 - (Amag ve) Hedeflerin Belirlenmesi
- Stratejilerin Belirlenmesi

YAYILIM VE UYGULAMA

-Yillik is Planinin Hazirlanmasi (Faaliyet,
Faaliyet Sorumlusu, Performans
Gostergesi, Performans Hedefi, Maliyet
Analizi, Risk Analizi, Faaliyet Adimi)

STRATEJIK PLANIN NiHAi HALE
GETIRILMESI

- Stratejik Planin Yonetim Kurulu ve
Meclis Tarafindan Onaylanmasi

iZLEME

7 | - Ciktlarin ve Performans Gostergeleri ve 3 Aylik Periyotlarla ilerlemeler Takip Edilecektir.
Hedeflerinin Takip Edilmesi

Eskisehir Ticaret Odasi 15 Stratejik Plan 2024-2030




UYGULANMAKTA OLAN
STRATEJIK PLANIN
DEGERLENDIRILMESI

2021-2025 dénemi stratejik plani kapsaminda “Uyelerimizin bilgiye ulasmak igin tercih
ettikleri ilk kurum olmak” vizyonu belirlenmistir. Bu vizyonu gerceklestirmek icin yillik is
planlari olusturulmus ve Uger aylik donemler halinde bir yazilim sistemi araciligi ile ilgili
birimlerden elde edilen uygulama sonuglarina gore gostergeler bazinda sonuglar izlenmis
ve Ust ydnetime sunulmustur.

“Uyelerimizin bilgiye ulasmak icin tercih ettikleri ilk kurum olmak” vizyonunun 8lciilebilir
hedefi; lyelerimizin %50'sinden fazlasinin bilgiye ulasmak igin ilk sirada ETQ'yu tercih et-
mesi olarak belirlenmistir. Bu vizyonun gerceklesme oraninin takibi icin Gyelerimize anket
calismasi uygulanmis ve bilgiye ulasmak icin ETO'yu kaginci sirada tercih ettikleri sorul-
mustur. 2023 yili agustos ayinda uygulanan son anket calismasi ile Uyelerimizin %53'0 bil-
giye ulasmak igin ETO'yu ilk kurum olarak tercih ettiklerini belirtmislerdir. Boylece 2021-
2025 donemi stratejik plan kapsaminda belirlenen vizyonumuz 2023 yili Agustos ayinda
tamamlanmustir.

Eskisehir Ticaret Odasi Stratejik Plan 2024-2030
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GELECEGE BAKIS

Eskisehir Ticaret Odasi1 Misyonu
Uyelerimizin, paydaslarimizin ve toplumun gelisimi icin memnuniyet odakli ve siirdiiriilebi-
lir hizmetler Gretmek

Eskisehir Ticaret Odasi Vizyonu
Eskisehir Fuar Kongre Merkezi'ni is ve sanati bulusturan yasam merkezi haline getirmek

+ 19.09.2023 tarihli, 51 nolu toplantinin 8 nolu ydnetim kurulu karari ile belirlenmistir.

Esitlik: Eskisehir Ticaret Odasi, kendisini tim Uyelerine esit mesafede konumlandirmistir.
Tarafsizlik: Eskisehir Ticaret Odasi tum faaliyetlerini tarafsiz bir sekilde ydrutar.

Cagdaslik: Eskisehir Ticaret Odasi, modern diinyanin gerekliliklerini yerine getirerek Uye-
lerine 6rnek teskil etmektedir.

Uye Odakllik: Eskisehir Ticaret Odasi, tyelerin beklentileri ve geri bildirimleri dogrultu-
sunda Uyelerinin gelisimi igin hizmet Uretmektedir.

Paylasim: Eskisehir Ticaret Odasi; Uyelerin, paydaslarin ve sehrin gelisimini saglamak
amaci ile sahip oldugu bilgileri ilgi taraflar ile paylasmayl 6nemsemektedir.

Seffaflik: Eskisehir Ticaret Odasi, faaliyetlerini ve mali yapisini diizenli araliklarla kamuyla
paylasmaktadir.

Eskisehir Ticaret Odasi 19 Stratejik Plan 2024-2030
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HAZIRLIK

FINDUSTRY

2024-2030 donemini kapsayan stratejik plan icin dncelikli olarak “Eskisehir Fuar Kongre
] ), B 2 Merkezi'ni is ve sanati bulusturan yasam merkezi haline getirmek” vizyonu belirlenmistir.
T 3 IR e i, o & g Ardindan bu vizyona ulasmak icin olusturulacak stratejik plan hazirlik galismalarinda kim-
t ' | 2 | B i S i ; ;

LBt ‘ l I l MILY ‘S NY le"rln )(er alacagi kararlastinlmistir. Sonrasinda ic ve dis paydas analizleri yapilarak hazirlik
- L« R O < slreci tamamlanmistir.
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5.1. Stratejik Plan Ekibi

2024-2030 dénemini kapsayan stratejik plan hazirlik calismalarinda gérev almak igin asa-
gidaki tabloda yer alan Stratejik Plan Ekibi 26.09.2023 tarihli, 51 nolu toplantinin 8 nolu
yonetim kurulu karart ile olugturulmustur.

STRATEJIK PLAN EKiBi

AD-SOYAD UNVAN
Metin GULER Yénetim Kurulu Baskani
Ozgiir ALP Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Ali ATES Yénetim Kurulu Uyesi
Yasin BAKILAN Yénetim Kurulu Uyesi
Kerem Can APAYDIN Meclis Uyesi
Ozgiir ERSOY Meclis Uyesi
Ali YUCE Meclis Uyesi
Cem SAGLAM Meclis Uyesi
ibrahim ELDEM Meclis Uyesi
Ali VAROL Genel Sekreter
Arda GENC Genel Sekreter Yardimcisi
Okan ADIYAMAN Genel Sekreter Yardimcisi
Duygu AKPINAR Kalite Ve Akreditasyon Sorumlusu
Serkan AYAZ EFKM Pazarlama Sorumlusu
ismail ILKSELVi Medya iliskileri Sorumlusu
Levent ERTAN Bilgi Islem Muiduiri
Hidayet Peker Mali Musavir
Goékhan GUGLU Grafik Tasarimcisi
Hakan KURU Arkeolog
Burhan TOKSAN Meslek Komiteleri Sorumlusu
Ahdem Evren KOSE Ozel Kalem
Seda SONGUR ETO Akademi Sorumlusu
Goktug ERSAYIN Uye lliskileri Temsilcisi
Gékhan Can COBANSOQOY AB Bilgi Merkezi Koordinatoru

Stratejik Plan 2024-2030 22 Eskisehir Ticaret Odasi Eskisehir Ticaret Odasi 23 Stratejik Plan 2024-2030



ic paydas analiz calismasi igin Eskisehir Ticaret Odasi meclisine, personeline ve vizyon ile
ilgili meslek komitelerine i¢c paydas anket calismasi uygulanmistir.

19.09.2023 tarihinde stratejik plan ekibinde yer alan personelin katilimi ile i¢c ve dis cevre
analiz raporlarinin hazirlanmasi ile ilgili toplanti gergeklestirilmis ve 05.10.2023 tarihinde
ic ve dis gevre analiz raporlari hazirlanmistir.

03.10.2023 tarihinde tim personele online olarak i¢ paydas anket calismasi uygulanmis ve
anket calismasina 18 personel katilim saglamistir.

26.09.2023 tarihli meclis toplantisinda yonetim kurulu baskan yardimcisi tarafindan viz-
yon duyurusu yapilmis ve vizyon ile ilgili yapilan/yapilacak olan galismalar hakkinda meclis
Uyelerine bilgilendirmede bulunulmustur. Ayrica 02.10.2023 tarihinde meclis Uyelerine on-
line olarak uygulanacak olan i¢ paydas anket galismasinin duyurusu yapilmistir. 02.10.2023
tarihinde de meclis Uyelerine online anket calismasi uygulanmis ve anket calismasina 18
meclis Uyesi katilim saglamistir.

Ekim ayi icerisinde stratejik plan ekibinde yer alan Uyelerimizin meslek komitelerinde stra-
tejik plan ekibinde yer alan Uyelerimizin ydneticiliginde i¢ cevre ve dis gevre analiz galismasi
yapilmistir.

Stratejik Plan 2024-2030 24 Eskisehir Ticaret Odasi

Dis paydas analiz caligmasi igin ilk olarak dis paydaslarin tespiti ve dnceliklendirmesi yapil-
mistir. Oncelik durumuna ve vizyon ile iliskisine gére dis paydaslar belirlenerek 03.10.2023
tarihli, 53 nolu toplantinin 8 nolu yénetim kurulu karari ile ziyaret edilerek yiiz yiize dig
cevre analizi calismasi yapilmasi kararlastirilmistir.

01.10.2023-25.10.2023 tarihleri arasinda yonetim kurulu Uyeleri ile dis paydas ziyaretle-
ri gergeklestirilmistir. Ziyaretler esnasinda; 2024-2030 dénemini kapsayan stratejik plan
kapsaminda belirlenen vizyon ile odamizin yeni ve giincel faaliyetleri hakkinda bilgilendir-
mede bulunulmus ve dig cevre analizi gerceklestirilmistir.

Eskisehir Ticaret Odasi 25 Stratejik Plan 2024-2030
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Mevcut durum analiz calismasi icin stratejik plan ekibinde yer alan personel uzmanlik ala-
nina gore raporlar (Tlrkiye'nin durumu, diinyadaki gelismeler, odanin yasal ylkimlilikleri,
hizmet performansi vb.) hazirlamistrr. i¢ paydas ve dis paydas analizleri gergeklestirilerek
ic cevre ve dis gevre analizleri tamamlanmistir. i¢ cevre analizindeki degerlendirmeler uz-
manlik alanina gére hazirlanan raporlar esas alinarak yapilmistir. Dis gevre analizindeki

degerlendirmeler ise dis paydas ziyaretleri esas alinarak yapilmistir.

Mevcut durum analizi “Eskisehir Fuar Kongre Merkezi'ni is ve sanati bulusturan yasam
merkezi haline getirmek” vizyonuna uygun olarak 08.11.2023 tarihli, 57 nolu toplantinin 8
nolu ydnetim kurulu karari ile tamamlanmustir.

EFKM fuar alanin metre
karesinin yliksek olmasi
sayesinde konser ve spor
organizasyonlari gibi genis
katiimeili etkinlikler igin
EFKM'nin uygun olmasi

Eskisehir halkinin sanatsal
etkinliklere yatkin olmasi
sayesinde hedef kitlenin

fazla olmasi

Tiyatro, talk show
vb. etkinliklerin dijital
ortamlarda yayginlagsmasi
ve takip edilmesi sebebiyle
etkinliklere katiimlarin
distk olmasi

EFKM'nin genis otopark
alani olmasi sayesinde
etkinlikler icin tercih
edilmesi

Eskisehir'in bulundugu
cografi konum ve karayolu
ulasim imkanlari sayesinde
farkli sehirlerden de kolay

ulasim saglanmasi

EFKM'nin OSB gevre
yolunda ve Sehir
Hastanesi'nin karsisinda
yer almasi sebebi ile
gorindrliliginin yiksek
olmasi

EFKM yerleskesinde
cafe/restoran/banka
vb. olmamasi sebebi ile
EFKM'nin yasam merkezi
olarak algilanmamasi

Sehirde aktif voleybol
takimlarinin (Peyman,
Tepebasi Belediyesi vb.)
olmasi sayesinde sehirde
voleybol organizasyonlarinin
diizenlenebilecek olmasi

Ulkedeki enflasyon artisiyla
beraber etkinliklerin
maliyetinin artmasi sebebi
ile halkin etkinliklere olan
talebin azalmasi

ETO’'nun STK olmasi
sayesinde faaliyetlerinin
medya tarafindan takip
edilmesi ve medyada yer
almasi

Eskisehir Teknik
Universitesi'nin kendine ait
salonunun olmamasi sebebi
ile etkinlikler icin salon
ihtiyacinin olmasi

EFKM'nin kongre
binasinin dis cephesenin
gorundrlilugin yiksek
olmasi sayesinde reklam

faaliyetlerine uygun olmasi

Etkinlikler icin reklam
faaliyetlerinin etkili
yiurutilememesi

TR Voleybol Altyapi
Turnavasi'nin 30-40 gilin
slrmesi sayesinde sehir

ekonomisine katki sunmasi

Toplum tarafindan
bilinen kisilerle (sanatgl,
bilim insani vb.) yapilan

is diinyasina yonelik

etkinliklerin maliyetlerinin

cok yiiksek olmasi sebebi

ile ses getiren etkinliklerin
yapilamamasi

ETO Akademi faaliyetleri
ile genis katiimcilara
ulasilmasi

Eskisehir Teknik
Universitesi'nin tilkede
pilot yetistiren tek
Universite olmasi sayesinde
havacilik sektoriine yonelik
dizenlenen etkinliklerde
genis katiimciya ulasilmasi

EFKM'nin OSB ve sanayi
sitelerine yakin olmasi
sayesinde 3500 civarinda
Uyenin komplekse kolay
erisim saglamasi

Butge kisiti sebebi ile
EFKM hizmet binasinin
tamamlanamamasi

TURSAB ile yiritilen is
birligi sayesinde TURSAB'In
etkinlikleri igin EFKM'yi
tercih etmesi ve EFKM
etkinlik duyurularina destek
vermesi

Eskisehir'de havaalani
olmamasi sebebi
ile uluslararasi
organizasyonlarda sehrin
tercih edilmemesi

ETO'nun onceki yillarda
meslek fuarlari tecriibesinin
olmasi

Anadolu Universitesi'ndeki
Kultir Merkezi'nin etkinlik
taleplerini kargilayamamasi
sebebi ile yeni salonlara
ihtiyac duymasi

EFKM'deki etkinlik ve
ziyaretgi sayilarinin yil bazli
artmasi

Sanatsal etkinlikler igin
odanin kurumsal bilgisinin
yeterli olmamasi

Sehirdeki otel ve pansiyon
kapasitesinin ylksek olmasi
sayesinde buyuk etkinlikler

icin sehirdeki yatak
kapasitesinin yeterli olmasi

Yaz doneminde dlizenlenen
etkinliklerde katiimci
sayisinin dislik olmasi

EFKM miulkiinin ETO'ya
ait olmasi sayesinde kira
masrafinin olmamasi

Eskisehir ekonomisinde
hizmet sektériintin %55
oraninda olmasi sayesinde
bu vizyonun 6zellikle
hizmet sektdriinde faaliyet
gosteren Uyeler tarafindan
sahiplenilmesi

EFKM'nin 750 kisi salon
kapasitesi ile sehirdeki
en blyuk 2. salon olmasi
sayesinde etkinlikler igin
tercih edilmesi

ETO tyelerinin toplanti vb.
icin EFKM kongre alanini
kullanabilecegini bilmemesi

Cocuklara yonelik
diizenlenen etkinliklerde
direkt ya da dolayli
yoldan aile bireylerinin de
etkilenmesi sayesinde daha
fazla kitleye ulasilmasi

Kentte yapilan diger
kurum/kurulus etkinlikleri
ile EFKM'de yapilan
etkinliklerin tarihinin
cakismasi sebebi ile
etkinliklere katilimci
sayisinin dlisiuk olmasi

ETO'nun yerel, ulusal
ve uluslar arasi diizeyde
kurum/kuruluslari bir araya
getirebilme kabiliyetinin
yiiksek olmasi

Global olarak gastronomi
sektorline olan ilginin
artmasi

Kongre turizminin Antalya
ve Istanbul'da yogunlasmis
olmasindan dolayi farkli
destinasyon alternatiflerine
olan talebin olusmasi

Stratejik Plan 2024-2030
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STRATEJIK PLAN

“Eskisehir Fuar Kongre Merkezi'ni is ve sanati bulusturan yasam merkezi haline getirmek”
vizyonu igin belirlenen stratejik amag ve hedeflere nasil ulasilacagini gdstermek igin vizyon
ve misyon ile uyumlu, mevcut durum analizine dayanan stratejiler olusturulmustur.

2024-2030 STRATEJIK PLAN

1. iS DUNYASINA YONELIK ETKINLIKLERLE ZiYARETGi SAYISININ
ARTTIRILMASI

1.1. 2030 Yilina Kadar is Diinyasina Yonelik Etkinliklerle 550.000 Ziyaretginin
Katilimini Saglamak

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Strateji 1.1.1. Uyelerin bilgi intiyacini karsilayacak faaliyetler yapilmasi

Strateji 1.1.2. Uyelerin is agini ve ticaretini gelistirecek faaliyetler yapilmasi

Strateji 1.1.3. Paydaslarin fiziki alan ihtiyaglarina yonelik ¢6ziimler sunulmasi

Stratejik Amag 2. SOSYAL ETKINLIKLERLE ZiYARETCi SAYISININ ARTTIRILMASI

2.1. 2030 Yilina Kadar Sosyal Etkinliklerle 300.000 Ziyaretginin Katilimini
Saglamak

Stratejik Hedef

Strateji 2.1.1. Kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin yapilmasi

Strateji 2.1.2. Sportif faaliyetlerin yapilmasi

3. HIZMET ALT YAPISININ GELiSTiRILEREK ZiYARETCi SAYISININ
ARTTIRILMASI

3.1. 2030 Yilina Kadar Hizmet Alt Yapisini Gelistirerek 150.000 Ziyaretginin
Katilimini Saglamak

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Strateji 3.1.1. EFKM'deki fiziki ve beseri siireglerin gelistirilmesi

Strateji 3.1.2. EFKM yerleskesinde sosyal tesis alanlarinin olusturulmasi
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2024 - 2030
STRATEJiK PLAN
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