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Dijitallesme
Caginda Hukuk

Gokee Cobansoy
Hizel
Hukukgu

Yeni Teknolajiler,
Hukuk ve Insan Haklart

Dijitallesme, 1960'larda
baglayan ve yarn iletken
maddelerin, ana sistem
bilgisayarlarinin, kigisel
bilgisayarlarin kesfi

ve nihayet internetin
gelismesiyle hizlanan

3. Sanayi Devrimine
dayanmaktadr.
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i Dijital", “Dijitallesme”, “Dijitalles-

me ¢agl" bugiin neredeyse hepi-
mizin en sik duydugu kavramlardan
biri haline gelmistir. Peki ama nedir
bu dijital ve dijitallesme? Bizleri ve
hayatlarimizt nasil etkilemektedir?
Bu kavramlarin dogurdugu sonuglar
karsisinda hukuk isin neresindedir?

Insanlarin artik anlik mesajlasma
platformlarindan yazistigi, banka-
cilik, seyahat, alisveris gibi pek ¢ok
ihtiyaclarint aplikasyonlar (mobil uy-
gulamalar) tizerinden kolaylikla hal-
ledebildigi glinimiizde, dijital kavra-
mint “cesitli teknolojik yeniliklerin
baglantt (connectivity) sayesinde bir
noktada birlesmesi” olarak" tanimla-
mak miimkinddr. Dijitallesme ise, "bir
is modelini degistirmek ve yeni gelir/
deger reten firsatlar elde etmek igin
dijital teknolojilerin kullantmast; diji-
tal bir isletmeye gecis streci"dir®.

Dijitallesme, 1960'larda baslayan
ve yarl iletken maddelerin, ana sis-
tem bilgisayarlarinin, kisisel bilgisa-
yarlarin kesfi ve nihayet internetin
gelismesiyle hizlanan 3. Sanayi Dev-
rimine dayanmaktadir®. Teknolojik
yenilikler ve dijital teknolojiler zaman

icinde evrilse de, bugiin icinde yasa-
digimiz ve diger ticlinden tamamen
farkli olarak nitelendirilen 4. Sanayi
Devriminde® en &nemlileri arasinda
biyik veri ve analitigi, bulut bilisim
ve diger platform teknolojileri, mobil
teknoloji ¢oztimleri, lokasyon bazli
servisler, sosyal medya ve diger ben-
zer aplikasyonlar, nesnelerin inter-
neti, yapay zeka, makine 6grenmesi
ve derin 6grenme, sanal ve artirimis
gerceklik, nano teknoloji saytlabil-
mektedir®.

Farkinda olalim ya da olmayalim,
kullanalim ya da kullanmayalim bu
teknolojik yenilikler sadece birey-
lerin hayatlarint ya da is yapis se-
killerimizi degil aslinda toplumlarin
da yapisint doniistiirmektedir. Tom
Goodwin'in 2015 yilinda yazdig: bir
makalesinde verdigi 6rnekler bu tab-
loyu oldukga carpict bir sekilde gozler
oniine sermektedir:

‘Diinyanin en biiyiik taksi sirketi
olan Uber'in hicbir taksisi bulun-
mamaktadir; diinyanin en popliler
medya devi olarak nitelendirilebi-
lecek olan Facebook hicbir icerik
lretmemektedir; en dederli pera-
kendeci sayilan Alibaba’nin hicbir
envanteri yoktur ve diinyanin en
biyiik konaklama hizmet saglayt-
cist olan Airbnb'nin hicbir emlaki
yoktur®’



Dijitallesmenin getirdigi sonug-
lara ayak uyduramayan isletmele-
rin ise zaman icinde eriyip tarihin
tozlu raflarinda yerlerini alacagt
belirtilmektedir. Tim bunlar olup
biterken hukuk ve hukukcular bu
degisime ne kadar ayak uydurabil-
mektedir?

Dijitallesme ekseninde hukuk
konusunu iki acidan ele almak
mimkinddr; ilki, gerceklesen dijital
donusiimde kullanilan yeni tekno-
lojiler ile hukuk kurallartarasindaki
uyum ya da uyumsuzluk, ikincisiise
hukuk uygulamalarinin dijitalles-
mesi olarak belirtilebilir.

ik baslik altinda kastedilen, or-
taya ctkan yeni teknolojilerin mey-
dana getirdigi durumlarin ya da
sorunlarin mevcut hukuk kurallart
ile cdziimlenmesi veya buna uygun
hukuk kurallarinin gelistirilmesi
olarak ifade edilebilir. Esasen bir
tarafta genel olarak geleneksel
streclere gdre tasarlanmis diizen-
lemeler, bir tarafta hizla gelisen
teknoloji, mevcut dizenlemelerin
somut olaylara uygulanmast ve
yorumlanmast asamasinda zorluk
dogurmaktadir. Ortaya ¢ikan bu
zorluk, hem dijitallesmeye calisan
isletmelerin hukukculart ya da di-
jitallesmenin getirdigi sorunlara
mevcut yasal diizenlemeler cerce-
vesinde ¢ozim Uretip hukuku uyar-
lama ya da degistirme noktasinda
olan devletler agisindan da gecer-
lidir.

Gartner'in 2018 yilinda 61 sirket
tzerinden yaptigt bir arastirmaya
gore kurumlarin dijitallesme gaba-
larint destekleme acisindan ic hu-
kuk ekipleri hazir olan sirketlerin
orant %19 olarak belirtilmis"; For-
bes'ta yayinlanan bir makalede ise,
yaptlan bir baska calismaya atfen,
hukuk birolarinda bu oranin daha
dadiislk olduguna yer verilmistir®.

Ote yandan mevcut hukuki ve
cezai sorumluluga iliskin hukuk
hikimlerinin, otonom ya da akullt

sistemler agisindan ne sekilde uy-
gulanacagl bugiin halen diinyada
tartisma konusudur. Otonom yani
strliclisiiz bir arag trafik kazasina
sebebiyet verdiginde bu durumda
sorumlulugun yazilimt yazana mi
yoksa arag Ureticisine miait oldugu
en popdler tartisma konularindan
biridir. Ya da yapay zeka algoritma-
lartile veriler islenerek kisiler hak-
kinda bir karara varilip islem tesis
edildiginde (6rnegin vize ya da is
basvurusu reddedildiginde) bu ka-
rar ya da islemlerin hukuki gecerli-
ligi, o islemin neden o sekilde tesis
edildiginin ilgili kisiye ne sekilde
actklanacag da sorunlu alanlardan
bir digeridir. Bunun gibi, blok zincir
teknolojisi ile yaptlan akullt kont-
ratlarin hukuk aleminde ne gibi
sonuglar doguracagl, bu konunun
nastl dizenlenecegi, hukuk ve yeni
teknolojinin kesisim noktasina ilis-
kin bir baska tartisma konusudur.

Dijitallesme ve hukuk, sadece
sirketlerin dijitallesme siireci ile
degil devletlerin ya da yasa koyu-
cularin dijitallesme karsisinda ya-
pacag diizenlemeler agisindan da
oldukca 6nemlidir. Yapilan bir calis-
mada 2012 ila 2018 yillart arasinda
Whatsapp ve diger OTT® servisle-
rinin, global telekom sirketlerinin
386 milyar dolarlik ses gelirini el-
lerinden alacag dngdrilmusturt.
Bu husus aynt zamanda diinyadaki
ilgili devletlerin bu tir bir faaliyet
tizerinden vergi geliri elde etmek-
ten yoksun kalacagi anlamina gel-
mektedir.

Gectigimiz giinlerde Liibnan'da
hikimetin Whatsapp isimli anlik
mesajlasma platformu ya da ben-
zer aplikasyonlar lzerinden yapli-
lan gériismelerde giinliik 0.20 USD
vergi almaya yonelik diizenlemesi,
bu gidisata miidahale edilmesine
bir érnektir. Ancak bu diizenleme
tilkede biiyik gerilim yasanmasina
sebep olmus ve akabinde Liibnan
hilkimeti bu uygulamasint geri
cektigini actklamistir™. Dolayisty-
la dijitallesme ve siireclerin etkin
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Hukuk
teknolojist
(legal tech)

olarak
adlandinlan
bu kavramin

dunyada
gittikce
yayginlastigt bir sekilde yénetim ve déniisiimi,

isletmeler agisindan var olma ve

ve uzerlnde rekabet boyunda oldukga 6nemli

olmakla birlikte, devletler acisin-

(;a]_'[gﬂmaya dan da hem vatandaslarinin haklart

hem de iilke ekonomisi ve giivenlik

baSIandlgl aglsmdgn biiyiik bir 6nem arz et-
gorulmektedir, ™"
2018 YIINAA  cle rnscoss ikinct vagie o
nukuk e
teknoloJ IS]. ne ait sireglerin yeni teknolojiler

kullantlarak dijitalize edilmesi-

uze]’]_ne yapﬂan dir. Hukuk teknolojisi (legal tech)

olarak adlandirilan bu kavramin

yatmmlar dinyada gittikce yayginlagtig ve

uzerinde calistlmaya baslandigt

o
%713 oraninda goriilmektedir. 2018 yilinda hukuk
teknolojisi iizerine yapilan yaturim-

aTtm1$t1T lar %713 oraninda artmistirt™.
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Hukuk sireclerinin dijitalles-

mesine yonelik calismalarin, ve-
rimliligi ve cevikligi artiracagy, risk
tahmininin daha dogru bir sekilde
yaptlmasint saglayacag|, maliyeti
distirecegi, dogruise dogru kaynak
aktarimint saglayacagi beklenen
avantajlar arasinda sayumaktadur.

Sonug olarak diinyadaki diji-
tal donlisim dikkate alinarak her
bir sirketin, hukukcunun ve dev-
letlerin bu dontistime kendi is ve
isleyisleri cercevesinde ne kadar
hazir oldugunu ya da nasil hazirlik
yapabilecegini degerlendirmesi
ve bu donislim sirecini en az za-
rarla yonetmesi oldukca onemli
goriinmektedir.



